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Sammanfattning

Attraktivitetens dynamik — studier av fordndringar i arbetets attraktivitet.
Ann Hedlund (2007) (Svenska), KTH, Industriell teknik och
management, INDEK.

Denna avhandling har sin grund i problemet med att rekrytera och behélla personal inom
tribranschen. Foretag, samhillsaktérer och forskare hade ambitionen att skapa arbeten som
personer, speciellt unga, vill ha och dir anstillda vill stanna kvar. Forskningen har utforts inom
att...-projektet i samarbete mellan Hogskolan Dalarna och Arbetslivsinstitutet.

Det 6vergripande syftet var att 6ka forstaelsen for vad som karakteriserar attraktivt arbete. En
skillnad har gjorts mellan a ena sidan vad som gor arbete attraktivt och 4 andra sidan férindring
av attraktiviteten. Det empiriska problemet med att rekrytera var utgangspunkten, foljdes av en
interaktion mellan teori och empiri. Relationen till praktiker kan beskrivas som ett interaktivt
torhallningssitt med nyttan i fokus. Frageformulir, gruppdiskussioner och intervjuer, savil som
informella samtal, har anvints i fem separata studier.

Arbetets attraktivitet avgors av individens viardering av helheten i arbetet utifrin sin
livssituation. Karakteristiskt fOr attraktivt arbete ér att det dr dynamiskt och komparativt. Positiva
faktorer av arbetet relateras till andra arbeten alternativt till en idé om attraktivt arbete. En modell
av attraktivt arbete som representerar en helhetsbild avseende vad som gor arbete attraktivt
innehéller ett 80-tal kvaliteter inom 22 dimensioner. En slutsats dr att forindringar inom en
dimension paverkar andra dimensioner. En annan slutsats ér att férindrade virderingar av arbete
beror bade pa férandrade virderingar av hur viktiga olika aspekter av arbete dr och pa férandrad
uppfattning om aspekternas férekomst.

Det dr inte tillrackligt att géra enstaka anstringningar for att rekrytera och behalla personal
eftersom arbetets attraktivitet 4r dynamisk och jimforelser gérs med andra arbeten. Foretag
maste kontinuerligt gora anstringningar for att skapa attraktivare arbeten. Existerande attraktiva
kvaliteter som dr dolda for arbetss6kande kan gbras synliga. Andra kvaliteter kan utvecklas eller
inforas. Kunskap om vad som gor arbete attraktiv och om attraktivitetens dynamik ar virdefullt
tor skapandet av attraktivare arbeten.

NYCKELORD: Attraktivt arbete, behov, motivation, arbetstillfredsstillelse, dynamik,
arbetsmiljo, trabranschen, timmerhustillverkning.
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