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1. Inledning

Som ett komplement till arsredovisningen sammanstiller Hogskolan Dalarna (HDa) arligen
en kvalitetsrapport. Syftet dr att f6lja upp och analysera det systematiska kvalitetsarbetet och
dess resultat inom hdgre utbildning och forskning. Rapporten baseras pa de verksamhets-
berittelser (VB) som skrivs av HDa:s resultatenheter men dven pa en 6vergripande uppfolj-
ning av kvalitetssystemet och dess utveckling. Rapporten innehéller dven en utblick pa
skeenden nationellt som beror kvalitet i hdgre utbildning.

Kvalitetsrapporten for 2021 redogér inledningsvis oversiktligt for den nationella utveck-
lingen géllande kvalitet 1 hogre utbildning och forskning. Darefter foljer en beskrivning av
HDa:s systematiska kvalitetsarbete. En kort redogdrelse ldmnas for utfort arbete inom
kvalitetssystemets tre pelare. Dérefter foljer ett avsnitt dir studentkéren redogdr for sin
mdjlighet till inflytande och medverkan under 2021. Rapporten avslutas med ett avsnitt som
diskuterar styrkor och utvecklingsomraden som identifierats och presenterar forslag pa kort-
och langsiktiga mél for att vidareutveckla HDa:s systematiska kvalitetsarbete.

Fran och med 1 januari 2021 har HDa:s akademiska arbete skett inom ramen for en ny
organisation med fem institutioner och verksamhetsstodet har organiserats i ett gemensamt
verksamhetsstod i vintan pd en ny organisation som trader i kraft 1 maj 2022.

2. Utveckling gallande kvalitetssystem och kvalitetssdakring pa
nationell niva

I Sverige dr det Universitetskanslersimbetet (UKA) som ansvarar for att granska kvaliteten
1 hogre utbildning och ldrosédtenas system for kvalitetssdkring av hogre utbildning och
forskning. Detta sker genom att prova examenstillstind, granska ldrosdtenas
kvalitetssékringsarbete, utvardera utbildning pa grundnivé, avancerad nivé och forskarniva
samt genom att gdra tematiska utvirderingar!. Statens mél for universitet och hogskolor ar
att utbildning och forskning ska halla en internationellt sett hog kvalitet och bedrivas
effektivt?.

21 Granskning av laroséatenas kvalitetssakringsarbete

Granskningen av ldrosétenas kvalitetssdkringsarbete har tre alternativa utfall; godkdnt,
godkdint med forbehall eller ifrdgasatt. Fram till ar 2021 hade enbart tva larosédten fatt
godkiint system vid den forsta granskningen® enligt den tre-gradiga skalan, Sveriges
Lantbruksuniversitet samt Konstfack. Hogskolan Dalarna fick sitt system godként vid den
forsta granskningen i pilotomgéngen 2017 men dd fanns tva mojliga utfall; godkdnt och
underként.

Under 2021 har UKA granskat och fattat beslut om Aatta lirositen och deras
kvalitetssdkringsarbete for utbildning. Av dessa atta representerades flertalet av landets

! Sammanstillningen som redovisar delar av UKA:s uppdrag dr huvudsakligen himtad fran myndighetens
arsredovisning for 2021.

2 prop. 2018/19:1

3 Blir systemet godkdint med forbehdll eller underkdnt sker en uppfoljande granskning.
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storsta universitet. Uppsala universitet, Lunds universitet, Goteborgs universitet och Umeé
universitet fick alla godkénda kvalitetssystem medan Stockholms universitet och Linkdpings
universitet fick godkidnt med forbehall. Kungliga Konsthdgskolan fick sitt kvalitetsarbete
ifrigasatt medan Kungliga Musikhogskolan fick sitt system godként med forbehall. Utfallet
for de stora forskningstunga ldrosédtena &r saledes signifikant bittre &n snittet for de 20
larosdten som granskats i de forsta fyra omgangarna dir endast tvd av dessa fick helt
godkinda system medan flertalet fick godként med forbehall och ett antal fick ifragasatt
kvalitet.

HDa har foljt UKA:s arbete framfor allt avseende den kommande utvecklingen av det
nationella systemet som ska gélla fran och med 2023. Mélséttningen med utvecklingen av
det nya systemet &r att det bittre ska komplettera och bidra till utveckling av larositenas
interna kvalitetsarbete samt att traffsdkerheten och resurseffektiviteten i granskningarna ska
oka. Hogskolan har fortsatt att bevaka denna fraga under 2022.

2.2 Utbildningsutvarderingar

Granskningarna av ldrarutbildningsomradet har fortsatt under 2021, dock inte i lika hog
omfattning som under 2020. Tio utbildningar som leder till yrkesldrarexamen granskades
under 2021 och av dessa fick 6 ifrdgasatt kvalitet dir Hogskolan Dalarna var ett av dessa.
Dessutom foljde UKA upp 44 utbildningar som leder till #mneslirarexamen och Hégskolan
Dalarna fick omdomet hog kvalitet for tre &mneslérarexamensinriktningar. Totalt fick 39 av
44 omdomet hog kvalitet medan 3 lades ned och tvé fick indraget examenstillstand. Hog-
skolan Dalarna fick dven det formella beslutet om indraget examenstillstdnd for forskol-
lararutbildningen under inledningen av 2021. En kraftig avvikelse i hogskolans kvalitets-
arbete vilket foranlett ett vdsentligt utvecklingsarbete under &ret och en ny ansdkan om
examenstillstdnd dr inlimnad under 2022.

3. Hogskolan Dalarnas systematiska kvalitetsarbete

HDa:s systematiska kvalitetsarbete syftar till att sékerstédlla och utveckla hela larositets verk-
samhet och ska bidra till forverkligandet av prioriterade inriktningar samt uppfylla de krav
och forvintningar som stélls av regering, riksdag och 6vriga intressenter. I HDa:s policy for
systematiskt kvalitetsarbete framhalls att ledningens ansvar och engagemang &r av avgo-
rande betydelse for en kvalitetsmedveten kultur. Policyn anger ocksa att kvalitetsansvaret ar
en gemensam angeldgenhet for HDa:s personal och studenter; var och en har ansvar for att
utveckla kvaliteten inom det egna ansvarsomradet.

3.1 Visuell modell av Hogskolan Dalarnas systematiska kvalitetsarbete

For att visualisera HDa:s systematiska kvalitetsarbete har en modell skapats som tematiskt
sorterar processer och aktiviteter 1 tre pelare (figur 1): verksamhetscykeln, operativt kvali-
tetsarbete och planerad utvdrdering. Kategoriseringen baseras pa processens eller aktivi-
tetens huvudsakliga syfte inom det systematiska kvalitetsarbetet.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhetscykeln Operativt kvalitetsarbete Planerad utvardering

Syfte: Att sdkerstalla att lagar och
forordningar uppfylls samt driva
utveckling genom planerad
utvardering och granskning av
utbildning, forskning och
samverkan samt lednings- och
stodprocesser

Syfte: Att operativt kvalitetssakra och
kvalitetsutveckla utbildning, forskning och
samverkan samt lednings- och
stodprocesser.

Syfte: Att sdkerstdlla en cyklisk
planering, styrning och
uppfdljning av verksamhetens
utveckling i relation till
Hogskolans vision och
prioriterade inriktningar

Processer/Aktiviteter:

* Dialog mellan medarbetare, studenter
och omgivande samhallet for

Rekrytering, meritering och
befordran
Utvérdering och granskning av

Processer/Aktiviteter:

* Verksamhetsplan (VP)
Verksamhetsuppdrag (VU)
Verksamhetsberattelse

(VB)
Dialoger
Uppféljning
Analys

kvalitetssakring och kvalitetsutveckling
Utveckling baserat pa
verksamhetsuppdrag/utvecklingsplaner/
dialoger/ kvalitetssakring
/kvalitetsutvérdering

Etikprovning

Examination
Kursvirderingar/kursutvirderingar
Processkartlaggning
Kompetensutveckling

=
-

L3 Processer/ Adiviteter
-

)
-

individuella studieplaner
Utvérdering och granskning vid
licentiat/disputation/publikation
Student- och Alumnenkat
Inrattande/nedlaggning av
utbildning

Omradesnamndernas
utvardering av utbildning
Tematiska utvarderingar och
granskningar

Externa utvarderingar och
granskningar initierade internt
eller externt

Kvalitetsmedveten kultur

Figur 1. Visuell modell av HDa:s systematiska kvalitetsarbete

3.2 Verksamhetscykeln

Verksamhetscykeln syftar till att sdkerstilla en regelbunden planering, styrning och uppfolj-
ning av verksamheten. Cykeln inkluderar tre olika redovisande dokument: verksamhetsplan
(VP), verksamhetsuppdrag (VU) och verksamhetsberittelse (VB). Dialoger fors om VP och
VB mellan ledningen och de olika organens chefer. Verksamhetsuppdragen &r uppdelade 1
stdende huvuduppdrag och arliga prioriterade kvalitetsuppdrag. De fem institutionerna,
UFN*, FEN och verksamhetsstddet med dess avdelningar har under 2021 ingatt i verksam-
hetscykeln. Radet for hallbar utveckling har skrivit VP och VB. Inom institutionerna har
verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser tagits fram for vissa &mnen och utbildnings-
program vilka dock endast publicerats och anvints lokalt.

HDa har mgjlighet att genom verksamhetscykeln planera sarskilda utvecklingsinsatser. Den
dialogbaserade modellen ger ockséd mdjlighet till pdverkan och samsyn. For de uppdrag som
inte genomforts enligt plan gors vid VB-dialoger systematiska dverviganden om fortsatt
arbete inom ramen for innevarande ars verksamhetsuppdrag.

Under 2021 har ett utviarderingsarbete kring verksamhetscykeln avslutats. En arbetsgrupp
har under éret arbetat med att konkretisera arbetsformerna. Aspekter som beaktats 1 detta
arbete dr effektivitet, konkret verksamhetsnytta och transparens i planering och redovisning,

4 Se forklaringar till forkortningar inom HDa:s organisation pa sista sidan.
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samt praktiska detaljer kring mallar, format och tidsramar for dokumentens framtagande. En
skillnad fran tidigare ar att forskning och utbildning planeras, budgeteras och f6ljs upp
gemensamt i den nya organisationen.

Det har funnits svérigheter att prognosticera ekonomiskt utfall for akademierna och darefter
institutionerna inom ramen for verksamhetscykeln, vilket paverkat verksamhetsstyrningen.
Detta dr ett omrade som ocksa setts over i den ovanndmnda arbetsgruppen. Arbetet med att
uppdatera och strukturen och beskrivningen av verksamhetscykeln fortgar under 2022.

Verksamhetsuppfoljningen for 2021 har forsenats for bade institutionerna och stodavdel-
ningarna p.g.a. omorganisationen och utvecklingen av verksamhetscykeln. Det har medfort
att maluppfyllnad f6r institutionerna ej kan redovisas 1 arets kvalitetsrapport. Institutionerna
genomforde under hdsten for forsta gdngen en gemensam dialogdag for sin verksamhets-
planering. For nimnderna och hallbarhetrddet har planering och uppfoljning genomforts 1
stort sett enligt plan.

For ytterligare information kring huvuduppdrag, prioriterade kvalitetsuppdrag, innehall och
maluppfyllnad hédnvisas till respektive verksamhetsberittelse. Utvalda delar redovisas som
resultat under rubrikerna operativt kvalitetsarbete och planerad utvirdering.

Maluppfyllnaden under 2021 vid HDa:s organisationsenheter visas i tabell 1. De enskilda
variationer som uppkommer mellan aren ar oftast mdjliga att knyta till sddant som
forseningar, personalvakanser eller sjukdom.

Tabell 1. Sammanstillning over mdluppfylinad (antal och andel uppfyllda uppdrag) for Hogskolan
Dalarnas resultatenheter 2021. Institutionernas verksamhetsberiittelser ska skickas in i borjan av
juni 2021. For NGL-centrum och KTP dr uppgifterna prelimindra.

2021 Antal Helt Delvis Ej Méluppfyllelse_ %
uppdrag uppfyllda uppfylida Uppfyllda - helt eller delvis
Tot HU  Tot HU Tot HU Tot HU 2021 2020
Inst f kultur och samhélle iu iu iu iu iu iu iu iu iu iu
Inst f hélsa och vélfard iu iu iu iu iu iu iu iu iu iu
Inst f sprak, litteratur o larande iu iu iu iu iu iu iu iu iu iu
Inst f information och teknik iu iu iu iu iu iu iu iu iu iu
Inst f l&rarutbildning iu iu iu iu iu iu iu iu iu iu
Gemensamma hogskolestddet 7 4 2 2 3 2 2 0 71 80
Ekonomiavdelningen 16 7 10 7 5 0 1 0 94 86
Fastighetsavdelningen 16 4 6 8 8 0 2 1 88 96
Kommunikationsavdelningen 19 10 18 10 1 0 0 0 100 100
IT-avdelningen 10 6 8 6 1 0 1 0 90 91
HR-avdelningen 21 7 7 4 9 3 5 0 76 69
Rektors kansli 15 10 12 10 1 0 2 0 87 89
Avd for studentservice 12 4 10 4 1 0 1 0 92 100
UFK 14 5 10 4 3 1 1 0 93 96
NGL-centrum 18 3 11 3 5 0 2 0 89 100
KTP 9 3 7 3 2 0 0 0 100 iu
Biblioteket 21 4 13 4 4 0 4 0 81 93
UFN 8 4 5 4 2 0 1 0 87 91
FEN 11 6 6 6 4 0 1 0 91 100
Rad for hallbar utveckling 13 5 10 4 2 1 1 0 92 iu
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3.3 Operativt kvalitetsarbete

Operativt kvalitetsarbete utgors av det stindigt pagdende arbete som sker inom samtliga
verksamhetsomrdden pd HDa. Syftet dr att sikra och utveckla kvaliteten i utbildning,
forskning och samverkan samt lednings- och stodprocesser. I det operativa kvalitetsarbetet
forvintas samtliga anstdllda och studenter tillsammans verka for en ldrandemiljo och
verksamhet av hog kvalitet.

3.3.1 Verksamhet inom det operativa kvalitetsarbetet

Etikprovning

FEN har under 2021 etikprévat 31 ansokningar avseende studenters uppsatsprojekt samt fyra
ansOkningar avseende forskningsprojekt. Beslut och kommentarer finns 1 protokoll och dr
diarieforda.

Kursutvdrdering: kursvdrderingar och kursanalyser

HDa erbjuder studenter pa alla kurser mgjlighet att 1dmna synpunkter pd genomford kurs.
Det ér den kursansvarige ldrarens ansvar att vdlja metod for kursvérderingen och att tillse att
den genomfors. Pa kursplattformen Learn finns en generell enkit tillgdnglig men det dr ocksé
mdjligt for enskilda ldrare att anvinda andra former for att samla in synpunkter. Lérosétet
ska ge studenterna pa en kurs mojlighet att ta del av resultat och atgirder efter genomford
kursutvdrdering men det &r oklart om detta sker for alla kurser. Ett utvecklingsomrade &r att
sdkra anonymiteten 1 det material som rutinméssigt tillhandahélls pa Learn.

Fragan om rutiner for detta arbete har lyfts fram av studentkaren och har foranlett en
diskussion i rektors ledningsrad under borjan av 2021. En undersdkning av alternativa 16s-
ningar har skett pA NGLc som pekar pa en integration med Sunet Survey i Learn som en
mojlig 16sning.

Kompetensutveckling och personalutveckling

Flera institutioner har under aret genomgétt en fordjupad arbetsmiljoutbildning, SAMarbetet,
for att hoja kunskapen om arbetsmiljolagstiftning, systematiskt arbetsmiljoarbete och krin-
kande sdrbehandling. Kompentensutveckling har dven tillhandahallits genom 6ppna fore-
lasningar anordnade av Hallbarhetsradet.

Inom ramen for chefsutvecklingsprogrammet har kompetensutveckling genomforts under
aret for ldrositets alla chefer genom bl.a. gemensamma luncher for erfarenhetsutbyte och
diskussion av aktuella fragor. Fran och med hosten 2021 inkluderas dven proprefekter i delar
av programmet. Utbildning 1 praktiskt chefskap som omfattar personaladministrativa
moment, ekonomi, upphandlingsfragor och myndighetskunskap anordnades vid tvé till-
fallen. Ledarskapsutbildning for erfarna chefer har dven tillhandahallits via SUHF:s program
samt genom samarbete i sammanslutningen Lirositen Ost. Hogskolans chefer erbjuds fort-
satt individuellt stod via externa leverantorer.

Hogskolepedagogisk kompetensutveckling sker kollegialt men ocksd genom kurser,
workshops, support och konsultationstjanster som samordnas av ldrosétets Nista generations
larande-centrum (NGLc). Behorighetsgivande hogskolepedagogisk utbildning ges i form av
tva kurser om vardera 7,5 hp. Under 2021 genomforde NGLc BHU I vid fyra tillfdllen (varav
ett pa engelska) och BHU 2 vid tva. Vid utgdngen av 2021 var den totala andelen ldrare med
godkédnda 15 hp 51 % (att jdmfora med 50 % under 2020). NGLc har under 2021 utarbetat
och tillhandahallit kursen Ny som ldrare och seminarieserien Att skriva pedagogisk portfolj
(tre seminarier) samt genomfort flera workshops med IKT-pedagogiska verktyg. Genom
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Hogskolans pedagogiska karridrstege kan ldrare utses till meriterade och excellenta lérare.
Under 2021 utsags fyra excellenta eller meriterade larare. Vid utgangen av 2021 fanns totalt
tolv meriterade och sju excellenta ldrare vid Hogskolan Dalarna.

Den vetenskapliga kompetensen utvecklas forutom pagiende forsknings och samver-
kansprojekt d&ven genom insatser baserade pd medarbetarsamtalet, dér tid avsétts for fordjup-
ning eller inldsning av specifik dmnes- och sakomradeskompetens. En uttalad ambition 1
larositets strategi samt i institutionernas verksamhetsplaner &r att stotta forskningsmeritering
av adjunkter. Adjunkter har getts 6kad mojlighet att delta vid forskningsseminarier, kon-
ferenser och i forskargrupper. Till detta kommer avsatt tid for att genomfora magisterutbild-
ning och att ldsa kurser inom forskningsmetodik samt stod for att s6ka doktorandtjinster.

En viktig friga ar att fortsétta utveckla arbetet med kompetensforsorjningsplaner. Under
2021 genomfordes en mindre pilot av ett metodstdd, och det ligger inom HR-avdelningens
uppdrag att implementera detta i hela organisationen under 2022. Kompetensforsorjnings-
planerna ger ocksa bra forutsittningar for att hoja kvalitén 1 medarbetarsamtalen och med-
arbetarnas individuella utvecklingsplaner, da de kopplar 6vergripande mal och verksamhets-
behov med den faktiska karridrutvecklingen for medarbetaren.

Covid-19-pandemins paverkan pa examination

P.g.a. pandemin Overgick en rad utbildningar till distansform dven &r 2021 vilket hade bety-
delse for examinationsformer. Under 2021 hade programansvarig och examinator temporar
ritt att inte folja kursplan med anledning av covid. Examinator gavs frihet att vid behov
anvdnda andra examinationsformer, sa ldnge inte kvalitetskrav och rittssdkerhet asido-
sattes.

En nagon storre 6kning av antalet anmélda disciplindrenden skedde under 2021 (2019:
78 drenden, 2020: 84 &drenden, 2021: 116). Den storsta mingden disciplindrenden avser
skriftliga inlamningsuppgifter och hemtentamen, d4ven om anméilningar avseende tentamen
online dkat nagot.

Teknik 500-projektet

Utvecklingsarbetet av hogskolans teknikmiljo, Teknik 500, fortsédtter. Malséttningen ar att
gora hogskolan till ett mer konkurrenskraftigt larosédte inom teknikomradet, en tydlig aka-
demisk investering. Fem nya utbildningar planeras att etableras med inriktningarna Artifi-
ciell intelligens (Al), Hyperautomation, Assisterande teknik, Processingenjor och Digitala
tjanster. Inom ramen for utvecklingsarbetet omarbetas ockséd utbildningsprogrammet Hall-
bara energisystem till ett hybridprogram. Utbildningarna utformas med hénsyn till nérings-
livets och offentlig verksamhets framtidsbehov, bade ur ett regionalt och nationellt perspek-
tiv och syftar till att stirka vdra sammanhéllna akademiska miljoer. Utvecklingen av utbild-
ningarna bygger pa héllbarhet som en rod trad, bland annat utifran perspektiven miljo,
jamstilldhet och ekonomi. De forsta utbildningarna hoppas kunna starta redan hosten 2023,
de ovriga utbildningarna i samband med nya campus hdsten 2024 dér nya lokaler byggs och
utrustas for att stodja utbildning och forskning inom teknikomréadet.

Administrativt arbete

Besluts- och motesverktyget BeHDa infordes under borjan av 2021 och verktyget har efter
hand kommit att anvédndas brett inom ldrosdtet. Forutom en stirkt digitalisering av
beslutsprocessen har BeHDa medfort en 6kad transparens och en stirkt sparbarhet av beslut.
En ny delegationsordning for HDa faststélldes i december 2021.
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3.4 Planerad utvardering

Processer och aktiviteter inom pelaren Planerad utvédrdering syftar till att sékerstélla att lagar
och forordningar uppfylls samt att driva utveckling genom utvéardering och granskning av
utbildning, forskning och samverkan samt lednings- och stddprocesser. Planerad utvérdering
innebdr att utvarderingsaktiviteter genomfors enligt faststdllda planer eller initieras vid
behov.

3.4.1 Genomfért arbete inom den planerade utvéarderingen

Rekryteringar, meritering och befordran
AFU ansvarar for att sdkerstilla att arendebehandlingen ar rittssdker och transparent liksom
att den har fokus péd akademisk kvalitet i friga om vetenskaplig och pedagogisk kompetens.
Med kontinuerlig 6versyn av styrdokument och handldggningsordningar gors uppdateringar
av rutiner i nira samverkan med HR-avdelningen. Totalt avslutades 38 drenden. Tva pro-
fessorer anstilldes och fyra ldrare befordrades till professor. AFU har hanterat fyra drenden
géllande den pedagogiska karridrstegen i vilket ansokan beviljades (befordran till meriterad
eller excellent ldrare).

Det hittillsvarande systemet med sérskilda ledaméter har setts 6ver och en skérpning har
gjorts vad géller tillimpningen av krav pa sakkunniggranskning vid befordringsdrenden
fr.o.m. arsskiftet 2021.

Individuella studieplaner for doktorander och doktorandhandbécker

Samtliga individuella studieplaner (ISP) for doktorander vid HDa granskas arligen, normalt
av studierektor for forskarutbildningen. Doktorandernas arbetssituation har paverkats dven
av omorganiseringen till institutioner och framtagandet av nya arbetsformer, inklusive ett
tydligare gemensamt arbetssitt. Detta fortgick under 2021 och berdr studierektorer, FUN
och forskarutbildningsrdden. En doktorandhandbok har under éret tagits fram for dmnet
vérdvetenskap. For ovriga forskarutbildningsdmnen har studierektorerna fatt uppdrag att ta
fram motsvarande handbocker.

Studentenkdt och alumnenkiit

Studentenkiten som genomforts vartannat ar med start 2012 genomfordes senast 2020. Den
riktar sig till samtliga aktiva studenter och den inkluderar dven uppfdljning av support-
organisationen. Det mesta av utvecklingsarbetet dger rum i samband med att enkédten
genomfors men arbetet fortgar dven mellanliggande &r. Under 2021 har enkétresultatet
anvénts 1 fortlopande utvecklingsarbete inom institutionerna.

Under 2021 genomfordes en alumnenkét riktad mot ett urval av tidigare studenter
(examensér 2017-18). Denna fardigstilldes under hdosten. Enkétresultatet har presenterats
vid rektors ledningsradd och institutionerna har haft mojlighet att inleda utvirderingar pa
basis av enkiten. Jimfort med alumnenkéten 2019 sé ar resultaten 2021 over lag nagot mer
positiva. Net Promotor Score har gatt fran 28 till 32 vilket innebdr att bendgenheten att
rekommendera sin utbildning vid Hogskolan Dalarna ar storre hos respondenterna 2021 én
2019. Respondenterna 2021 svarar ocksé 1 hogre utstrackning att de haft nytta och gléadje av
sin utbildning i sitt nuvarande arbete, dn respondenterna 2019. Eventuella atgérder bor han-
teras pa institutions- och/eller avdelningsniva i samrad med den aktuella verksamheten och
tillsammans med resultat fran studentenkéten och andra kvalitetsindikatorer. I dvrigt kan
alumnenkéten fungera som diskussionsunderlag for frigor av mer allmén karaktdr sdsom
exempelvis satsningar pa flexibla undervisningsformer eller livslangt larande.
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Inrdttande eller nedldiggande av utbildning pd grundniva, avancerad niva och forskarniva
Omradesndmnderna har 1 sitt lopande arbete granskat och faststéllt 23 nya och reviderade
utbildningsplaner. Under 2021 har UFN inte inrdttat ndgot nytt huvudomrade. Under &ret
inldmnade HDa en ans6kan om examensréitt inom forskarutbildning i &mnet energisystem 1
byggd miljé. Ansokan beviljades av UKA i bérjan av 2022.

Omrddesndmndernas utvirderingar

I linje med den faststillda sexdrsplanen har omradesnimnderna under 2021 utvérderat
utbildning ledande till socionomexamen. Uppfoljning har genomforts avseende tidigare
utviarderingar av magisterexamen 1 fysioterapi, sjukskoterskeexamen, kandidatexamina 1
historia, statsvetenskap, svenska som andrasprik och turismvetenskap samt hogskoleingen-
jorsexamen inriktning maskinteknik. UFN har via ett utskott utvdrderat den behdrighets-
givande hogskolepedagogiska utbildningen vid Hogskolan Dalarna.

Dokumentation fran genomforda utvarderingar fran och med 2016 dr publicerade pa
HDa:s webb under sidan Kollegiala namnder/Utvarderingar.

Omradesndmnderna upphor att finnas i och med omorganisationen. Under 2021 har ett
arbete med framtagande av nya arbetsformer skett och ansvaret for utbildningsgranskning
laggs pa granskningsutskott. Formerna regleras fr.o.m. varen 2022 i en arbetsordning for
UFN.

Externa utvdrderingar
Under 2021 har HDa genomfort utvecklingsarbete som f6ljd av synpunkter presenterade vid
UKA:s granskning av ldrositets forskollirar- och ldrarutbildningar.

UKA gav i borjan av 2021 besked om att examenstillstindet for forskollirarprogrammet
dras in. Under &ret har utvecklingsarbete skett i arbetsgrupper samt institutionens lednings-
rad och HDa:s examenstillstindsutskott med sikte pa att starta utbildningen igen hosten
2023. Kopplingar mellan utbildningsmal i examensordning, kursinnehéll, examination och
progression har utvecklats och kompetensutveckling genomforts. Arbetet har dven inklu-
derat granskningar av andra examensrittsbedomningar, stod av externa granskare och kon-
takter med skolhuvudmaén, och har lett till en ny examensrittsansokan insdnd i borjan av
2022.

Vid UKA:s uppfoljande utbildningsgranskning under 2021 fick &mneslirarutbildningarna
svenska 1 grundskolan arskurs 7-9 och svenska i gymnasieskolan, liksom &mneslérarutbild-
ningen idrott och hélsa i gymnasieskolan, omdomet hog kvalitet. For yrkeslararutbildningen
erh6ll HDa omdomet ifrdgasatt kvalitet och ett utvecklingsarbete paborjades under aret.

UKA genomforde under 2021 tematisk granskning av ldrositenas arbete med breddad
rekrytering som HDa medverkade i. Vidare genomforde HDa under aret forberedelser infor
UKA s tematiska granskning gillande sjukskdterskeexamens mal for firdighet och formaga.

Utvirdering av utbildning pa forskarniva

Under 2021 har FUN, som ansvarar for systematisk utvirdering av forskarutbildningarna,
genomfort en utvdrdering av forskarutbildningen i vardvetenskap samt foljt upp tidigare
utvérdering av forskarutbildningen i mikrodataanalys.

Utvirdering av forskning

Under 2021 har ett utvecklingsarbete genomforts inom UFN 1 syfte att ta fram arbetsformer
for systematisk granskning av institutionernas forskningsarbete. Ett regeldokument har tagits
fram for denna granskning. Utvecklingsarbetet fortséatter under 2022 med sikte pa att genom-
fora forskningsutvarderingar institutionsvis med externa granskare under 2023.
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Reformering av arbetet med kurs- och utbildningsplaner

Utbildnings- och forskningsndmnden (UFN) har under 2021 beslutat om ett nytt styrdoku-
ment for kurs- och utbildningsplaner, Regler for kurs- och utbildningsplaner. Enligt forslaget
far institutionerna, pa delegation av rektor, ansvaret att bereda och besluta savil kurs- som
utbildningsplaner. Under hosten reviderades dven de nuvarande stdddokumenten for kurs-
och utbildningsplaner.

Hogskoledirektoren fick i uppdrag att ytterligare utreda det administrativa stodet till kurs-
och utbildningsplaner vad géller ansvar och uppdrag. I samband med beslutet om nya regler
for kurs- och utbildningsplaner, beslutades éven att reglerna och det nya arbetssittet ska
implementeras under januari och februari och vara i bruk senast 1 mars 2022.

3.5 Rektors beslut om 6versyn av kvalitetssystemet

Hogskolan Dalarnas styrelse faststdllde 2019 en ny strategi for larosétet som pekar ut rikt-
ningen 2020-2026 med malbilden att utveckla den akademiska kvaliteten inom forskning
och utbildning. Detta ska ske genom att etablera sammanhéllna akademiska miljéer och
varna Hogskolans signum i kombination med sérskilda satsningar for att stirka ett antal
centrala kvalitetsaspekter. Under 2020 och 2021 har arbetet med att implementera strategin
paborjats och som effekt i etableringen av sammanhéllna akademiska miljoer har omfattande
organisationsfordndringar genomforts i verksamheten. Tre akademier och sex forsknings-
profiler har f6rts samman 1 fem institutioner och stddets organisation har setts over. Dess-
utom har UFN tagit fram ett forslag pd ny struktur for de kollegiala ndmndernas fortsatta
arbete. I kdlvattnet av dessa forindringar, och dven UKA:s kvalitetssystems kontinuerliga
utveckling i ovrigt, behover kvalitetssystemet ses Over. Utvecklingsuppdraget innefattar
analys, utvérdering och forslag gillande nuvarande system i relation till Hogskolans nya
organisation och i relation till tidigare granskningar av systemet och utfallet av genomforda
utbildningsutvirderingar. Oversynen ska #dven limna forslag pa forindringar av kvalitets-
systemets struktur, systematik och presentation.

4. Studentperspektivet

Dalarnas Studentkérs nya organisering ar etablerad. Ett internt arbete med nya sektioner har
genomforts for att ge studenterna de verktyg som behdvs for att organisera sig kring sin
utbildning. Dalarnas Studentkdr ar vil representerade bade nationellt, regionalt och lokalt i
beredande och beslutande organ.

4.1 Studentkarens rapport kring studentinflytande och studentmedverkan

Studentinflytande ar en viktig del av HDa:s kvalitetsarbete och det finns platser for student-
representanter i alla de beredande och beslutande organ som har betydelse for utbildningarna
och studenternas och/eller doktorandernas situation. Representanternas medverkan i bland
annat ndmnder och rdd utgdr en avgdrande del av studentinflytandet inom HDa. Dalarnas
Studentkar och dess studentombud ansvarar for rekryteringen och tillsdttningen av
studentrepresentanter. Studentrepresentanter har under 2021 funnits i hogskolestyrelsen,
UFN, FUN, samtliga fem omradesndmnder, disciplinnimnden, AFU, FEN, Hogskolan
Dalarnas kvalitetsrad och héllbarhetsradet.
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Dalarnas Studentkdr har inget att anmirka pd ndr det kommer till bemoétande av
studentrepresentanter p4 HDa. Representanterna bemdéts pé ett respektfullt sétt och deras
synpunkter och forslag tas alltid pa allvar. En dialog behover foras mer om hur vi tar
gemensamt ansvar for studentrepresentanternas engagemang och hur det lokala inflytandet
ska stirkas. Insikt behover skapas hos studentrepresentanterna om den dvergripande bilden,
och om hur Hégskolans beslutande och beredande organ hidnger samman.

5. Vidareutveckling av det systematiska kvalitetsarbetet

Under 2022 fortsitter arbetet med att sdkra och utveckla kvaliteten 1 hela HDa:s verksamhet
samt att ytterligare stérka strategins malbild om att utveckla den akademiska kvaliteten inom
utbildning och forskning. Viktiga faktorer ir utfallet av externa och interna utvirderingar>,
institutionernas stdrkta ansvar for bade utbildning och forskning samt att etablera och
utveckla sammanhallna akademiska miljder. Aven kvalitet i vardagsarbete behdver fortsatt
lyftas fram. S&vél kollegiet som enskilda ldrare har ansvar for att kvaliteten i undervisningen
och forskningen dr hog och stindigt utvecklas. En kvalitetsmedveten kultur priglas av en
standig vilja till omprévning och forbéttring och bygger pd 6ppenhet, problematisering och
dialog

For 2021 fanns foljande malsittningar for utvecklingen av kvalitetssystemet:

1. Sikerstilla att dtgardsplaner och aktiviteter tas fram och genomfors som resulterar i
att HDa blir godkint vid uppfdljningen av de utbildningar som beddmts som
bristande vid UKA:s utbildningsgranskningar

2. Sékerstélla fungerande procedurer for beslut om kurs- och utbildningsplaner

Etablera arbetsformer for ndimndorganisationen, inklusive utvirderingsformer och
utbildningsgranskningar da omradesndmnderna fasas ut

Fortsétta utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet

Utarbeta nya delegationsordningar och arbetsordningar for HDa

Etablera en dndrad verksamhetscykel samt former for ekonomisk planering
Etablera arbetsformer for institutionerna, inklusive deras interna ledning.

(98]

Nowhe

Covid-19-pandemin kan ha medfort begransningar 1 det vardagliga kvalitetsarbetet sdsom
snabbt informationsutbyte i dagliga méten och kollegiala samréad, samtidigt som det digitala
informationsutbytet kan ha stirkt detsamma. Det &r svart att avgéra omfattningen av
pandemins paverkan, dir situationen sérskilt for nyanstdllda troligen inte har varit optimal.
For larosétet framdver ar distansarbete och oregelbundet kollegialt utbyte pa arbetsplatsen
en faktor som méste beaktas ur kvalitetssynpunkt.

Arbetet med kvalitetsutveckling har fortgatt under 2021, men omorganisationen av insti-
tutionerna har tagit tid 1 ansprak for nimndorganisationen som kommit att arbeta med styr-
dokument, kollegiala val och i praktiken en dversyn av den egna rollen inom HDa. Viss
planerad verksamhet, t.ex. utvdrderingen av arbetet inom forskningsgrupper, har ocksa
skjutits pa framtiden.

5 Hir inkluderas exempelvis UKAs granskningar av vardutbildningarna samt utbildningsutskottens interna
granskningar
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Genom granskningsutskotten har utvirderingsarbetet av bide utbildning och forskning
knutits nirmare UFN. Kursutvérderingar paverkas sannolikt inte av omorganisationerna. Det
géller ocksé de utvirderingar som initieras av UKA.

Inom samtliga omriden har det sdledes skett ett utvecklingsarbete, dock kvarstar nagra
utvecklingsomraden och det har dven tillkommit nagra.

I arbetet med HDa:s kvalitetssystem under 2022 dr foljande utvecklingsomraden priori-
terade:

e Fortsitta utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet.

e 2021 pabodrjades arbetet med att utarbeta nya delegationsordningar och
arbetsordningar for HDa. Det &r ett arbete som kommer att fortsatt vara viktigt att
utveckla dven under 2022.

e Sikerstdlla etableringen av en dndrad verksamhetscykel samt former for ekonomisk
planering.

o Faststilla arbetsordning for hantering och resurssittning av externa granskningar

o Faststélla hogskoledvergripande rutiner for systematisk uppfoljning av kursutvir-
deringar och kursanalyser pa institutionsniva.

o Fortsatt utvecklingsarbete av arbetsformer for systematisk granskning av institution-
ernas forskningsarbete.

o Oversyn och listning av dmne som akademiskt kunskapsomridde vid HDa, samt
borttag av begreppet “dmne” ur administrativa system dir det inte dr akademiskt
motiverat.

« Oversyn av HDa:s systematiska kvalitetsarbete.

Forkortningar anvinda i kvalitetsrapporten:
AFU: Anstéllningsforslagsutskottet

FEN: Forskningsetiska ndmnden

FUN: Forskarutbildningsnamnden

ON: omradesndmnder (underordnade UFN)
UFK: Utbildnings- och forskningskansliet
UFN: Utbildnings- och forskningsndmnden
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