


Daqgens program (PPP)

09.00

10.00
10.30

12.00
13.00

13.15
14.15

14.45
15.00

Presentation

Innehall, Syfte, Action Learning ...

~1ka

Demoset Action Learning

Med en basgrupp + ovriga “reflekterande team”
Lunch

Kort inledning — egna AL-set

Utse facilitator 1 varje basgrupp

Egna AL-set

Traning Action Learning samtal

Reflektion — (Random Breakout groups)
Sammanfattning + exempel kollektivt larande
Avslutning + fika







»Grundaren” av Action
Forskare i fysik — upptéackte jonstralningen
Prof. Revans ar fran Manchester




Mer om Action Learning !ra! n ﬂ' :

fol) lankar

Reg Revans Interview Pt 1 - YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=2bJ9RXkYPSU



https://www.youtube.com/watch?v=wUfYINYWSdo
https://www.youtube.com/watch?v=2bJ9RXkYPSU

Action Learning - teoribakgrund

Brittisk professor Reginald W. Revans
forskning pa 1950-talet

q Larande “Just in time.”
u :ﬁ g J ”Learning to learn by doing”

r"'"k ‘:}.'} Arbetsplatsbaserat larande som
utmanas I gruppen
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¥ . ,.‘;;' Gruppens roll som "icke-expert" i
__problemlésning
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NT/GB

GT = Gammalt tankande
GB = Gammalt beteende

NT = Nytt tankande

NB = Nytt beteende

P = Praktik
T = Teori

GT / GB
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*FORESTALLNING och FORSTAELSE

* GORA och ASTADKOMMA
* MAL och RIKTNING

* MATA och UPPLEVA






Man kan inte forandra nagot man |

forstatt
(R.W. Revans)

Ett problem som skapats pa en tankeniva

(MNF) kan inte I6sas pa samma tankeniva
(Albert Einstein)

Man maste ha forstatt for att forsta
(Torbjorn Stockfeldt)

Min nuvarande forstaelse - MNF
(Bergstrand/Ferm)



Friska fragor — fragor man inte vet svaret pa.

Fragor for att klargora, forsta, hjalpa och
utmana.



Vi lar inte sa mycket nar vi ar motivera som

nar vi ar motiverade att uppna/astadkomma nagot.
(David Casey)

Den som inte vet vart den ska kommer latt nagon
annanstans. (Peter Lawrence)

Det finns mitt | skogen en ovantad glanta som bara kan

hittas av den som gatt vilse.
(Tomas Transtrémer)

Jag har inga speciella talanger, jag ar bara passionerat
nyfiken.
(Albert Einstein)



MNF
Min Nuvarande Forstaelse

Niva 2............ P2

Larande.# Kris
Nival ............ O 0000000000000 00 0O0OCGONONOGNS




C>L
Changing > Learning

L=P+Q
earning =
Programmed knowledge +
Questioning Insight






Problem
Challenge

Action Learning
Action

Leaming
Questioning
& reflection

Learning

Att lara att lara genom att gora
kan ge :

- personlig utveckling

- grupp utveckling

- organisationsutveckling

Styrkan av ett SET (largrupp) =
stod och utmaning

”Friska fragor” istallet for rad

Empowerment - att hitta svaret
Inom sig sjalv

Reflektion + Att ga till aktion



Action Learning - Vad och Hur?

Ett forhallningsséatt som forbattrar larprocess, problemldsningsprocess och
fordjupar forstaelsen.

Larprocessen innefattar:

1. Verkliga “problem” anvéands som &ar viktiga for nagon
Dilemmat / larfokus kan vara mer eller mindre kritiskt och komplext

2. Ett mangsidigt problemldsningsteam eller "set* (olika perspektiv)
3. En process som framjar nyfikenhet, utforskande och eftertanke

4. Prat omvandlas till handling och ger i slutdndan, en
|6sning/hantering av dilemmat

5. Ett 6dmjukt engagemang for larande



Setsamordnare - att facilitera

Facilitering (att underlatta,
hjalpa pa traven, understodja)
ar ett satt att hjalpa en AL-
grupp att hantera lar-och
grupprocessen.

Syftet med faciliteringen ar att
hjalpa till att utveckla
organisationer, grupper och
manniskor.




Action Learning - gruppen

Att lara med och av varandra
Lita pa processen, AL = ingen “Quick fix”
“Icke-experter” - friska fragor, timing

Komplexa problem kréver manga fardigheter |
Spegel p4 sig sjalv - gruppen haller i spegeln |

Hjalp att analysera och forsta

Gruppens potential - alla har nagot att lara

En mogen grupp kan bli sjalvfaciliterande



Deltagarna 1 AL-gruppen

Olika personligheter?

Olika drivkrafter bakom beteendet?
Olika utvecklingsvagar?

Olika latt och satt att uttrycka sig?
Olika grad av sjalvfortroende?

Olika grad av sjalvkannedom?

Olika “ryggsackar”?

Detta kan du bli bra pa att facilitera,
sa att alla blir delaktiga och kommer till sin ratt.
Det ar ett spannande uppdrag och du ar viktig!!!




Action Learning - individen

*MNF —

Min Nuvarande Forstaelse.
Forstaelsen kan‘““fordjupas”
eller “forhdjas” med hjalp av
andras olika perspektiv,
erfarenheter och friska fragor.
Hjalp med distansen - fa
Insikt 1 andra perspektiv”.

Lo
'f

Stod, uppmuntran och
utmaning.



Aktionslarande samtal
Om hallbar férandring 6nskas behovs:

Trygghet / Karlek

Storning/

Reflektion Utmaning







Olika varderingar och strategier

e

The
International
Bestseller

getting s WE

GETTING TO

for Highly Collaborative

negofiating an Relationships
agreement without
giVing in JEANETTE NYDEN, KATE VITASEK,

AND DAVID FRYDLINGER

ROGER FISHER & WILLIAM URY

and for the revised editions Bruce Patton



\

- Skriv ner en eller flera fragor pa lappar
- Lagg lapparna hopvikta (ev. i burk)

« - Turas om att dra en lapp och direkt svara pa :

*  Vad gor du om ....detta hander

- Ta sedan hjalp av gruppen om du vill....
Vad skulle de gjort ...?

*

« Ar detta Enkelloops- eller dubbelloopslarande ???



» Howydo we decide what iz
rigt

Trlp‘e ‘ﬂﬂp * Transforms the way you

ook at isspes ahd appwach
o bie s

* Doing the nght thing

Dﬂu b‘e ‘ﬂﬂp " Reframes how things are

¢ohe

. * Doing things right
Sl N ge ‘U O p " Do things differehtl

'E Ff'tcmum Elming Euhl




Triple-Loop Learning

Triple-Loop Learning

Actions

Single-Loop Learning

(Are we doing things right?)

Double~Loop Learning

(Are we doing the right things?)

(How do we decide what is right?)
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The Ladder of
Inference

Action

Beliefs

Rgflexive Loop

] Qur beliefs affect
Conclusions : what data
I we select

Assumptions | / e

Select Data

Pool of Available Data



Demo-set 1 storgrupp
med time-out



( Satta gruppen )

( Lépsedel )

( vidousviis )

1

( Fordjupad beskrivning )
]

( Kvittering )

( Grad av utmaning? )
|

( Gruppen stéller fragor )
|

( LF vander sig om )

( Gruppen reflekterar )
|

( LF vander sig tillbaka )
|

( LF reflekterar )

|

( LF aktion till nésta géng )
|

(Grupp: Vad tar du med dig?)

Action Learning-samtal
ett exempel pa arbetsgang

*Situation
*Reflektion
*Aktion



TRIPPEL LOGG - Action Learning

www.fermutveckling.se

SITUATION

Vad hande ? - Observation

REFLEKTION - ANALYS

Tankar och kanslor

AKTION-AKTIVITET

Lara mer , Utforska, Prova




Aktionslarande samtal

onensc, MR 1. Satta gruppen

1SSUE

2. Hitta larfokus

Action 5 3. Arbeta med larfokus

| Learning
\ components  /f

4. Atagande - handling

5. Reflektion - larande

VONIYH




1. Var med i1 en AL-grupp om

2. Kom utan ett verkligt ”larfokus™ att jobba med.

3. Ta upp nagot som du redan vet hur du skall hantera.

4. Var tyst om dina riktiga dilemman — Ge inte nagot.

5. Kom till AL-gruppen lite da och da.

6. Ata dig ingen action mellan AL-mdtena.

/. Tala om andra set-medlemmar och deras dilemman
utanfor gruppen (sekretess ?).

8. Ta chansen och ge andra dina rad vid varje tillfalle.

9. Anvand set-motet for att samla poang pa hur smart
du ar.

10.Skapa eller underhall popularitetshierarkier i
gruppen genom att exv. rosta fram larfokus.



o

1. Utse en samordnare
2. FOlj strukturer i1 Action Learningsamtal

3. Anvand Trippelloggen for dokumentation och
reflektion av :
a). Individens larande och action till nasta gang .
Atagande hos den som hade larfokus.
b). Gruppens larande och aktion nésta gang.



- Vad forsoker du astadkomma egentligen’?‘
- Vad hindrar dig?
- Vad kan du gora at det?

- Vem ager problemet?
- Vem ar intresserad av problemet?
- Vem/vilka har makt att géra nagot problemet?



Om konsten att andra pa
andra ...

Gar det ? Hur gér man ?



Ex. Kollektivt larande 1 praktiken
~*Hemgrupper
med elever och foraldrar

*Action Learninggrupper
med personal och processledare



W

« ”Utvecklingsmaskinen” pa enheten
dar ni ar viktiga maskinister for
verksamhetsutveckling !

TACK for att ni var med !

Christer Ferm 0793-180 540

« www.fermutveckling.se
Info@fermutveckling.se












NY:EORSTAELSEHORISONI

Nytt tédnk =
Nytt beteende

Gammalt
tank

Nytt

: beteende

OVERENSKOMMELSE
ANSVAR



IRIPPEL-LOGG  Trippellogg

Om du gor som du alltid har gjort fir du samma resultat som du alltid har.

Situation/Handelse Reflektion/Analys Aktivitet/Aktion

== Gor en metareflektion pa
dagens innehall, vad har vi
pratat om idag?

Hur upplevde du att arbeta
med “friska” fragor?

Dina egna funderingar?

Vad vill du prova till nésta
gang?
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