ACTION LEARNING SAMTAL
DESIGN - www.fermutveckling.se

Har kommer ett exempel pa design med syfte att fa till ett kraftfullt larande, 6kad forstaelse samt forandring/utveckling med
hjélp av ett Action Learning samtal.

Sammanfattade *faser”

A. SITUATION Utifran observation i verkligheten

B. REFLEKTION | Analys utifran gruppmedlemmarnas olika
perspektiv och nuvarande forstaelse genom bl.a.
friska fragor

C. AKTION Atagande till nista mote (individ och/eller grupp)

Forutsattningar

* Lagom stor grupp (ca. 5-8 pers.)

* Regelbundna moten (Action Learning &r inget ”quick fix”)

* Tidsperspektivet (allt fran 2h och uppat)

* Facilitator (behovs speciellt i borjan)

* Arbete med verkliga dilemman, problem, larfokus, utvecklingsfokus — naturlig koppling mellan larande och férandring
* Oppenhet for larande med och av varandra

* Action — atagande i praktiken (prova, utforska, lara mer om osv)

* Ostort sammanhang/rum IRL — Ostort digitalt rum



http://www.fermutveckling.se/

EXEMPEL p& DESIGN och ARBETSGANG Action Learning samtal

MOMENT

KOMMENTARER

ASTADKOMMA

1. Satta gruppen
- ”Borsta av axlarna”
- ”Incheckning”

Presentation av :

- deltagare och facilitator + vad ar huvudet fullt av just nu?

- deltagarnas behov for att fa till ett gott och utvecklande samtal
Metod - Ev. ga "laget runt”.

Presentera alla och hora allas behov.
Forhallningssatt / grundregler for
gruppen som alla &r 6verens om.
Dokumentera forhallningssatt.

2. Tidsanvandning idag

Undersok gruppdeltagarnas behov av tid idag.
(airslot, timespace). Dela upp tiden och hall tiderna.

Hur vi anvénder tiden idag.
Preliminart schema.

3. Ev aterkoppling fran
forra gangen

Om behov av uppfdljning finns for nagon/nagra sa borja med dessa.
Fo6lj tiden som ni satte i moment 2.

Kort aterkoppling, friska fragor och
atagande vidare.

4. Nytt/nya larfokus

Inventera om nagon har med sig ett nytt larfokus idag.

Kort ”lopsedel” vid inventering.

Satt minst 30 min pa varje nytt larfokus.

Far ni fler larfokus &n tiden tillter vid inventering, sa kolla om nagot
ar mer akut &n andra. Rosta inte fram l&rfokus, utan facilitatorn tar ut
larfokus om inget &r mer akut an andra.

Ta ut ett eller tva larfokus for dagen.
Antalet beror pa hur mycket tid ni
har till férfogande.

5. Arbete med larfokus 1
- Fordjupad beskrivning

Be personen gora en fordjupad beskrivning av sitt larfokus/dilemma.

Okad forstaelse for dilemmaigarens
situation.

6. Arbete med larfokus 1
- Kvittering

Be nagon i gruppen kvittera och beréatta vad de har hort fran
dilemmadgaren. Inga egna tolkningar eller utsvavningar 6nskas.

Syftet ar att dilemmadgaren far klart
for sig vad vi forstatt hittills och hen
kan justera vid behov.
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7. Arbete med larfokus 1
- Grad av utmaning
- Samtal om ev. sekretess

Fraga dilemmadgaren vilken grad av utmaning hen vill ha (1,2,3)

Vad det galler sekretess sa finns det flera satt att hantera den :

a). allt som sdgs stannar i gruppen

b). ingen sekretess = Ok. att beratta for spridning av larande
(OBS utan att namnge nagon)

c). I slutet av motet bestammer dilemmadgaren hur den vill att vi
skall hantera sekretessen i hens fall.

Beslut om utmaningsgrad
Beslut om hantering av sekretess

8. Dilemmaa&garens
nuvarande forstéelse av
dilemmat (P1)

Lat dilemmadgaren kort beskriva sin nuvarande forstaelse av
dilemmat / problemet (P1= problem 1).
Detta ar mycket viktigt for att senare synliggora larprocessen.

Kortfattad beskrivning av
dilemmaégarens nuvarande
forstaelse av dilemmat
(dokumenteras)

9. Arbete med larfokus 1
- Friska fragor

Gruppen stéller friska fragor (fragor som man inte vet svaret pa), for
att klargora, forsta, utmana och hjélpa dilemmaagaren. Undvik att ge
rad i detta lage.

Vidgade perspektiv hos
dilemmaégaren och ett larande i

gruppen.

10. Reflekterande ”team”
- Gruppen reflekterar

Digitalt mote : Dilemmaé&garen stdnger av sin kamera och ljud och
bara lyssnar pa gruppens reflektioner.

Fysiskt mote (IRL) : Dilemmadgaren vander sig bort och bara lyssnar
pa gruppens reflektioner.

Viktigt att inte ga rad har utan beréatta och reflektera pa

vad som kommer upp i mig nér jag hoér dilemmat och samtalet.
Facilitatorn kan intervjua gruppen eller nagon i gruppen eller lata
samtalet floda pa.

Auvslutningsvis kan facilitatorn fraga :

- Vad har vi fragat om och forstatt sa har langt?

- Vad har vi inte fragat om och inte forstatt sa har langt?

Reflektion fran gruppmedlemmarna
pa dilemmaéagarens problem.

Syfte att dilemmadgaren skall se och
forsta mer samt kénna att gruppen
vill hen val.
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11. Dilemmaa&garen
reflekterar

Nu &r det dags att koppla in dilemmadgaren igen och hora vad hen
reflekterar pa utifran vad hen horde/tankte/kande nér gruppen
reflekterade.

Dilemmadgaren far satta ord pa saker
som hen anser &r viktiga for att
kunna hantera dilemmat.

12. Avrundning larfokus 1

- Ev. nagot mer fran gruppen.

- Ataganden dilemmaégaren
- Sekretess ang. larfokus 1?

Nar det ar dags for avrundning av Larfokus 1 kan facilitatorn fraga
(om tid finns) om det &r ndgot mer dilemmaagaren vill ha fran
gruppen. Det kan vara :

- Fler friska fragor

- Fler reflektioneer

- ”Rad” — om du var i mina skor

- Vilda idéer osv...

Sedan ar det viktigt att fraga dilemmaéagaren vilka ataganden hen har
till nésta gang. (Aktivitet, prova nigot, lira mer om osv...)

Viktigt att stdmma av hur dilemmadgaren vill ha det med sekretessen.

Sammanfattning av larfokus 1

- ev. nagot mer till dilemmaéagaren

- beslut om sekretesshantering

- synligg6ra dilemmaégarens
ataganden (dokumenteras)

NYTT LARFOKUS
Larfokus 2

FOlj moment nr. 5-12 igen.

Ev. hinna med ett larfokus till.
Varje nytt larfokus behdver ha minst
30 min.

Reflektion dagens AL-mote
+ avslutning
”utcheckning”

Samtala om

- gruppens larande

- individernas l&rande och upplevelser idag

- gruppens forhallningssétt (ev. justeringar nasta gang)
- till nésta gdng (dtaganden, datum, tid, plats...)
Metod : samtal - anvénd ev. Trippelloggen.

Synliggorande av larandet och
processen i gruppen.




