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Inledning

Utbildnings- och forskningsnamnden (UFN) &r det hdgsta kollegialt valda organet vid Hogskolan
Dalarna. UFN:s huvudsakliga uppdrag ar att skapa forutséattningar for god akademisk kvalitet i
larosatets utbildnings- och forskningsverksamhet. | uppdraget ligger ansvar for att uppréatta
kvalitetskrav och -kriterier for utbildning vid Hogskolan Dalarna (HDa), samt att systematiskt
utvérdera utbildningarna utifran dessa kvalitetskrav.

I beskrivningen av HDa:s systematiska kvalitetsarbete askadliggors kvalitetssystemet som tre pelare
som interagerar och tillsammans skapar férutsattningar for samt foljer upp de aktiviteter som ar
nodvandiga for att uppfylla kvalitetskraven for utbildning: 1) Verksamhetsstyrning och uppf6ljning,
dar verksamhetsplaner och -berattelser ar centrala dokument inte minst for att kanalisera resurser till
kvalitetsarbetet. 2) Planerad utvardering och granskning, i vilken UFN:s och
forskarutbildningsndmndens (FUN) regelbundna interna utvarderingar, faststillande av kurs- och
utbildningsplaner, och FUN:s faststéllande av allménna studieplaner samt universitetskanslersambetets
granskningar av utbildning och forskningsverksamhet ingar. Samt, 3) Operativt och kontinuerligt
kvalitetsarbete som innefattar den l6pande verksamheten for att sékerstalla kvalitet och utveckla
utbildningarna.

En forutsattning for det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet &r enligt HDa:s Policy for
Systematiskt kvalitetsarbete (C 2022/757), att kvalitetsansvaret & en gemensam angelégenhet for
hdgskolans studenter, larare och évrig personal. Detta innebdr att var och en har ett ansvar for att bidra
till att sakerstalla och utveckla kvaliteten. Inneborden och omfattningen av detta ansvar ar ocksa
kopplad till specifika uppdrag: prefekter, avdelningsledare, &mnesansvariga, examinatorer,
programansvariga, kursansvariga, och studentrepresentanter ar centrala ansvarsfunktioner pa olika
nivaer och inom olika omraden. Operativa delar av uppgifter och ansvarsomradena kan
fordelas/delegeras inom kollegiet, men den som innehar kvalitetsansvarsfunktionen ar ytterst ansvarig
for att uppgifterna genomfors.

| foreliggande dokument anges kvalitetskrav for utbildning pa grundniva och avancerad niva. For
tydlighet och for att knyta ihop de olika delarna i kvalitetssystemet anges for varje aktivitet vilken
funktion som bér ansvaret for att aktiviteten genomférs samt hur uppféljning/avstamning sker och av
vilken funktion.

Kvalitetskrav, ansvar och kontinuerlig uppféljning
Det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet handlar framfor allt om att sékerstélla uppfyllande av
de grundlaggande kraven:

e Att all utbildning ska vara relevant och bedrivas med hog kvalitet.
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o Att forskningsanknytning ska sékerstéllas i alla kurser.

e Att aktiva natverk ska utvecklas och underhallas i syfte att folja akademiska utvecklingen
nationellt och internationellt.

e Att kurser och uthildningsprogram ska utvecklas kontinuerligt saval akademiskt som med
avseende pa studenternas anstéllningsbarhet.

Ansvaret for att uppfylla kvalitetskraven ar gemensamt men vilar till stor del pa &mnesansvariga och
for programansvariga for yrkesprogram, och ytterst pa institutionernas prefekter.

Uppfoljning sker framfor allt genom UFN:s utvarderingar, och genom institutionernas
verksamhetsberattelser. Terminsvisa dialoger mellan institutionernas ledningsrad (IL) och dekan —
Kvalitetsdialog — syftar till att ge stdd till detta kontinuerliga kvalitetsarbete. Infor dessa dialogméten
ansvarar prefekt for att ett diskussionsunderlag sammanstéalls i form av en kort rapport enligt UFN:s
mall. Resultatet av dialogmétena ska vara en del av det underlag som institutionen sedan anvander
infOr uppréttande av kommande verksamhetsplan/verksamhetsberéttelse.

Specifika delar av det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet &r lagstadgade och/eller
identifierade av UFN som fundamentala for uppratthallande av kvalitativ utbildning. Dessa
kvalitetskrav/-aktiviteter sorteras nedan under rubrikerna: Kompetensforsorjning, Examina, Kurser
och kursanalys, samt Utbildningsprogram och programanalys. For varje aktivitet anges ansvarig for
genomfdrande samt hur uppfdljning eller avstdamning genomfors.

Kompetensforsorjning
o Institutionen ska sakerstalla tillracklig lararkompetens och lararkapacitet for att genomfora

all utbildning.
Avdelningschef! ska infor kurs- och programtillfallen, i samrad med @mnesansvarig,
programansvariga for yrkesexamen och examinatorer, bedéma om lararkompetens och -
kapacitet ar tillracklig for att genomfdra utbildningen.
Ansvarig: prefekt.
Avstamning: vid kvalitetsdialog rapporteras t ex om kurser stallts in pa grund av bristande
lararkapacitet, och de kommande arens kompetensbehov och prognos for
kompetensforsorjning diskuteras.

e Personer som bemannar kvalitetsansvarsfunktioner ska uppfylla de stallda kompetenskraven.
Kompetenskrav for att kunna utses till &mnesansvarig, programansvarig och examinator
regleras genom styrdokumentet Regler for &mnesansvarig och examinator pa grund-,
avancerad- och forskarutbildningsniva, programansvarig pa grund- och avancerad niva, samt
studierektor for forskarutbildningsdmne (C 2023/1565).

Ansvarig: prefekt
Uppfoljning: vid kvalitetsdialog ska terminsvis redogéras for vidtagna atgarder for korrigering
av tidigare avvikelser, nuvarande avvikelser och plan for atgard.

Examina
o Det ska sakerstéllas att forutsattningarna for examenstillstand uppratthalls i enlighet med
gallande kriterier for inrattande.
Ansvarig: prefekt.
Uppfdljning: UFN:s utvardering av utbildning.

! Avdelningsledare fran 2025

2(6)



Institutionen ska sakerstalla examensarbetenas niva och kvalitet genom nagon form av
intern eller extern granskning.

Detta kan t.ex. gdras genom utbyte mellan &mnen vid HDa eller som utbyte av
examensarbeten med annat laroséte.

Ansvarig: dmnesansvarig eller programansvarig for yrkesprogram.

Avstamning: vid kvalitetsdialog Idmnas redogorelse for hur detta hanteras for institutionens
olika examensutgangar.

Kurser

Till varje kurs ska finnas en kurshandbok?(digital eller fysisk) som konkretiserar kursens mal
relaterade till innehall, larandeaktiviteter, examinationer och betygs- och
beddmningskriterier.

Innehallet ska uppdateras av lararkollegiet utifran kurs- och programanalyser.

Ansvarig: kursansvarig larare.

Avstamning: vid kvalitetsdialog rapporteras forekomst av kurshandbdcker terminsvis.

Examinationsuppgifter och beddmningskriterier for kursens examinerande moment ska vara
utformade i relation till kursens mal.

Ansvarig: examinator.

Uppfoéljning: amnesansvarigs uppfoljning av kursanalys.

Kursanalys

Kursanalyser ska vid Hogskolan Dalarna bidra till att utbildningarna genomgar en medveten och
systematisk forbattring och utveckling med utgangspunkt i erfarenheter fran genomforda kurser.
Underlag utgérs av den samlade dokumentationen fran kursen, samt deltagande larares och studenters
synpunkter.

Datainsamling och analys

Examinator ansvarar for att det genomfors en kursanalys som ska redogdra for:
- Hur planering och administration av kursen har fungerat.

- Enanalys av hur kopplingen mellan larandeaktiviteter och examination har
fungerat (inklusive larandemal-examinationsformer-bedomningskriterier).
Garna med beaktande av tidigare och senare kurser i en progressionskedia.

- Enanalys av kursens niva dar bland annat forkunskapskrav, studenternas
betyg och genomstrémning kommenteras.

- Hur studenternas inflytande 6ver utbildningen har mojliggjorts.

- Vilka metoder som anvants for insamling av studenternas synpunkter. Vid minst ett
tillfalle per kurs ska studenter ges mojlighet att lamna synpunkter anonymt
(kursvardering), darutéver far kursansvariga larare vélja de mest andamalsenliga
metoderna for insamling av studenternas synpunkter.

- Sammanstallning av studenternas och lararnas synpunkter.

- De atgarder som foreslas eller planeras for att utveckla kursen samt om
kurshandboken och/eller kursplanen b6r uppdateras.

Tillgangliggérande

Kursansvarig gor kursanalysen tillganglig:

2 Regler for kurs- och uthildningsplaner C2023/954
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- Efter avslutad kurs ska kursanalys sammanstallas i avsett formulér och
arkiveras.

- Kursanalys ska kommuniceras till kursens intressenter. Minst till nuvarande
studenter och studenter i kommande kurstillfalle, studentkaren, undervisande
larare pa kursen, programansvarig (i de fall kursen ingar i ett program),
amnesansvarig, avdelningsledare, prefekt och IL samt i férekommande fall
samverkansparter. For kurser pa forskarniva aven till handledare och
studierektorer for forskarutbildningen.

Uppfoljning

Kursanalyser ska foljas upp pa amnes- eller programniva

Kursanalyser av kurser pa grundniva eller avancerad niva ska féljas upp av amnets och
programmets lararkollegium t.ex. vid &mnes- eller programmaten. Kursanalyser av kurser pa
forskarniva ska foljas upp av de grupper som utsetts av prefekt som beredande for fragor
relaterade till forskarutbildningarna vid respektive institution med forskarutbildning.® Vid
uppféljning av kursanalys av kurs som ingar i ett huvudomrade ska progressionskedjan mot
examensmalen beaktas. Amnesansvariga och programansvariga for yrkesprogram ska
terminsvis rapportera till IL vilka kursanalyser som genomforts (tabell) och vilka atgéarder som
vidtagits och planeras.

Ansvarig: &mnesansvarig

Uppf6ljning: terminsvis rapport till IL med redogorelse for vilka kursanalyser som
genomforts och inte genomforts, samt ver de identifierade atgirder som krédver resurser.

Institutionen ska tillse att kursanalyser inklusive kursvarderingar genomférs och
sammanstalls samt att atgarder vidtas.
- Institutionens ledningsrad ska terminsvis via amnesansvarigs rapport folja upp

att genomfdrande av kursanalyser moéjliggjorts; att kursanalyser genomforts
med angivet innehall; att kursanalyser tillgangliggjorts och att atgarder pa
kursniva genomforts. Utifran de samlade kursanalyserna ska Gvergripande
utvecklingsomraden identifieras.

- Inom ramen for verksamhetscykeln ska institutionen tilldela resurser for att
mojliggora forbattringsatgarder som ar prioriterade och kraver storre
utvecklingsinsatser.

Ansvarig: prefekt.

Avstamning: vid kvalitetsdialog presenteras arligen en forteckning 6ver genomforda
kursanalyser och en redogorelse for de dvergripande utvecklingsomraden som identifierats
utifran dessa.

Utbildningsprogram

Till varje program ska finnas en programhandbok “(digital eller fysisk) med fordjupad
information om innehall och genomforande sasom i vilken ordning kurserna ges.

Innehallet ska vid behov uppdateras av lararkollegiet utifran kurs- och programanalyser, samt
genomfdrda utvecklingsinsatser.

Ansvarig: programansvarig.

Uppfdljning: vid kvalitetsdialog rapporteras forekomst av programhandbdcker terminsvis.

3 Dessa grupper eller organ regleras inte centralt utan faller under prefekts beslutsmandat.
4 Regler for kurs- och utbildningsplaner C2023/954
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Programanalys

En arlig programanalys vid Hogskolan Dalarna (HDa) ska bidra till att utbildningsprogram genomgar
en medveten och systematisk utveckling. Underlag utgors av den samlade dokumentationen fran
kurser, dialog med &mnesansvarig(a) och undervisande l&rare samt studenters synpunkter.

Datainsamling och analys
e Programansvarig genomfor en programanalys som ska redogéra for:

Hur planering och administration av programmet har fungerat.

Kursanalyser, bemanning, genomstromningsstatistik, och soktryck.

Studenters synpunkter pa programmet fran programrad, programvardering och de
synpunkter som kommit in pa andra satt.

Om forandringar i programmet eller omvarlden paverkar studenternas
anstallningsbarhet.

Synpunkter fran samtliga &mnesansvariga vars damnen ger kurser i programmet.
En analys av huruvida kursinnehall i utbildningsprogram mot yrkesexamen innebéar
successiv fordjupning och leder till att studenten uppnar hégskoleférordningens
examensmal.

Beskrivning av hur studenternas inflytande 6ver utbildningen har méjliggjorts.
Vilka metoder som anvénts for insamling av studenternas synpunkter. Vid

minst ett tillfalle per ar ska studenter ges mojlighet att lamna synpunkter

anonymt (programvardering). Darutover far programansvarig valja de mest
andamalsenliga metoderna for insamling av studenternas synpunkter

Huruvida i programmet ingaende kurstitlar éverensstammer med utbildningsplanen.
Samverkan med naringsliv och andra avnamare genom branschrad, platsbesok etc.
Internationalisering avseende utbildningens innehall och upplagg samt in- och
utresande studenter.

De atgarder som foreslas eller planeras for att utveckla programmet samt

forslag pa darav foljande uppdateringar av

programhandboken/utbildningsplanen.

Tillgdngliggérande
e Programansvarig gor programanalysen tillganglig:

Programanalysen ska sammanstéllas i avsett formulér och arkiveras.
Programanalysen ska kommuniceras till programmets intressenter. Varav
minst till nuvarande studenter och studenter i kommande programtillfalle,
studentkaren, undervisande larare i programmet, &mnesansvarig,
avdelningsledare, prefekt, och IL samt i forekommande fall samverkansparter.

Uppféljning
e Programanalyser ska foljas upp pa amnes- och programniva

Programanalyser ska foljas upp av programmets lararkollegium foretradesvis vid
programmaten och vid behov vid &mnesméten. Programansvariga ska terminsvis rapportera
till IL vilka programanalyser som genomforts (tabell) och vilka atgarder som vidtagits och
planeras.
Ansvarig: programansvarig
Uppfodljning: terminsvis rapport till IL med redogorelse for vilka programanalyser som
genomforts och inte genomforts, samt over de identifierade atgérder som kriver resurser.
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Institutionen ska tillse att programanalyser inklusive programvarderingar genomfors,

sammanstélls och att nédvandiga atgarder vidtas.

Institutionens ledningsrad ska arligen via programansvarigs rapport folja upp
att genomférande av programanalyser mojliggjorts; att programanalyser
genomforts med angivet innehall; att programvéarderingar och
programanalyser tillgangliggjorts och att nddvandiga atgarder genomforts.
Utifran de samlade programanalyserna ska dvergripande utvecklingsomraden
identifieras.

Inom ramen for verksamhetscykeln ska institutionen tilldela resurser for att
mojliggora forbattringsatgarder i de fall dessa dr prioriterade och kraver storre
utvecklingsinsatser.

Ansvarig: prefekt

Uppfoljning: vid kvalitetsdialog ska arligen presenteras forteckning over
genomforda programanalyser och en redogdrelse for de dvergripande
utvecklingsomraden som identifierats utifran dessa.

Individuella studieplaner

For varje studerande pa forskarutbildningsniva ska en individuell studieplan upprattas och

arligen foljas upp.
Ansvarig: studierektor for forskarutbildning
Uppfoljning: studierektors sammanstéllning till institutionens ledningsrad
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