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Inledning

Hogskolan Dalarna bildades 1977 och ér idag en medelstor hogskola som bedriver utbildning
och forskning inom hélsa och vélfard, utbildning och ldrande, teknik och data, humaniora
inklusive sprik, samhéllsvetenskap och medier. Utbildningarna ges dels i form av nitbaserad
distansutbildning, dels i form av campusbaserad utbildning vid Campus Falun och Campus
Borldnge. Sammantaget erbjuder hogskolan ett 70-tal utbildningsprogram pa grund- och
avancerad niva och drygt 1000 kurser. Antalet helarsstudenter uppgar till ca 5 700 och
hogskolan har ca 800 anstéllda, varav 63 % &r forskarutbildade. Hogskolan har 58 professorer
och pa forskarnivd erbjuds utbildning inom fyra forskarutbildningsomraden: Pedagogiskt
arbete, resurseffektiv byggd miljo, mikrodataanalys samt hélsa och vilfird med inriktning
evidensbaserad praktik. Antalet doktorander i egen regi 4r idag 71.!

Hogskolan Dalarnas organisation

Hogskolan Dalarna dr en statlig myndighet dér det 6vergripande ansvaret vilar pa en styrelse
som delegerat verksamhetsansvaret till rektor, som dr myndighetschef och hogskolans framste
foretriidare.> Under rektor bestir hdgskolans linjeorganisation av fem institutioner, som ir
organiserade i avdelningar, samt ett verksamhetsstod. Forutom linjeorganisationen bestar
hogskolan av en ndmndorganisation, diar Utbildnings- och forskningsndmnden (UFN), &r det
hogsta kollegiala organet. En Oversikt av organisationsstrukturen ges i figur 1.

Hégskolestyrelsen

Rektor, prorektor, Centrala och kollegiala
rektorsfunktionen namnder och rad

Institutionen

Institutionen Institutionen Institutionen Institutionen fr sprak, Verksamhets-

for kultur och for larar- for information for hdlsa och
samhalle utbildning och teknik valfard

litteratur och stod
lirande

Figur 1. Hogskolan Dalarnas organisationsstruktur.

Den dagliga ledningen av hogskolan sker inom rektorsfunktionen (RF), som bestar av rektor,
hogskoledirektdren och tvad vicerektorer. En av vicerektorerna ér dven prorektor, det vill sédga
rektors stéllforetrddare. Rektors ledningsrad (RL) utgor det hogsta organet 1 linjeorganisa-
tionen, och ér formellt radgivande infor rektors beslut. I RL ingar tillsammans med rektors-

! Hogskolan Dalarnas arsredovisning 2023, Dnr C 2024/143.
2 Arbetsordning for Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/81.
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funktionen ocksd dekan, prodekan(er)’, samtliga prefekter och en studentrepresentant.
Prefekten utgor tillsammans med proprefekt(er), avdelningschefer, studentrepresentanter och
kollegialt valda ledaméter institutionens ledningsrad (IL).* IL hanterar institutionens samlade
verksamhet och dr dess hogsta radgivande organ, och fungerar som ett forum for fragor som ror
institutionens strategiska utveckling. Radet har utformats for att sdkerstdlla att besluten blir vél
forankrade inom institutionen och att berednings- och beslutsprocesserna blir tydliga.
Verksamhetsstodets uppgift ar att med utgangspunkt i hogskolans strategi ge savil strategiskt
som operativt stdd till institutioner och ledningsfunktioner samt svara for att hogskolan
uppfyller de krav som stills pa en statlig myndighet. Verksamhetsstodet bestér av atta avdel-
ningar under en gemensam ledning av hogskoledirektoren.

UFN:s huvudsakliga uppdrag ér att skapa forutsdttningar for en god akademisk kvalitet genom
att driva och f6lja kvalitetssdkring och utveckling av ldrosétets utbildnings- och forsknings-
verksamhet. I det uppdraget ligger ett ansvar for att uppritta kvalitetskrav och kriterier for
utbildning och forskning vid hogskolan samt att systematiskt utvérdera utifran kvalitetskraven.
UFN ska ocksé representera lararkollegiet i hogskoledvergripande fragor som ror forskning och
utbildning.’

Utbildnings- och forskningsnémnden
(UFN)

Arbetsgrupper II

Forskarutbildningsnamnden

ExamenstillstAndsutskottet (XU) (FUN)

Anstallningsforslagsutskottet
(AFU)

Utskott for utbildningsutvardering
(UUU) ]

Utskott for forskningsutvardering
(UFU)

Utskott for kurs- och
utbildningsplaner (UKU) ']

Figur 2: Hogskolan Dalarnas nimndorganisation.

Ordforande 1 UFN édr dekan och vice ordférande dr prodekan. Under UFN éaterfinns forskar-
utbildningsndmnden (FUN) och ett antal utskott med olika ansvarsomraden (figur 2). Leda-
méter i UFN utses enligt faststillda regler for kollegiala val.® Studentrepresentation finns i
UFN, Anstéllningsforslagsutskottet (AFU) samt i institutionens ledningsrdd (IL). Dérutover
finns studentrepresentanter i respektive utskott for kurs- och utbildningsplaner (UKU).
Doktorandrepresentanter finns i UFN, FUN och inom IL i de institutioner som har
forskarutbildning. 1 tilligg vidlkomnar hogskolan, 1 samrdd med studentkaren, student-

3 Dekan tillsammans med prodekan(er) benimns ibland dekaner.
4 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.
5 Arbetsordning for kollegialt valda nimnder och utskott, Dnr C 2024/125.
6 Regler for kollegiala val, Dnr C 2022/831.
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representation dven i arbetsgrupper vid olika typer av utvecklingsarbete.” Utdver den kollegialt
valda ndmndorganisationen finns ocksd ett antal hogskoledvergripande ndmnder och rad
utsedda av hogskolestyrelsen eller av rektor: disciplinndmnden, forskningsetiska radet,
kvalitetsradet, personalansvarsnimnden och radet for hallbar utveckling.®

Hogskolan Dalarnas vision och strategi

Hogskolans styrelse faststillde i december 2019 en strategi for dren 2020-2026.° Strategin tar
sin utgdngspunkt i Hogskolan Dalarnas vision vars grundldggande ambition ar att 1drosétet ska
skapa dppna vigar till kunskap for ett gott samhille.!® Strategins dvergripande malsittning ir
att under strategiperioden ytterligare utveckla den akademiska kvaliteten inom utbildning och
forskning samt 6ka hdgskolans attraktivitet och konkurrenskraft. Detta ska uppnas genom att
etablera sammanhéallna akademiska miljoer och virna hogskolans tre signum: Att se hela
studenten, ndtburen undervisning — digitaliseringskompetens och samverkan. Utdver detta
tillkommer att genom sérskilda satsningar stdrka sju centrala kvalitetsaspekter: utbildning for
samhdllsnytta och bildning, forskning for kunskapstillvixt och samhéllsnytta, kvalitetskultur —
ansvar och tillit, 6kat ansvar och inflytande for kollegiet, globala perspektiv och interkulturell
forstaelse, proaktivt verksamhetsstdd, och en attraktiv arbetsplats. Strategin konkretiseras i nio
delmal som utgor grund for planering och uppfoljning genom verksamhetscykelprocessen.
Hogskolan Dalarna ska efter perioden vara ett laroséte:

- med sammanhéllna akademiska miljoer med attraktiva utbildningar inom relevanta
utbildningsomraden, dir forskning och utbildning hinger samman och dér flera omrdden
erbjuder utbildning frdn grundniva till forskarutbildning

- dir interdisciplindra ansatser dr en naturlig del av utbildningen och dér andelen utbildning pé
avancerad niva har utokats

- dér studenten &r 1 centrum, dir digitaliseringskompetens dr centralt och dér det erbjuds
flexibla undervisningsformer med en vél utvecklad pedagogik for savél utbildning pa campus
som for ndtburen undervisning

- dir bildning, utbildning och internationalisering &r i fokus for att 6ka kunskap om, och
beredskap for, att mota viktiga samhéllsutmaningar

- med en dynamisk och samhillsrelevant forskning med starka forskargrupper inom flera
forskningsomraden

- dér kollegiet har en central roll, och dér det rader en vil utvecklad kvalitetskultur som baseras
pa ansvar och tillit

- dér stodet till verksamheten dr &ndamalsenligt och effektivt

- dir samverkan for dmsesidig nytta med viktiga intressenter i omgivande samhiéllet &r en
grundsten

- dér den fysiska och sociala arbetsmiljons hoga kvalitet starkt bidrar till 1drosétets attraktivitet
och medarbetarnas trivsel.

7 Policy for studentinflytande, Dnr C 2022/755.

8 Arbetsordning for centrala nimnder och rad, Dnr C 2024/1286.

° Hogskolan Dalarnas strategi 2020 — 2026, HDa 1.2-2019/1511.

10 Hogskolan Dalarnas vision om dppna vigar till kunskap for ett gott samhélle, DUC 2013/1297/10.
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Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem

Hogskolans kvalitetssystem &r integrerat i ledningssystemet och omfattar systematiken for
kvalitetssikring av utbildning och forskning.!! Kvalitetsarbetet innefattar bade kvalitetssikring
och kvalitetsutveckling.!? Ledningssystemets uppbyggnad har sin historiska utgangspunkt i

kraven pa systematisk planering, genomfoérande och uppfdljning av verksamheten enligt
forbéttringscykeln PDSA (Plan, Do, Study, Act).

Hogskolans kvalitetssikringsarbete godkindes av UKA vid granskningen i pilotomgangen
2017, och det systematiska kvalitetsarbetet har fortsatt att utvecklas med utgéngspunkt fran
samma modell. Vissa justeringar har skett, dels med anledning av den aterkoppling hogskolan
erholl vid utvdarderingen 2017, dels utifran de utbildningsgranskningar och tematiska
granskningar som genomforts inom ramen for det nationella kvalitetssystemet och den arliga
hogskoleinterna uppfoljningen av kvalitetssystemet. Den vésentligaste utvecklingen av
kvalitetssystemet sedan 2017 har foranletts av Hogskolan Dalarnas nya organisation som gor
det an mer explicit att kvalitetssystemet och verksamhetscykeln dr gemensam for bade
forskning och utbildning, samt innebir att ansvar fordelas pa delvis nya funktioner.

Huvudkomponenterna i1 kvalitetssystemet askadliggors av tre pelare: Verksamhetsstyrning och
uppfoljining (pelare 1), operativt och verksamhetsndira kvalitetsarbete (pelare 2), samt
granskning och planerad utvdrdering (pelare 3), se figur 3. Genom att koppla samman de tre
pelarna i1 kvalitetssystemet skapas en systematik for att identifiera, analysera, planera och
genomfora atgarder for forbattringar samt folja upp dessa. Rektor ansvarar for verksamhets-
cykeln med stdd av avdelningen for ledningsstdd och ekonomi (S-LE). Vid varje tidpunkt under
ett verksamhetsdr pagar processer for flera ar samtidigt - planering for ndstkommande ar och
langtidsplanering, genomforande och uppfoljning av innevarande ar samt uppfdljning, analys
av lardomar frén foregdende ar. Kvalitetssystemets tre pelare vilar pa en bas dér styrdokument,
processer, rutiner och arbetssétt beskriver pd vilket sétt arbetet genomfors och géllande
ansvarsfordelning. I larosétets kvalitetspolicy betonas vikten av att samtliga medarbetare verkar
for att utveckla en kvalitetsmedveten kultur, som ska kdnnetecknas av en stindig vilja till
omprovning och forbéttring och en verksamhet som priglas av dppenhet, problematisering,
dialog, engagemang, tillit till professionen samt en strdvan att tillvarata varje medarbetares
kompetens, kreativitet och forindringsvilja. '3

' Beskrivning av Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem, Dnr C 2023/1419.
12 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
13 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
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Kvalitetsmedveten kultur
I e T S— |

Pelare 1 Pelare 2 Pelare 3

Verksamhetsstyrning Operativt och Granskning och
och uppféljning verksamhetsnéra planerad utvardering
kvalitetsarbete

Styrdokument, processer, rutiner, arbetssatt

Figur 3. Modell av Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem.

Pelare 1, verksamhetsstyrning och uppfoljning, utgoér den systematik som stodjer
Hogskolans ledning samt institutioner och verksamhetsstod att planera, genomfora och folja
upp sin verksamhet, inklusive att identifiera, konkretisera och avsitta resurser till utvecklings-
atgirder. Den Overgripande styrningen och uppfoljningen av verksamheten sker inom ramen
for hogskolans verksamhetscykel.!* Institutionerna och verksamhetsstodet faststiller arligen
sina planerade uppdrag och atgirder i en verksamhetsplan (VP) som dven innehaller priori-
terade kvalitetsuppdrag. Verksamhetsplanerna diskuteras vid en gemensam dialog med rektors
ledningsrdd, och diskussionerna utgor inspel till hogskolans gemensamma verksamhetsplan.

Verksamhetsplanerna rapporteras och f6ljs upp genom arliga uppféljningar och verksamhets-
berittelser (VB). Uppfdljning sker ocksa genom den ekonomiska uppfoljningen i form av
exempelvis delérsbokslut. Denna &rliga verksamhetscykel tar sin utgangspunkt i en trearig
inriktningsverksamhetsplan (inriktnings-VP), som utgdr frdn en om- och invérldsanalys och
syftar till att korrelera institutionernas och verksamhetsstodets verksamhetsplanering med
hogskolans strategi och ledningens prioriteringar. Dessa prioriteringar bygger bland annat pa
analyser av olika omvirldsfaktorer, interna fOrutsdttningar, prelimindr fordelning av
utbildnings- och forskningsanslag till institutionerna och prioriterade kvalitetsuppdrag.
Verksamhetscykeln sdkerstiller att hogskolans overgripande resursprioriteringar dr kopplade
till det systematiska kvalitetsarbete som sker inom de dvriga pelarna. Till exempel planeras och
utformas uppdrag, resurser avsitts och uppfoljning sker av sddana utvecklingsinsatser som
identifierats vid genomforda utvérderingar (pelare 3) och i det operativa och verksamhetsnéra
kvalitetsarbetet (pelare 2).

14 Tidplan for processen for verksamhetscykeln 2024, beslut, Dnr C 2023/1527.
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Pelare 2, operativt och verksamhetsniira kvalitetsarbete, utgors av det 16pande kvalitets-
sdkrings- och forbéttringsarbetet som sker inom samtliga verksamhetsomraden inom
Hogskolan Dalarna i syfte att utveckla kvaliteten 1 utbildning, forskning och samverkan, samt
inom lednings- och stddprocesser. I det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet forvintas
hogskolans medarbetare att verka for en verksamhet som utmérks av en hog kvalitet.

Kvalitetsarbetet 1 utbildning och forskning adr organiserat pd institutionsniva, och engagerar
lararlag, &mneskollegier, studenter, programansvariga, programledningar, handledarkollegier
och forskargrupper. Underlag hidmtas frén de lopande granskningar, dialoger, kursvérderingar
och kursanalyser samt genom hogskolegemensamma enkiter, dialoger med studenter och
planerade utvarderingar (pelare 3). Ansvaret for uppfoljningen av institutionernas operativa och
verksamhetsnédra kvalitetsarbete vilar pa prefekten med stdd av institutionens ledningsrad.
Storre utvecklingsbehov planeras och resurssétts inom institutionens verksamhetscykel och
verksamhetsplan (pelare 1), efter kvalitetsdialoger med institutionens ledningsrad.

Pelare 3, granskning och planerad utvirdering vilar till stor del pd UFN, som faststiller
kvalitetskrav for utbildning och forskning, och genomf6r kvalitetsgranskningar infor inrdttande
av utbildning, kurs- och utbildningsplaner och infor anstéllning och befordran av larare. Med
stdd av externa sakkunniga utvarderar UFN utbildnings- och forskningsverksamheten enligt en
fastlagd cykel, med syftet att identifiera verksamhetens styrkor och utvecklingsomraden,
upptidcka avvikelser samt att ge underlag for utvecklingsédtgarder (pelare 2). Utifran
utvdrderingarna utformar institutionerna utvecklingsplaner som sedan tillfors institutionens
verksamhetsplanering for dtgirder och uppfoljning (pelare 1). Inom pelare 1 genomfors ocksa
andra typer av externa granskningar som paverka verksamhetsplanering och operativt kvalitets-
arbete.

Figur 4 visar de visentliga komponenterna i Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem samt tids-
intervallerna for deras genomforande.
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Figur 4. Komponenter inom kvalitetssystemets pelare.

Det kontinuerliga kvalitetsarbetet inom forskning och utbildning sker inom institutionerna
och inom verksamhetsstodet. Frdn och med 2024 f6ljs institutionernas kontinuerliga kvalitets-

arbete upp genom dekanens terminsvisa kvalitetsdialoger, vars resul
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tat redovisas och diskuteras
vid kvalitetsradet. Nagra av de viktiga aktiviteter som sker kontinuerligt eller niar behov uppstér




ar arbetet med kursanalyser, seminarieverksamhet granskning vid inrdttande av utbildningar
och anstéllnings- och befordringsdrenden, och granskning infor disputationer.

Arligen: Forutom det arliga arbetet med aktiviteter inom pelare 1 sa sker dven andra aktiviteter,
doktoranders synpunkter inhdmtas via planerade enkéter och en uppfoljning av den individuella
studieplanen sker. Resultaten gér in i det underlag som ligger till grund for institutionernas och
verksamhetsstodets VP.

Vartannat ar: Insamling av medarbetares och studenters synpunkter. Avdelningen for stod i
utbildning och forskning (SUF) ansvarar for planering och genomforande. Resultaten gér in i
det underlag som ligger till grund for institutionernas och verksamhetsstddets VP.

Var sjitte ar: Hogskolans utbildning, forskarutbildning och forskningsverksamhet genomgar
en planerad utviardering med externa sakkunniga minst var sjitte ar. Resultaten av
utviarderingarna utgér bas for hogskolans, institutionernas och verksamhetsstodets
verksamhetsplanering och édtgédrderna f6ljs upp genom Hogskolan Dalarnas VB déar UFN:s
kvalitetsrapport ingér.

Hogskolans lage i den pagaende implementeringen av strategin

Dé kvalitetssakringsarbetet granskades 2017 var hogskolan organiserad i tre akademier med
ansvar for utbildning och samverkan, medan forskningen bedrevs inom sex tvirvetenskapliga
forskningsprofiler som hade befogenhet att sjilvstandigt disponera dver forskningsresurserna.
Organisationen mojliggjorde en forstirkning av forskningen som bland annat resulterade i flera
erhédllna examenstillstind pa forskarniva men en svaghet var att hogskolans starka tvér-
vetenskapliga forskningsmiljoer i flera fall fick en bristféllig bas 1 utbildningsverksamheten,
med risk for att forskningsanknytningen kunde eroderas for en del utbildningar.

Som en del i hogskolans forbéttrings- och utvecklingsarbete paborjades 2018 ett arbete med en
ny hogskoledvergripande forsknings- och utbildningsstrategi med huvudsyftet att stirka
sambandet mellan utbildning och forskning. I Hogskolan Dalarnas strategi 2020-2026 lyfts
utvecklingen av sammanhdllna akademiska miljéer fram som den bdarande idén for att uppna
detta. Ett forsta steg i forverkligandet av strategin var att identifiera sammanhallna akademiska
miljoer vilka sedermera organiserades i fem institutioner med ansvar for bade utbildnings- och
forskningsverksamhet!>1® samt att ligga ner de tidigare forskningsprofilerna och de divarande
tre akademierna. Arbetet med strategins mél har sedan fortsatt med bland annat utformningen
av en ny modell for verksamhetscykeln som idag integrerar utbildning, forskning och
stddverksamhet i samma process.!”!8

Ytterligare en maélsdttning med strategin &dr att stirka det kollegiala inflytandet och
ansvarstagandet. Det har bland annat foranlett en intern omorganisation av institutionerna, som
fullt ut ska gélla frdn 2025-01-01, och som innebér att personer med ledningsuppdrag ska ha en
formell vetenskaplig kompetens, att ledningsuppdragen ska vara tidsbestdmda deltidsuppdrag i

15 Hogskolan Dalarnas strategi 2020 — 2026, Dnr HDa 1.1-2018/833.

16 Beslut, hogskolans dvergripande organisation och styrning, hdgskolestyrelsen 2020-09-29, HDa 1.5~
2020/303.

17 Inriktningsrapport, gemensam verksamhetscykel, delprojekt 2, implementering av strategin, Dnr C 2020/304.
18 Slutrapport, projektet implementering av Hogskolan Dalarnas strategi 2020-26, Dnr C 2020/202.
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anstéllningen och att uppdragen ska tillsdttas i en process som ger inflytande for berort
kollegium.!” Beslutet medfor att tidigare avdelningschefer med heltidsuppdrag ersitts av
avdelningsledare som kombinerar ledningsfunktionen med undervisning och forskning, och att
dmnesansvariga utses av UFN och blir formella ledare for sina respektive dmneskollegier.?

En annan forindring ir det nya arbetstidsavtal for lirare som giller frdn och med 2024! och de
forandringar av arbetssdtt som paborjats 1 enlighet med detta. Vid granskningen 2017 var just
forutséttningarna for kompetensutveckling ett omrdde som beddmdes ha stort utvecklings-
behov. Det nya arbetstidsavtalet innebdr bland annat en 6kning av den schablontilldelande
kompetensutvecklings- och forskningstiden vilket éterspeglar strategins malséttningar att
”...skapa goda forutséttningar for hogskolans ldrare att bedriva egen forskning eller medverka
1 forskning”, och ”...stdrka icke-disputerade larares mojlighet att delta i kompetensutveckling
och forskarforberedande utbildning”.

Som ett led i kvalitetsutvecklingsarbetet har ndmndorganisationen forstirkts med avsikt att ge
UFN ett storre operativt ansvar, och mojligheter att 1 hogre grad medverka 1 strategiska beslut.
Det har lett till att dekanen ha fatt en utokad en tid for sitt uppdrag, och att ytterligare en
prodekan tillsatts. Forstarkningen har mojliggjort en rad utvecklingsprojekt, som bland annat
berér flera av den foreliggande sjélvvirderingens bedomningsgrunder.??

Sedan 2023 arbetar verksamhetsstddet enligt en ny systematik, dar utvecklingsarbetet har delats
upp 1 sdrskilda verksamhetsstodsomraden (VSO) for att pa ett mer &ndamalsenligt sétt bista
institutionerna. VSO-modellen bestér av sex verksamhetsstodsomrdden med tillhérande dialog-
arenor mellan verksamhetsstddet och institutionerna. Syftet dr att finga upp institutionernas
faktiska behov, prioritera utifran larosdtets strategi och tydligare koppla utvecklingen av
stodverksamheten till verksamhetscykeln och kvalitetssystemets pelare 1. I samband med
utvecklingen av VSO-modellen har ocksa hogskolans systemforvaltningsmodell uppdaterats.

Sjalvvarderingens disposition

UKA:s vigledning bestdr av atta bedomningsgrunder vardera for utbildning respektive
forskning. Hogskolan har emellertid valt att beskriva delar av efterfrigad information om
utbildnings- och forskningsverksamheten i ett gemensamt sammanhang for att undvika onddiga
upprepningar. Bedomningsgrundernas ordningsfoljd avviker darfor nagot fran vigledningen. I
rubriken for varje avsnitt anges dirfor vilken eller vilka bedomningsgrunder avsnittet avser,
och om beddmningsgrunden ror forskning eller utbildning. Varje avsnitt inleds med en kort text
som kopplar bedomningsgrunden till hogskolans strategi och beskrivningen av kvalitets-
systemet. Direfter fordjupas och exemplifieras bedomningsgrunden. Varje avsnitt avslutas med
en sammanfattande vardering av styrkor och utmaningar 1 relation till bedémningsgrunden. I
slutet av sjdlvvirderingen summeras en overgripande reflektion dver kvalitetssystemets styrkor
och utmaningar.

19 Beslut institutionernas interna organisation, Dnr 2023/551.

20 Organisation trider i kraft frén och med 20235, i sjélvvirderingen nedan beskrivs den nuvarande organisationen
om inte annat anges.

2! Lokalt kollektivavtal om arbetstid och arbetstidsberoende ersittningar for ldrare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C
2023/1130.

22 Exempelvis regler och processer for inrittande av utbildning, inklusive bedémningsgrunder och
kompetenskrav, regler for kurs- och utbildningsplaner och uppfoljning av det kontinuerliga kvalitetsarbetet.
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Faststalld ordning och kvalitetskultur for utbildning och
forskning (Bedomningsgrund 1)

Ldrosdtet har en faststilld och allmdnt tillginglig beskrivning av sitt kvalitetssystem, ddr
ansvarsfordelning, principer och konkreta arbetsformer for att sdkerstdilla och utveckla kvalitet i
utbildningen och forskningen framgdr. Kvalitetssdikringsarbetet engagerar ledning, medarbetare och
Studenter samt externa intressenter ndr det dr dndamdlsenligt, och understodjer en kvalitetskultur och
det strategiska arbetet pd alla nivder i organisationen.

Faststalld och tillganglig beskrivning av kvalitetssystemet

Hogskolan Dalarnas beskrivning av kvalitetssystemet ér faststdlld av rektor och finns tillgénglig
pa lirositets webbplats.?> De grundliggande principerna for kvalitetsarbetet preciseras i en
kvalitetspolicy som ir faststilld av styrelsen.?* I den framgér:

- att studenters, medarbetares och Ovriga intressenters uppfattning om kvalitet 1 Hogskolan
Dalarnas verksamhet ska vara vigledande for verksamheten

- att kvalitet ska bedomas utifran det bestdende virdet av den utbildning, forskning och
samverkan som sker i hogskolans regi samt utifrdn de interna processer och rutiner som
stodjer verksamheten. En viktig aspekt dr hur vil verksamheten uppfyller krav och mal i
lagar, forordningar och standarder samt hogskolans interna strategiska mal och planer

- att hog vetenskaplig kvalitet och akademisk frihet i forskning och utbildning ar vitalt for
verksamhetens vérde, liksom att virna om forskningens frihet, vetenskapens troviardighet och
god forskningssed

- att hogskolans utbildningar ska uppfylla madlen i examensordningen, omhénderta
studenternas inflytande och delaktighet i utbildningens utformning och genomf6rande samt
resultera i1 forskningsbaserad kunskap, fardighet och formaga.

Kvalitetsarbetet syftar till att skapa och upprétthélla en kvalitetsmedveten kultur som stods av
styrdokument, processer och arbetssétt, och som kénnetecknas av en stindig vilja till
omprdvning och forbattring. Verksamheten ska priglas av Oppenhet, problematisering, dialog,
engagemang, tillit till professionen samt en stridvan att tillvarata varje medarbetares kompetens,
kreativitet och fordndringsvilja. Styrdokumenten syftar till att underldtta och effektivisera
verksamheten, bidra till att malen nds och sikerstdlla och pavisa efterlevnad av lagar,
forordningar och internationella standarder.

Ansvarsfordelning

Ett centralt styrdokument &r Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hdogskolan
Dalarna, vilket stadfister hur beslutsritter #r delegerade inom hégskolan.?> Kopplat till
delegationsordningen finns ocksa Arbetsordning for Hogskolan Dalarna, som beskriver
Hogskolan Dalarnas overgripande organisation, fordelning av ansvar och hur institutioner,
avdelningar, nimnder, rad och funktioner relaterar till varandra.?® Dértill finns separata arbets-

23 Beskrivning av Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem, Dnr C 2023/1419.

24 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.

25 Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2021/1036.
26 Arbetsordning for Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/81.
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ordningar for institutioner®’, kollegialt valda nimnder och utskott?® och for centrala nimnder
och rdd?® som anger uppdrag, ansvarsfordelning, och arbetsformer. Hogskolans delegationstrid
illustrerar hur beslutsritter &r delegerade 1 linjen och till de kollegialt valda organen — UFN,
FUN och AFU (figur 5). Exempelvis dr ansvaret for kravstdllande och uppfoljning av kvalitet i
utbildning och forskning delegerat till UFN, medan ansvar for att utse examinator och
programansvar ar delegerat till prefekten.

Rektor U
oif rektor | Utblldlnmgs" och
forskningsnamnd
(prorektor) Forskarutbildnings-
nédmnd
Anstallningsforslags-
utskott
I I

g N\

Beslutsniva 1 Hégskole-

Prefekt A .

Verksamhetschef direktér
\.
'd

BBS|Ut‘SHIV3 2 Avdelningschef Avdelningschef

Avdelningschef
\_ /
g N\

Beslutsniva 3 Enhetschef

Enhetschef
_ v,

Figur 5: Hogskolan Dalarnas delegationstrad.

Hogskolestyrelsen dr Hogskolan Dalarnas hogsta beslutande organ. Som myndighetschef
ansvarar rektor ytterst for den I6pande verksamheten. Till stod finns rektorsfunktionen
bestdende av prorektor, tillika vicerektor for hallbar utveckling och samverkan, vicerektor for
utbildning, vicerektor for forskning, dekan samt hogskoledirektor. Forumet for rektorsbeslut ar
Rektors ledningsrdd (RL) bestdende av rektorsfunktionen, prefekter, dekan och prodekaner
samt studentrepresentant. Lérosétet har utover detta dven tre centrala rad: kvalitetsradet, radet
for hallbar utveckling och forskningsetiska radet.>°

Vid UKA:s lirositesgranskning 2017 rekommenderades Hogskolan Dalarna att géra en
oversyn och renodling av var kvalitetsfragor behandlas, da flera grupperingar — davarande
rektors kvalitetsrad och rektors kvalitetsforum — hanterade snarlika och delvis Gverlappande
fragor.>!*? Till foljd av granskningen avvecklades rektors kvalitetsforum och idag dr
kvalitetsradet det Overgripande forumet for att analysera, bereda, utvdrdera och Gvervaka
hogskolans kvalitetsarbete. Kvalitetsrddet sammantrader vanligtvis 4 — 6 gdnger per ar och leds
av rektor med deltagande av rektorsfunktionen, prefekter, dekaner, hogskoledirektor, vissa
chefer inom verksamhetsstodet, UFN:s ledamdter och studentrepresentant. Samtliga med-
verkande funktioner ansvarar for att bevaka sina verksamhetsomrdden utifrdn kvalitets-
sakringsperspektiv och bidra med forslag till dagordningen. Inom ramen for kvalitetsradets

27 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.

28 Arbetsordning for kollegialt valda nimnder och utskott, Dnr 2024/125.

29 Arbetsordning for centrala nimnder och rad, Dnr C 2024/1286.

30 Arbetsordning for centrala nimnder och rad, Dnr C 2024/1286.

3! Universitetskanslersimbetets granskning av ldrositenas kvalitetssikringsarbete, sjilvvirdering Hogskolan
Dalarna 2017, Dnr HDa 1.5-2016/704.

32 Pilotgranskning av kvalitetssdkringsarbetet vid Hogskolan Dalarna, beslut, 2017-11-28.
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arbete sker en arlig uppfoljning av kvalitetssystemet. Uppfoljningen sammanstélls i Hogskolan
Dalarnas verksamhetsberéttelse som beslutas av rektor och presenteras for hogskolestyrelsen.

UFN, som dr det hogsta kollegialt valda organet vid Hogskolan Dalarna, har uppdraget att skapa
forutsattningar for en god akademisk kvalitet genom att utforma kvalitetskrav for forskning och
utbildning, 16pande fo6lja det kvalitetssdkrande arbetet samt systematiskt utvirdera
verksamheten.®* UFN har fem utskott for kvalitetsuppfoljning och utvirdering av utbildning
(UUU), fem utskott for kurs- och utbildningsplaner (UKU) och vart sjétte ar skapas ett sarskilt
utskott for utvardering av forskningsverksamheten (UFU). Dérutdver har UFN tva permanenta
utskott som bereder drenden och foreslar beslut till UFN och rektor: Examenstillstandsutskottet
(XU) som hanterar examenstillstindsdrenden samt anstillningsforslagsutskottet (AFU) som
genomfor kvalitetsgranskning vid tjénstetillsittning och befordran av akademisk personal.*
Kvalitetsarbete 1 anslutning till forskarutbildningen hanteras av forskarutbildningsndmnden
(FUN), som liksom UFN bestar av ledaméter som ér kollegialt valda.

Rektor har faststillt att vissa ansvarsfunktioner ska finnas vid institutionerna, men darutover
har prefekterna mandat att utifran institutionens behov utforma en &andamalsenlig
ledningsorganisation. Enligt institutionernas arbetsordning ska institutionen ledas av en prefekt
som med stdd av proprefekt(er), avdelningschefer och institutionens ledningsrad (IL) ansvarar
for utvecklingen av de sammanhallna akademiska miljoerna, och ddrmed for genomférandet av
utbildning och forskning, inklusive samverkan.?® Prefekt eller minst en proprefekt ska vara
docent eller professor. For institutioner som bedriver forskarutbildning ska det finnas
doktorandrdd och handledarkollegium. Prefekt/proprefekt och avdelningschefer utgor en del av
hogskolans linjestyrning. Linjen har verksamhetsansvaret och tillser att utbildning och
forskning bedrivs med god kvalitet samt ansvarar for personal, arbetsmiljo, ekonomi och
verksamhetens operativa genomforande och utveckling.?’

Institutionens ledningsrad (IL) &r institutionernas hogsta radgivande organ och fungerar som ett
forum for alla fragor som ror institutionens strategiska utveckling inom utbildning,
forskarutbildning och forskning.*® I IL sker samarbete kring strategiska och operativa frigor
mellan institutionsledning, kollegialt valda ledamdter, avdelningschefer och student-
representanter, vilket ger forutséttningar for forankrade beslut och samsyn kring verksamhetens
utveckling och utmaningar. I IL sker ocksa horande infor prefektens beslut, vilket innebar att
prefekten inhdmtar synpunkter frén rddet 1 beslutsdrenden. Syftet &r att ge prefekten bésta
mojliga stod infor beslutsfattandet samt att sdkerstélla transparens, en god beredningsprocess
samt ldrar- och studentinflytande. Ytterligare ett syfte med horandefunktionen ar att vara
radgivande till prefekten infor rektors ledningsrad (RL).

33 Exempelvis regler for utvirdering och uppfoljning av forskningsverksamhet, Dnr C 2022/26, Regler for kurs-
och utbildningsplaner pa grundniva och avancerad nivéa, Dnr C 2024/1279, Regler for kvalitetskrav: ansvar och
kontinuerlig uppfoljning av utbildning pa grundniva och avancerad niva, Dnr C 2023/1678,
Handlidggningsordning for nedldggning av &mne, huvudomrade, yrkesexamen och utbildningsprogram pa
grundnivé och avancerad niva, Dnr C 2024/1371

34 Arbetsordning for kollegialt valda ndmnder och rdd, Dnr C 2024/125.

35 Regler for kollegiala val, Dnr C 2022/831.

36 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.

37 Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2021/1036.

38 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.
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Kvalitetssakringsarbetet engagerar och understodjer en kvalitetskultur

I hogskolans kvalitetspolicy framgar att kvalitetsansvaret ska vara en gemensam angelégenhet
for Hogskolan Dalarnas personal och studenter.® Detta innebir att var och en har ett ansvar att
bidra till att uppna och utveckla verksamhetens kvalitet. Inneborden och omfattningen av detta
ansvar géller ocksa specifika uppdrag pa olika nivéer i organisationen. Prefekter, avdelnings-
chefer, @mnesansvariga, examinatorer, programansvariga, kursansvariga och student-
representanter dr centrala funktioner med ett tydligt kvalitetsansvar. Nedan foljer en besk-
rivning av hur kvalitetssystemets ingaende komponenter frimjar engagemang och understodjer
en kvalitetskultur.

Verksamhetsstyrning och uppfoéljning — engagemang och understddjande av
kvalitetskultur

Kvalitetssystemets pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning - utgors av verksamhets-
cykeln som dr Hogskolan Dalarnas process for planering, genomforande, uppfoljning och
analys av verksamheten. Genom att verksamhetscykelns processer knyter samman aktiviteterna
1 kvalitetssystemets Gvriga tva pelare - operativt och verksamhetsndra kvalitetsarbete (pelare
2) och granskning och planerad utvdrdering (pelare 3), utgoér den en central del av hogskolans
ledningssystem och systematiska kvalitetsarbete. Hogskolans verksamhetsplan och
verksamhetsberittelse presenteras i styrelsen i samband med rektorsbeslut vilket innebér att
styrelsen involveras bade i den strategiska planeringen och i utvecklingen av kvalitetsarbetet,
liksom 1 uppf6ljningen av kvalitetssystemet.

Verksamhetscykeln bestar av flera processer med olika tidsperspektiv. I inriktnings-
verksamhetsplanen (inriktnings-VP) anges Hogskolan Dalarnas riktning for utvecklingen de
kommande tre &ren genom rektors fokusomrdden och de omraden som dr beslutade av
hogskolestyrelsen eller UFN. Syftet med inriktnings-VP ir att sdkerstilla att institutionernas
och verksamhetsstodets verksamhetsplanering dr 1 linje med ldrositets strategi och ledningens
prioriteringar. Underlaget bygger pa en analys av bade interna och externa forhallanden,
studentkarens planer och uppfoljningar samt verksamhetsuppfoljningar och dialoger. I
inriktnings-VP anges en prelimindr fordelning av utbildningsanslag och forskningsanslag
mellan institutionerna, liksom sérskilda satsningar foranledda av regleringsbrevet och
budgetpropositionen. Vid minst tvi tillfdllen per ar involveras RL i arbetet med att uppdatera
inriktnings-VP, och den senast beslutade versionen finns tillgéinglig i diariet, via BeHDa*’ och
medarbetarwebben. Den beslutade inriktnings-VP delges respektive IL for vidarebefordran
inom institutionen. Det innebdr att rektorsfunktionen, dekaner, prefekter och student-
representanter ar involverade i ldrosdtets langsiktiga strategiska utveckling gillande bade
utbildning och forskning. Planeringen for det kommande &aret utgdrs av en hogskole-
overgripande verksamhetsplan samt specifika verksamhetsplaner for respektive institution och
for verksamhetsstodet. En viktig del av kvalitetssdkringsarbetet av forskning och utbildning
inom institutionerna sker i samband med verksamhetscykelns processer. Inom verksamhets-
cykeln ska institutionen aterkommande redovisa hur forsknings- och utbildningsverksamheten

3 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
40 Motes- och beslutshantering vid Hogskolan Dalarna.
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har utvecklats under verksamhetséret, och hur planerna ser ut framét — dels for det kommande
verksamhetsaret, dels med siktet pa de kommande tre aren.

Prefekten/hogskoledirektoren ansvarar for att arbetet med planering och uppfoljning genomfors
inom respektive institution/verksamhetsstodet, och véljer med vilken systematik detta
genomfors. Det dr en process som inbegriper chefer, institutionens ledningsrad, dmnes-
ansvariga, forskargrupper och ldrare, och dir dialogen &r det centrala instrumentet for
avstamning, analys och planering. De exakta formerna kan se olika ut inom olika institutioner,
men prefekten och IL ar ansvarig for att processen dr transparent och inbegriper kollegial
forankring. Medarbetarna engageras pé olika sétt, exempelvis genom att imnen och avdelningar
inom institutionerna arbetar fram verksamhetsplaner for sina respektive enheter som sedan
inkorporeras 1 institutionens gemensamma VP. Ett exempel ar IIT, dér institutionens
avdelningar utvecklar sina verksamhetsplaner, vilka sedan syntetiseras i IL. En géng per termin
foljs institutionens verksamhetsplan upp och efter varje verksamhetsér ger &mnesansvariga
synpunkter pa den arliga verksamhetsberittelsen innan den behandlas i IL. I &mnet medicinsk
vetenskap inom IHOV sker en liknande process. Ett sirskilt imnesmdte avsitts for att utarbeta
en verksamhetsplan som forenar hdgskolans strategiska inriktning med @mnets specifika
malsdttningar. Efter en remissrunda skickas &mnets verksamhetsplan till prefekten som
integrerar relevanta delar av dmnets planer med institutionens gemensamma verksamhetsplan,
vilken sedan diskuteras i IL. Efter rektors faststdllande av institutionens verksamhetsplan
distribueras den inom institutionen, ddr malen bryts ner i konkreta aktiviteter inom dmnet och
ansvarig for dessa utses.

Institutionerna har i sin arbetsordning huvuduppdrag som loper 6ver flera ar och som har sin
utgangspunkt 1 Hogskolan Dalarnas uppdrag och strategi att bedriva utbildning, forskning och
samskapande med hog akademisk kvalitet och samhillsrelevans.*! I uppdraget ingar ocks3 att
utveckla och bevara en effektiv organisation och struktur som pd bdsta séitt mojliggdr
genomforande av huvuduppdraget. Verksamhetsplanerna och verksamhetsberéttelsernas struk-
tur utgér fran de nio delmélen 1 strategin. For varje delmél beskrivs vad som forvéntas uppnés
under strategiperioden, och vad som kréivs for att delmélet ska vara uppnétt. Under delmélen
inkluderas dven beslutade héllbarhets- och arbetsmiljomal, hénvisning till planerade ut-
vérderingar och uppfoljning av beslutade utvecklingsplaner efter utvardering.

Huvuduppdragen och strategins delmal utgdér grund for rektors arliga fokusomraden (cirka tre
per ar) som dr utarbetade av rektorsfunktionen och framgér av inriktnings-VP. Nar aret for
fokusomrédet infaller 6vergér fokusomradet till prioriterade kvalitetsuppdrag, som samtliga
institutioner och verksamhetsstodet forvintas genomfora. I tilligg kan institutionerna foresla
egna prioriterade kvalitetsuppdrag — sirskilda utvecklingsinsatser och specifika aktiviteter — for
att uppnd angivna huvuduppdrag eller strategins delmal. Institutionens, respektive verksamhets-
stodets, egenformulerade prioriterade kvalitetsuppdrag kan till exempel baseras pé forslag och
synpunkter som framkommit vid UFN:s eller UK A:s utvirderingar av utbildning och forskning,
eller vara ett resultat av det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet av institutionens med-
arbetare. Ett exempel pa ett prioriterat kvalitetsuppdrag frdn en institution (IHOV) &r ”...att

41 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.
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genomfora en analys kring sjukskoterskeprogrammets distansutbildning” och att ”...utveckla

de omriden som lyfts fram i den externa granskningen av forskningen”.*?

Rektor beslutar om institutionernas och verksamhetsstodets verksamhetsplaner, inklusive
kvalitetsuppdragen och budget. Uppf6ljning sker genom verksamhetsdialoger, vilka dr en
central del av hogskolans kvalitetssystem. Dialogerna ger de olika ledningsnivéderna inblick 1
varandras verksamheter, och mdjlighet att utforma dndamalsenliga dtgirder och stodinsatser.
Arligen genomfors fyra gemensamma dialogdagar per ar, dér rektors ledningsrad och i de flesta
fall 4ven proprefekter deltar. Dialogdagarna utgar vanligen fran forbestdmda teman och kan ha
fokus pd strategiska fragor, verksamhetsplanering och budget, verksamhetsberittelse, upp-
foljning och analys.*’ De gemensamma verksamhetsdialogerna har gynnat samarbetet mellan
institutioner och mellan institutioner och verksamhetsstodet, liksom mellan ndmndorganisa-
tionen, institutionerna och verksamhetsstodet.

Varje ar genomfors tre enskilda verksamhetsdialoger, tvd under véarterminen och en under
hostterminen, med respektive institution samt med verksamhetsstodet. Vid dessa dialoger ut-
varderas verksamheten, inklusive prioriterade kvalitetsuppdrag, eventuell institutionsspecifik
riskhantering, budget och ekonomiskt utfall, for att identifiera atgdrdsbehov for det aktuella aret
och planera framtida atgérder utifran detta. De enskilda verksamhetsdialogerna, som startade
véren 2023, forvintas pad samma sitt som de gemensamma dialogerna befrimja samarbeten pa
operativ niva mellan den akademiska verksamheten och verksamhetsstodet.

Institutionernas och verksamhetsstodets verksamhetsberittelser utgér en summerande analys
av verksamheten. Forbattringsomraden som identifieras atgérdas eller inkluderas 1 kommande
ars verksamhetsplan. Uppfoljningen av Hogskolan Dalarnas dvergripande verksamhetsplan
summeras i en verksamhetsberittelse som beslutas av rektor. Som grund for verksamhets-
berittelsen ligger institutionernas och verksamhetsstodets verksamhetsberéttelser, en analys av
kvalitetsarbetet, inklusive ndmndens kvalitetsrapport, en analys av héllbarhetsarbetet och
studentkérens reflektion.** Det innebir att kvalitetssystemet &rligen foljs upp och utvirderas
och tidigare ars utvecklingsambitioner f6ljs upp.

Granskning och planerad utvardering — engagemang och understodjande av
kvalitetskultur

Arbetet med att granska och utvirdera hogskolans kdrnverksamhet ombesorjs av hogskolans
namndorganisation, som omfattar ca 30 ldarare samt omkring tta fasta studentrepresentanter.
UFN utgor det hogsta kollegialt valda organet med uppdraget att f6lja upp och skapa forut-
sattningar for att utbildning och forskning har en god akademisk kvalitet. I nimnden ingar,
forutom representanter for ldrositets utbildnings- och forskningsomrédden ocksa student-
representanter och tva externa ledamoéter. UFN:s utskott for kurs- och utbildningsplaner (UKU)
samt anstéllningsforslagsutskottet (AFU) engagerar ocksa fler ldrare inom institutionerna.
Varje institution har ett UKU med tre lararrepresentanter. AFU har fem ldrarrepresentanter som

4 Verksamhetsplan for institutionen for hélsa och vilfird 2024-26, Dnr C 2023/47.

43 Tidplan for processen for verksamhetscykeln 2024, beslut, Dnr C 2023/1527.

4 Verksamhetsberittelse for Hogskolan Dalarna inklusive institutioners och verksamhetsstodets
verksamhetsberattelser 2023, Dnr C 2022/1689.
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granskar den vetenskapliga och pedagogiska skickligheten hos s6kanden till lararanstéllningar,
samt bereder forslag till rektor infor beslut om anstillning och befordran.

Vid utbildningsutvarderingar involveras studenter och lararkollegiet 1 arbetet med att genom-
fora, dokumentera och diskutera efterfrdgade sjdlvvérderingar, och pa samma sétt &r stora delar
av forskarkollegiet engagerade vid forskningsutvarderingar, inklusive i uppgiften att ta fram
utvecklingsplaner som aktualiserats av utvarderingarna.

Operativt och verksamhetsnara kvalitetsarbete — engagemang och understédjande av
kvalitetskultur

Kvalitetsstodjande aktiviteter for det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet sker i stor ut-
strackning via olika kollegiala fora. Exempel pé sidana ar ldrarlag, programréd, &mnesméten,
forskargruppsméten och handledarkollegium. Utformandet av dessa kollegiala fora skiljer sig
at, dels beroende pa dmnestradition, dels beroende pa det sitt som institutionen organiserat sin
utbildnings- och forskningsverksamhet. Vid hdgskolans samtliga institutioner bedrivs
seminarieverksamhet ddr doktorander, och forskare medverkar som granskare och diskussions-
partner. I seminarierna behandlas bland annat forskningsplaner, manus, ramberittelser, rapport-
er och ansdkningar om extern finansiering. For att bereda olika typer av forskningsfragor inom
institutionerna finns forskningsutskott eller forskningsrad.

En central del i det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet &r kurs- och programanalyser
som ska genomforas pé alla kurser och program vid hogskolan. Ett viktigt inslag i dessa &r att
alla studenter ska ges en mdojlighet att utdva inflytande dver utbildningen.* I korthet innebér
det att vid minst ett tillfdlle under studierna ska studenter ges mdjlighet att Idmna sina syn-
punkter anonymt via en kursvirdering/programvirdering, som tillsammans med synpunkter
frdn deltagande ldrare bildar grunden for kurs-/programanalyser. En nédrmare beskrivning av
olika funktioners ansvar i arbetet med kurs- och programanalyser — till exempel kursansvarig
larare, examinator, programansvarig, dmnesansvarig, prefekt och avdelningschef - aterfinns
under beddmningsgrund 2.

Studenters engagemang i kvalitetsarbetet

Mgjligheter finns for doktorand- och studentrepresentanter att medverka i alla formella organ
inom hdogskolan. Studentrepresentation, inklusive studenter pd forskarniva, finns i UFN,
anstédllningsforslagsutskottet (AFU) samt 1 institutionernas ledningsrad, liksom 1 respektive
utskott for kurs- och utbildningsplaner (UKU). Pa forskarniva finns studentrepresentation i
FUN och AFU och inom IL i de institutionen som bedriver forskarutbildning. I RL och
kvalitetsradet deltar ingen sérskilt utsedd doktorandrepresentant, utan samtliga studenter
representeras av studentkarens ordforande, alternativt vice ordférande. Det innebir att student-
erna r involverade i1 kvalitetssystemets samtliga huvudkomponenter inklusive verksamhets-
cykeln, dir studentrepresentant medverkar vid de gemensamma dialogerna. I de fall prefekten
bjuder in IL till de sérskilda dialogerna blir studenterna representerade dven vid dessa.

Vid granskningen av hogskolans kvalitetssystem 2017 framgick i studentinlagan att studenterna
ansag sig involverade 1 hogskolans kvalitetssystem, och att man upplevde att man betraktades

4 Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning pa grundniva och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.
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som en medaktor.*® Vidare framgick att studenterna tyckte att studentperspektivet togs pa
storsta allvar 1 varje beslut fran hogsta ledningsniva ned till &mnesgrupperna. Det 4r omddmen
som hogskolan strivat efter att vdrna i den fortsatta utvecklingen av kvalitetssystemet.*’
Exempelvis utgor studenternas analys och reflektion en viktig del 1 den arliga uppfdljningen
och analysen av kvalitetssystemet som sker inom ramen for verksamhetscykeln.

Externa intressenters engagemang i kvalitetsarbetet

Hogskolans forsknings- och utbildningsomraden bygger i stor utstrdckning pd att externa
intressenter dr engagerade i1 kvalitets- och utvecklingsarbetet. Forutom att det finns extern
representation i det hogsta kollegiala organet UFN, har hogskolan ocksa vil etablerade
samverkansorgan for utbildning och forskning mot viktiga samhéllssektorer — bland annat
lararutbildningsomrddet, vardomréddet och teknikomradet. Exempelvis &r kommun-
representanter starkt engagerade inom Pedagogiskt Utvecklingscentrum Dalarna (PUD) och
Socialtjanstens Utvecklingscentrum Dalarna (SUD) 1 diskussioner om utbildningarnas innehéll
och kvalitet 1 relation till professionsbehoven inom skola och socialtjanst. Flera av hogskolans
samverkansorgan utarbetar arliga verksamhetsplaner och verksamhetsberéttelser, vilket innebar
att de externa representanterna i dessa har mojlighet att paverka hogskolans léngsiktiga
kvalitetssékringsarbete. Som grund for samverkan inom flera omraden finns ldngsiktiga
samarbetsavtal och dverenskommelser med externa intressenter, exempelvis samverkansavtal
med Hitachi Energy, kommunala energibolag i Dalarna, Region Dalarna och Dalregementet
I13. Vid granskningen av forskningsverksamheten vid Hogskolan Dalarna 2023 pépekades att
fler forskningsmiljéer dn idag bor etablera ldngsiktiga samverkansavtal med externa parter.

Inom hogskolans programutbildningar har externa intressenter ocksa en mojlighet att paverka
kvalitetetsarbetet genom utbildningarnas programrad. For att ett utbildningsprogram ska kunna
inrdttas krédvs att det finns ett programrad eller motsvarande organ, dér programansvarig ldrare,
kursansvariga ldrare och annan personal, tillsammans med representanter frdn programmets
avnimare och studenter kan utveckla programmets innehall.*3

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

I hogskolans policy for systematiskt kvalitetsarbete anges att kvalitetsarbetet ska stodjas av en
vél forankrad kvalitetsmedveten kultur som kinnetecknas av en stdndig vilja till omprévning
och forbittring.** Ovan ndmnda dialoger och kollegiala forum bidrar till att uppritthilla en
levande kvalitetskultur. Over tid har manga inom lirarkollegiet ocksi deltagit i UFN:s
utvirderingar av utbildning och forskning, savil som ledamdter i ndmnder och utvérderings-
utskott som genomforare av de utbildningar och den forskningsverksamhet som utvérderats.
Aktiviteter inom det operativa och verksamhetsnéra kvalitetsarbetet involverar stérre delen av
kollegiet och bidrar ddrmed ocksa till en kvalitetsmedveten kultur.

46 Universitetskanslersimbetets granskning av lirosétenas kvalitetssékringsarbete, sjilvvirdering
Hogskolan Dalarna 2017, Dnr HDa 1.5-2016/704.

47 Policy for studentinflytande, Dnr C 2022/755.

48 Anvisningar och mall for ansdkan om inréttande av utbildningsprogram, inriktning inom
specialistsjukskoterskeexamen och teknikomréde inom hdgskoleingenjorsexamen, Dnr C 2024/493.
4 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
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Vid granskningen 2017 lyftes hogskolans omfattande dialogkultur som en styrka av bedémar-
gruppen. Granskningen pépekade dock dven vikten av att finna en balans mellan minga dia-
loger och tidseffektiv hantering av knappa resurser, och att sidkra transparens mellan dialogerna
och efterféljande processer for medarbetare som inte sjdlva deltar i dialogerna. En utmaning ar
att finna en balans mellan UFN:s behov av att inhdmta underlag och redovisningar som visar
att det verksamhetsnira kvalitetsarbetet fungerar utan att detta medfor allt for hog belastning
pa institutionsnivd. Vid kvalitetsdialogerna férs minnesanteckningar som sammanstélls och
presenteras vid ett efterfoljande kvalitetsrdd. Diskussioner vid kvalitetsdialogerna samt
kvalitetsradet utgor underlag for institutionernas verksamhetsplanering. Vid gemensamma och
enskilda verksamhetsdialoger kopplat till verksamhetsstyrning och uppf6ljning férs minnes-
noteringar som tillsammans med presentationer delas med motets deltagare. En utmaning &r att
fullt ut skapa engagemang for verksamhetscykelns olika delar, ndgot som blivit &n mer
utmanande nér den centrala verksamhetscykelprocessen sedan nagra ar tillbaka enbart omfattar
institutions/verksamhetsstodsniva. A andra sidan forvintas det resultera i att arbetssitten for
verksamhetsstyrning inom respektive institution/verksamhetsstodet blir mer anpassade efter de
olika verksamheternas arbetssitt, ndgot som pa sikt forvéntas oka engagemanget och kénslan
av att verksamhetsstyrningsprocesserna ar virdeskapande for varje medarbetare. Det ar
hogskolans bedomning att fordndringarna i dialogstrukturen, tillsammans med bildandet av ett
centralt kvalitetsrdd (i linje med rekommendationer frén granskningen 2017) har forbéttrat
balansen. Lérosdtet gor dock bedomningen att ett fortsatt arbete med att tydliggora
verksamhetscykelns syfte for samtliga medarbetare bor ske.

Vid bade interna och externa granskningar har utvecklingsomraden och svagheter i
kvalitetssystemet identifierats. I samband med ldrositesgranskningen 2017 identifierades att
ansvarsfordelningen mellan linje- och ndmndorganisationerna utgjorde ett utvecklingsomréde.
Bland annat framgick att atgérdskraven i otillricklig grad omsattes i verksamhetsuppdrag i
verksamhetscykeln. Med utgéngspunkt i det faststédlldes skarpare krav pa utvecklingsplanerna
och en mer systematisk uppfoljning infordes.’® Vid uppfoljningen av de utbildnings-
granskningar som genomfordes av ldrarutbildningsomrédet, dar hogskolan slutligen forlorade
examenstillstandet for forskolldrarutbildningen, framkom att kopplingen mellan ndmndens
granskningar och verksamhetsuppdrag behovde forstirkas och skidrpas ytterligare. De
utvecklingsomradden som ndmnden identifierat hade inte hanterats i tillracklig utstrdckning.
Som konsekvens av det har systematiken och kopplingen till verksamhetscykeln forstirkts med
en tydligare ansvarsfordelning dér UFN faststéller utlitanden med rektor som mottagare, och
prefekten som ansvarig for att adekvata utvecklingsplaner utarbetas och genomfors.>! I mallen
for utvecklingsplaner tydliggors vilka é&tgdrder som ska formuleras 1 institutionens
verksamhetsplan, vilket sdkerstiller att institutionens samlade planering, prioritering och
resurssittning sker samtidigt, inklusive resurssittning av atgérder utifran utvecklingsplaner.
Utvecklingsplanerna blir genom detta en del av verksamhetsplanering och budgetering och oljs
upp genom institutionens verksamhetsberattelser.

50 Regler for de kollegiala nimndernas utvirdering och uppfdljning av utbildning, Dnr C 2024/1370.
51 Regler for de kollegiala nimndernas utvirdering och uppféljning av utbildning, Dnr C 2024/1370.
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Under 2022 genomfordes, pa uppdrag av rektor, en storre Oversyn av kvalitetssystemet.
Utredningen resulterade 1 en rapport dir bland annat kvalitetssystemets utvecklingsbehov 1
relation till hogskolans nya organisation i fem institutioner och tillhérande ledningsrad belystes,
liksom utvecklingsbehov 1 relation till utfallet av interna och externa granskningar samt
utvecklingsbehov utifrén studentkérens aterkoppling vid ledningsrad och kvalitetsrad.>? En av
slutsatserna 1 Gversynen av kvalitetssystemet var att hogskolan behover utveckla strukturerna
som sikerstiller att institutionerna med systematik foljer upp att kursanalyser genomfors, att
det leder till adekvat utveckling och att information om atgérder nér studenterna. Darfor
beslutades att det skulle etableras en uppdaterad rutin och hdgskoledvergripande styrdokument
som sdkerstdller att institutionerna systematiskt, minst en ging per termin, foljer upp
kursvérderings- och kursanalysprocessen. Med anledning av det utarbetade UFN under 2023
ett uppdaterat regeldokument som faststiller krav for kurs- och programanalyser.>® Detta
regeldokument géller fran januari 2024.

52 Rapport till rektor, juni 2022, 6versyn av Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem, Dnr C 2021/1407.

33 Regler for Kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning pa grundnivé och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.
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Kontinuerlig uppfoljning av utbildning och forskning
(Bedomningsgrund 2)

Ldrosdtet sdkerstdller att det lopande foljer upp och kontinuerligt samlar in, analyserar och anvinder
dndamadlsenlig information med bdring pa utbildningens och forskningens kvalitet och relevans.
Informationen tillgdngliggors for relevanta intressenter och anvdinds som underlag for utbildningens
och forskningens utveckling, strategiska beslut och prioriteringar.

Enligt strategin ska hogskolan bland annat ha en beredskap for att kunna fordndra
utbildningsutbudet, och 1 samarbete med studentkaren utveckla insatser for att stirka student-
ernas engagemang i arbetet med att 16pande forbattra utbildningarna. Forskningen ska dven ges
en O0kad specifik vikt vid alla fragor som ror verksamhetens fortsatta utbyggnad. Detta kraver
att hogskolan 16pande samlar in, analyserar och anvénder information om utbildningens och
forskningens kvalitet och relevans, som underlag for strategiska beslut och prioriteringar. Inom
ramen for pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning - samlas information om utbild-
ningens och forskningens kvalitet och utveckling. Inom pelare 2 - operativt och verksamhets-
ndra kvalitetsarbete - sker insamling av information genom hogskoledvergripande enkéter
sdsom student- och doktorandenkéter. Dessutom samlas information inom institutionerna
genom kurs- och programanalyser, medarbetarsamtal, vid kvalitetsdialoger samt vid ansdkan
om externa forskningsmedel. Utvirderingar av utbildnings- och forskningsverksamheten inom
pelare 3 - granskning och planerad utvirdering - samt den arliga uppfoljningen av doktorand-
ernas individuella studieplaner (ISP), bidrar ocksid med relevant information om utbildningens
och forskningens kvalitet och relevans. Den samlade informationen som genereras inom de tre
pelarna anvénds som underlag for hogskoleledningens, institutionernas och verksamhetsstodets
planering och uppf6ljning inom kvalitetssystemets pelare 1. Informationen anvinds ocksa i det
kontinuerliga kvalitetsarbetet inom pelare 2, exempelvis i arbetet med att uppdatera kurs- och
utbildningsplaner, eller for att tidigt identifiera studenter och studentgrupper som behover extra
stod.

Systemstod for kontinuerlig uppféljning

Hogskolans informationssystem for statistik och analys, Linnea, hdmtar och sammanstéller
dagligen data fran flera kéllor, inklusive Ladok, antagningssystemet NyA, personalsystemet
Primula, ekonomisystemet Agresso, Utbildningsdatabasen, och DiVA. Linnea ger mojlighet att
sortera informationen efter olika nivaer sisom &r/ménad, institution, avdelning, &mne, program
och kurs. I Linnea presenteras olika nyckeltal genom tabeller och diagram som ticker omradden
som antal studenter, prestationer, genomstromning, anméilan och antagning av studenter, regi-
strering och examina. Dessutom inkluderas information om budget, 16pande resultatrakning
samt detaljer om larosétets personal sdsom anstéllningar, anstidllningsform och konsférdelning.
Publikationslistor kan genereras frdn DiVA, och Linnea samlar dven resultat frdn student-
enkiter samt extern statistik fran bland annat UKA och andra relevanta killor.

Linnea ar just nu tillgdngligt for omkring 300 av ldrosétets medarbetare, inklusive samtliga
dmnes- och programansvariga. Early Warning System (EWS) ar en nyutvecklad del av Linnea
som anvinds av framfor allt programansvariga for att identifiera studenter som kan behdva
extra stod (se bedomningsgrund 5). Samtliga program- och dmnesansvariga vid hogskolan har
tillgdng till EWS, men det anvénds i dagsldget inte systematiskt av alla program - under 2024
har 31 unika anvéndare varit inloggade mot EWS. Information i Linnea anvédnds dven pé andra
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satt, inom IKS och IIT anvinds exempelvis information frdn Linnea for att utvdrdera
utbildningsutbudet. Utbildningarna f6ljs upp med nyckeltal som ror bland annat forsknings-
anknytning, lararkompetens, genomstromning, och resultat av studentenkéten. Till detta laggs
information om arbetsmarknadsprognoser samt kursanalyser. Detta sammanstélls 1 matriser
som ligger atkomliga for institutionens samtliga medarbetare 1 Teams.

Hogskoledvergripande enkater och uppfdljningar

Hogskolan Dalarna har lange arbetat med olika typer av hogskoledvergripande enkiter sdsom
student- och doktorandenkiter for att fanga upp studenters och medarbetares synpunkter.
Studentenkiter genomfdrs vartannat ar och doktorandenkdter genomfors varje ar.
Studentenkiter behandlar ett brett spektrum av frdgor och omraden som omger studentens
vardag och vig genom utbildningen. Enkétsvaren kan analyseras och sorteras pa olika nivaer
och presenteras genom olika métt sdsom N§jd-kundindex, Net Promoter Score (NPS), eller
utifran priofaktor som tar hdnsyn till hur viktig studenterna anser att fragan ar. Studentenkéten
ar ett viktigt instrument for uppfoljning av studentstdd, ldranderesurser och infrastruktur for
utbildning. Ett syfte med studentenkéten ar ocksa att utgdra bas for savél hogskoledvergripande
utveckling av forutsdttningar for utbildning, som grund for institutionernas utveckling och
verksamhetsplanering. Resultaten presenteras for RL, kvalitetsradet, stodets ledningsrad (SLR),
UFN och institutionernas ledningsrad och darutover separat for de avdelningar och enheter som
onskar fordjupade analyser. Svarsfrekvens har i snitt sedan starten varit 27 % och for att sdker-
stdlla resultatens tillforlitlighet genomfors en bortfallsanalys med kontrollfragor till 300 slump-
visa icke-svarare.

Institutionerna har uttryckt behov av en mer utbildningsnira hogskoledvergripande enkdét riktad
mot program, som kan anvindas for att utvdrdera utbildningsprogrammen. Detta som ett
komplement till, eller erséttning for, redan etablerade utvérderingar och/eller utvérderings-
metoder som gors pa institutionerna. Ett system for programvérderingar dr darfor under
utveckling (se nedan), och 1 och med det kommer studentenkdten framgent att fokusera pa
hogskoledvergripande fragor sdsom studentstod, faciliteter och support, medan program-
vérderingar och programanalyser kommer att fokusera pa de utbildningsnéra frdgorna.

Doktorandenkiten genomfors varje véartermin och omfattar fragor rérande erfarenheter och
upplevelser av handledning, seminarieverksamhet, kdnsla av delaktighet, innehall 1 utbildning,
balans mellan forskning, annat arbete och fritid, synpunkter pd kurser, samt delgivande av vad
som fungerar/kénns bra i forskarutbildningen samt vad som skulle kunna goras béttre. Genom
att enkéten dr anonym ger den mojlighet for doktoranden att ta upp obekvima fragor till
exempel om beroendestéllning till handledaren. Svarsfrekvensen de senaste tva dren har varit
61 %, och de samlade resultaten anvédnds av forskarutbildningarnas studierektorer som grund
infor doktorandernas arliga uppfoljningssamtal. Resultaten av enkéten tillgingliggdrs for
doktorander och handledare, och presenteras dven 1 FUN.

Uppf6ljning av utbildning

De regelbundna utvirderingar av utbildningsverksamheten som genomfors i UFN:s regi och
som beskrivs under bedomningsgrund 3, bidrar till att skapa information som sedan anvinds
som underlag for institutionernas planering och uppfoljning inom verksamhetscykeln inom
pelare 1. Inom pelare 2 sker kontinuerlig uppfoljning av utbildningsverksamheten via kurs- och

programanalyser.
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Kurs- och programanalys

Vid UKA:s ldrositesgranskning 2017 identifierades utvecklingsomraden rérande infrastruktur
och process kring kursutvérderingar, och ett behov av utveckling vad géller genomforande och
aterkoppling av resultat och atgidrder. Som ett resultat av granskningen utvecklades en modell
med ett tydligare kvalitetsfokus; de tidigare kursvérderingarna ersattes av kursanalyser och
studenternas synpunkter — kursvérderingen — utgdr en av dessa. De interna utbildningsutvér-
deringarna och uppfoljning inom verksamhetscykeln, samt den Gversyn av kvalitetssystemet
som genomfordes 2022, visade emellertid att reglerna for kursvérdering och kursanalys inte har
foljts pd ett helt tillfredsstdllande sétt.

Nytt utvecklat regeldokument

Behovet av ett systematiskt och uppfoljningsbart arbetssdtt som uppfyller hogskolans
myndighetskrav och som innebédr att information inhdmtas, tillgingliggdrs och anvénds till
underlag for institutionernas utvecklingsarbete foranledde UFN att hosten 2023 ta fram ett
sarskilt regeldokument om kvalitetskrav och uppfoljning av utbildning pa grundnivd och
avancerad niva som giller fran 2023-12-20.%* Dessa regler ir en utveckling och samman-
slagning av flera tidigare regelverk, bland annat de ovan nimnda reglerna f6r kursvérdering och
kursanalyser. Genom regeldokumentet faststdller UFN att kurs- och programanalyser vid
Hogskolan Dalarna ska bidra till att utbildningarna genomgér en medveten och systematisk
forbattring och utveckling, med utgangspunkt i studentens ldrande och utveckling samt stérka
studenternas inflytande, engagemang och ansvar for det egna ldrandet. Systematik, innehall,
ansvarsfordelning, kommunikation och uppfoljning preciseras 1 hogre grad an tidigare.
Kunskap om det uppdaterade regeldokumentet har bland annat spridits via mailutskick till
institutionernas ledningsrdd, via det &terkommande informationsavsnittet Dekanerna
informerar pa medarbetarwebben samt via nimndstddet.

Uppfoljning av att kurs- och programanalyser genomfors sker bland annat vid de
kvalitetsdialoger som dekan genomfor med institutionens ledningsrad en gang per termin. Infor
kvalitetsdialogerna ansvarar prefekten for att ett diskussionsunderlag sammanstélls i form av
en kort rapport med fokus pa foregédende termin enligt UFN:s anvisningar. [ anvisningarna finns
ett antal fragor, samt en bilaga med institutionens samtliga kurser och program med registrerade
studenter under foregéende termin.’® Institutionen ombeds att bland annat ange vilka av
kurserna/programmen som har genomfort kurs-/programvérdering respektive kurs-
/programanalys i bilagan.

Kursvarderingar- och analyser — genomférande, uppféljning och ansvar
Examinator ansvarar for att det genomfors en kursanalys, ndgot som utgor en del i att styra
kvalitetsansvaret pa kursnivd mot examinator.

Respektive kursansvarig kan i samradd med examinator vélja de for en given kurs mest 1dmpade
formerna for insamling av studentsynpunkter. Vid minst ett tillfalle ska studenterna ges
mojlighet att 1dmna sina synpunkter anonymt via en kursvirdering. Kursvérderingen utgor,
tillsammans med den samlade dokumentationen fran kursen inklusive deltagande larares och
studenters synpunkter i Ovrigt, grund for kursanalysen. Kursanalysen redogoér bland annat

34 Regler for Kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning p grundnivé och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.
55 Anvisningar infor kvalitetsdialoger vt-2024, Dnr C 2023/1678.
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for hur kopplingen mellan ldrandeaktiviteter och examination har fungerat, hur studenternas
inflytande 6ver utbildningen har mgjliggjorts, de atgdrder som foreslas eller planeras for att
utveckla kursen, samt om kurshandboken och/eller kursplanen bor uppdateras.

Kursansvarig ansvarar for att kursanalysen gors tillgdnglig for kursens intressenter — det vill
sdga till nuvarande studenter och studenter i kommande kurstillfdlle, men ocksé till student-
karen, undervisande ldrare pa kursen, programansvarig (i de fall kursen ingar 1 ett program),
dmnesansvarig, avdelningschef/avdelningsledare, prefekt och IL samt i1 forekommande fall
samverkansparter.

Amnesansvarig ansvarar for att kursanalyserna foljs upp av #mnets och programmets
lararkollegium till exempel vid dmnesmdten och/eller programméten. Vid uppfoljning av
kursanalysen av kurs som ingar i ett huvudomréde ska progressionskedjan mot examensmaélen
sirskilt beaktas. Amnesansvarig ansvarar ocksa for att en rapport upprittas dir utvecklings-
omréaden och resursbehov framgér samt vilka dtgidrder som redan har vidtagits. Denna rapport
lamnas terminsvis till prefekt och IL.

Prefekten ansvarar for att arbete med kursanalyser genomfors inom institutionen och for att
storre utvecklingsinsatser lyfts till institutionens &vergripande verksamhetsplanering,
prioriteras, resurssitts och genomfors. Storre utvecklingsinsatser redogors for vid kvalitets-
dialogen som leds av dekan. De utvecklingsomrdden som lyfts in till institutionens verksam-
hetsplan resurssitts via verksamhetsplanerings- och budgetprocessen och f6ljs upp i1 verksam-
hetsberittelsen. Ett exempel pa nir studenters synpunkter pa programmet resulterade i kraftiga
atgdrder var ndr upplevda kvalitetsbrister 1 hogskoleingenjorsprogrammet maskinteknik inte
atgirdades, och antagningen av studenter till programmet dérfor stoppades. Programmet har
idag fasats ut.

Programvairderingar- och analyser — genomférande, uppféljning och ansvar
Programansvarig ansvarar for att det drligen genomfors en programanalys, och kan vélja de
former for insamling av studentsynpunkter som &r mest ldmpade for programmet i fraga. Vid
minst ett tillfalle ska studenterna ges mojlighet att l[dmna sina synpunkter anonymt via en
programvérdering. Forutom studenternas synpunkter utgérs underlaget till programanalysen av
den samlade dokumentationen fran kurser, dialog med &mnesansvarig(a), studenter och
undervisande ldrare. Programanalysen redogor bland annat for hur planering och administration
av programmet har fungerat, kursanalyser, bemanning, genomstromningsstatistik, soktryck, en
beskrivning av hur studenternas inflytande Gver utbildningen har mojliggjorts, synpunkter pa
programmet frén studenter och andra intressenter i programradet, via programvirdering och de
synpunkter som kommit in pa andra sétt. Dessutom redogors for internationalisering avseende
utbildningens innehall och upplédgg samt in- och utresande studenter, samt for samverkan med
ndringsliv och andra avndmare genom branschrad, platsbesok etcetera.

For program som leder till yrkesexamen genomfors dven en analys av huruvida kursinnehallet
i utbildningsprogram mot yrkesexamen innebédr en successiv fordjupning och leder till att
studenten uppnar hogskoleforordningens examensmal, de atgérder som foreslas eller planeras
for att utveckla programmet, samt om programhandboken och/eller utbildningsplanen bor
uppdateras. Programansvarig ansvarar for att programanalysen gors tillgdnglig for program-
mets intressenter. Varav minst till nuvarande studenter och studenter i kommande program-
tillfélle, studentkiren, undervisande ldrare i programmet, &mnesansvarig, avdelningsledare,
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prefekt, och IL samt i forekommande fall samverkansparter. Programansvarig ansvarar for att
en rapport uppréttas dir utvecklingsomraden och resursbehov framgar samt vilka atgarder som
redan har vidtagits. Denna rapport ldmnas till prefekt och IL, terminsvis och ska anvdndas som
underlag for institutionernas VP.

Prefekten ansvarar fOr att arbetet med programanalyser genomfOrs samt for att storre
utvecklingsinsatser lyfts till institutionens Overgripande verksamhetsplanering, prioriteras,
resurssitts och genomfors. Utvecklingsinsatserna redogors for vid kvalitetsdialogen som leds
av dekan. Utvecklingsinsatserna redogors for vid kvalitetsdialogen som leds av dekan. De
utvecklingsomrdden som lyfts in till institutionens verksamhetsplan resurssitts via
verksamhetsplanerings- och budgetprocessen och f6ljs upp i verksamhetsberittelsen.

P& rekommendation av UFN har rektor uppdragit till verksamhetsstodet att utveckla ett
standardiserat och automatiserat kursvirderingssystem bestdende av ett fatal obligatoriska
frigor.> Tanken ir att det nya systemet ska ingé i lirplattformen Canvas tillsammans med ett
webbaserat formulér for kursanalyser. Rektor har ocksa beslutat att ett motsvarande system ska
utvecklas for programutvirdering.>’

Uppfoljning av forskarutbildning

Inom forskarutbildningarna genomfors kursanalyser som redovisas inom olika fora, bland annat
1 handledarkollegiet samt i de utskott/rdd som finns inom de institutioner som har ansvar for de
olika forskarutbildningarna. Det utvecklingsarbete som genomforts av UFN i relation till kurs-
vérderingar och kursanalyser pd grundnivd och avancerad niva, aterstar att genomforas for
kurser pa forskarniva.

Inom alla forskarutbildningar ansvarar studierektor for att uppfoljning av individuella
studieplaner (ISP) sker minst en gang per ar och for att dessa efter samrdd med doktoranden
och dennes handledare dndras i den utstrackning som behdvs.

Uppfdljning av forskning

Vid hogskolan finns en intern berednings- och beslutsprocess som ska genomforas innan
ansdkan om extern forskningsfinansiering skickas in till finansiéiren.>® I denna process fyller
den sokande 1 ett digitalt formuldr med olika sakuppgifter. Informationen fran detta formular
anvinds sedan for att sammanstélla data pa institutionsnivd om antalet ansdkningar samt hur
ménga som beviljats finansiering.

Faststdllda nyckeltal anvinds som bas for fordelningen av det statliga forskningsanslaget
mellan institutionerna, som en del av de fordelningsprinciper som foreslas av UFN och beslutas
av hogskolestyrelsen och rektor (se dven bedomningsgrund 4 forskning). Av fordelnings-
principerna framgar att basanslaget fordelas utifrdn tidigare prestationer avseende erhéllen
extern forskningsfinansiering, publikationer, antal disputerade ldrare, antal doktorander och
antal helarsstudenter. UFN granskar principerna arligen och dérefter beslutar styrelsen om de
overgripande principerna och rektor om den mer detaljerade fordelningen. Inom forsknings-
verksamheten sammanstélls arligen publiceringsstatistik samt bibliometriska analyser pa

36 Beslut, kursvirderingar och kursanalyser, Dnr C 2023/1705.
57 Beslut, programvirderingar och programanalyser, Dnr C 2023/933, beslut studentenkiter, Dnr C 2023/1273.
58 Regler for ansokningar om extern forskningsfinansiering, Dnr C 2021/1232.
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institutionsnivé av biblioteket. Publikationsanalyserna gors utifran bland annat DiVA, Norska
listan, Scopus och Web of Science. De regelbundna utvarderingar av forskningsverksamheten
som genomfors 1 UFN:s regi och som beskrivs under bedomningsgrund 3, bidrar ocksa till att
skapa information som sedan anvinds som underlag for institutionernas planering och
uppfoljning inom verksamhetscykeln inom pelare 1. Ett exempel pé detta ér att efter utvér-
deringen av forskningsverksamheten 2023, har skrivningar tillforts samtliga institutioners
verksamhetsplaner for 2024 med inriktning pa de utvecklingsomrdden som utvdrderingen
visat.%

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

En generell styrka med hogskolans kvalitetssystem é&r att det finns en tydlig koppling mellan
verksamhetscykelns processer (pelare 1), det operativa kvalitetsarbetet (pelare 2) och
utvirderingsverksamheten (pelare 3). Exempelvis, anvénds den information som erhalls fran
olika utvirderingar/granskningar i arbetet med den fortsatta verksamhetsplaneringen, vilket
innebadr att kvalitetsforbattrande atgardsbehov inte bara identifieras utan ocksa resurssétts.

En anknytande styrka &r hogskolans informationssystem for statistik och analys — Linnea - som
samlar detaljerad information om verksamheten, sirskilt angdende utbildningsverksamheten pé
grund- och avancerad niva. I systemet finns dessutom tillgang till ekonomisk information av
olika slag. Uppgifterna i Linnea uppdateras regelbundet och &r viktig inom savél verksamhets-
styrningens processer som inom det kontinuerliga operativa kvalitetsarbetet. Men det finns
ocksa brister som kraver utvecklingsinsatser. En saddan dr att fa hela organisationen — pé alla
nivaer - att i 6kad utstrackning anvinda Linnea som stdd infor olika typer av verksamhetsbeslut.
Antalet anvéndare har succesivt 6kat, men det finns en potential att forbattra detta - exempelvis
kan EWS anvéndas inom samtliga utbildningsprogram, vilket en genomford pilotstudie inom
sjukskoterskeprogrammet visat. Annu ett forbittringsomrade dr att integrera resultaten fran
doktorand- och medarbetarenkdterna i Linnea pa samma sétt som sker med resultaten fran
studentenkdterna. 1 dagsldget saknas information om forskarutbildningarna i Linnea, och
samma sak géller till stor del forskningen — forutom uppgifter om antalet publikationer.

En forstudie har genomforts for att undersdka hur datatillgéngligheten kan forbittras for att fa
fler medarbetare att nyttja informationen i1 Linnea, vilket bland annat lett till titare och mer
automatiserade uppdateringar av data fran andra system. I det fortsatta utvecklingsarbetet ska
en Oversyn ske av Linneas statistik och nyckeltal i relation till larares och ledningsfunktioners
faktiska behov.

Nér det géller kurs- och programanalyser saknas det idag riktlinjer for hanteringen och
uppfoljningen av kursanalyser pd forskarutbildningsniva. Det behover ocksé tydliggdras hur
uppfoljningen av doktorandernas progression i forskarutbildningen sammanstélls och
presenteras. Bland annat dr det viktigt att IL far en relevant information om doktorandernas
utveckling, for att kunna ha en beredskap att forldnga finansieringen, om sa kriavs. Hér finns
goda rutiner inom IIT, men sa &r inte fallet inom alla institutioner som har forskarutbildning.
UFN planerar darfor att ge FUN uppdraget att se 6ver regelverket for uppfoljning av utbildning
pa grundniva och avancerad niva sd att det 4ven innefattar utbildning pa forskarniva.

% Verksamhetsplaner for IHOV, IIT, IKS, ILU, ISLL, Dnr C 2023/47.
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I de kvalitetsdialoger som dgt rum under varen har det framkommit att det nya regelverket for
uppfoljning av utbildning pa grund- och avancerad niva, som tridde i kraft den 1 januari 2024,
har klargjort vilka som ansvarar for kurs- och programanalyser och hur dessa ska f6ljas upp.
Didremot har det framgatt att institutionerna maéste bli badttre pad att verkligen genomftra
analyserna, och se till att resultaten anvinds for att forbéttra utbildningskvaliteten. Frdgan
kommer att behandlas inom kvalitetsradet under varen, och institutionerna har alagts att ta in
frdgan 1 verksamhetsplanen for nista ar.
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Aterkommande granskningar av utbildning och forskning
(Bedomningsgrund 3)

Ldrosdtets utbildningar genomgdr dterkommande kollegiala granskningar for att sdkerstdlla att de
hadller hég kvalitet, dr utformade for att ge studenterna forutsdttningar att uppnd uppsatta mdl och
motsvarar studenternas och samhdllets behov. Granskningarna leder till kontinuerlig forbdttring av
utbildningarna. Resultat och dtgdrder kommuniceras pd ett dndamdlsenligt sdtt.

Ldrosdtet sdkerstdller att dess forskning eller forskningsmiljoer dterkommande genomgdr kollegiala
granskningar ur nationellt och internationellt perspektiv. Granskningarna sker pd ett dndamalsenligt
sdtt for ldrosdtet. Lirosdtet fangar systematiskt upp och tar hand om de rekommendationer som sadana
granskningar ger upphov till.

En central del av kvalitetssystemets pelare 3 - granskning och planerad utvirdering - utgors av
UFN:s granskning av kvaliteten i hgskolans utbildning och forskning. Samtliga planerade ut-
varderingar foljer en sexarscykel. Utvarderingar av utbildningar pa grundniva beslutas tva ar 1
taget for att mojliggdra forbittringsatgirder som aktualiserats under perioden. Aven forskar-
utbildningen utvirderas med sex ars mellanrum, men ocksé hir finns utrymme att genomfora
kvalitetsforbéttrande atgérder utanfor sexdrsplanen vid behov.

For utvirderingar som leder till examen — inklusive forskarexamen - engageras externa sak-
kunniga, liksom vid utvdrderingen av hogskolans forskningsverksamhet. Utvédrderingar av
utbildningar som inte ingar i en progressionskedja mot en examen har i regel inte externa sak-
kunniga, men foljer i 6vrigt samma modell som utvédrderingarna av huvudomraden och yrkes-
examina.

Resultaten av de utvirderingar som genomfors av UFN och FUN sammanfors till en
utvirderingsrapport samt ett utldtande, institutionerna ska sedan upprétta atgardsplaner och fora
over dtgiardspunkter till institutionens verksamhetsplan inom ramen for pelare 1 — verksamhets-
styrning och uppfoljning.

Utvarderingar av utbildning - organisation och resursutnyttjande

En forsta utvirderingscykel med genomforda interna kollegiala utvarderingar startade 2012,
och processen har sedan dess utvecklats vartefter att nya erfarenheter erhéllits. Utvarderingarna
har genom aren utvecklats med fokus pé kvalitetssikring och kvalitetsutveckling, och innefattar
kontinuerliga dialoger genom processen, Oppenhet genom publicering av rapporter och
atgdrdsplaner och uppfoljning av vidtagna forbattringsatgarder.

Mellan 2012 och 2023 har 59 utvirderingar genomforts av huvudomraden, program med
yrkesexamen samt ¢vriga @mnen. Samtliga utbildningar vid hdgskolan har under denna period
utvirderats minst en gang. Tolv utvédrderingar pagar VT 2024, och enligt UFN:s sexarsplan ska
ytterligare tio utvdrderingar startas under 2024. Tre av hogskolans fyra forskarutbildningar ut-
véirderades under perioden 2020 - 2022, och den fjérde forskarutbildningen - energisystem i
byggd miljo - som startades 2022 planeras att utvérderas tidigast under 2025.

Utover de planerade utvdrderingarna sker dven granskningar eller utredningar foranledda av
behov som aktualiserats via hogskolans kvalitetssystem. Ett exempel dr det projekt som
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granskade hur malen om héllbar utveckling hanteras i utbildningsprogrammen.® Till f5ljd av
projektet har bland annat ”’checklistor” utarbetats med exempel och diskussionspunkter om hur
en kurs eller ett utbildningsprogram kan bidra till en hallbar utveckling.

Ett annat exempel &dr en utvdrdering med externa sakkunniga - Teknik 500 - som pa rektors
initiativ genomfordes for att utveckla utbildningsutbudet inom teknikomradet.®! Utvirderingen
identifierade en rad utvecklingsomrdden, men dven brister 1 hogskolans kvalitetssystem sdsom
oklarheter 1 processerna for att inrdtta och avveckla utbildningsprogram, och oklarheter om
dmnenas funktion i utbildningsprogrammen. Utvérderingen har bland annat resulterat i upp-
daterade regler for att inritta och ligga ned utbildningar.

Forutom egeninitierade utvirderingar innebdr ocksd UKA:s granskningar en mojlighet att
utveckla kvalitetsarbetet. Exempelvis innebar UKA:s tematiska utvirdering av sjukskdterske-
utbildningen dels att utbildningsplanen och kursplanerna kraftigt omarbetades for att tydliggora
den konstruktiva lankningen och utbildningens progression, dels att ett sarskilt regelverk om
kvalitetskrav och kontinuerlig uppfdljning av utbildningar numera ér fastlagt.

Ytterligare ett exempel #r de kvalitetsbrister som uppenbarades vid UKA:s granskning av
landets forskolldrarutbildningar, som innebar att hdgskolans examenstillstind kom att
aterkallas 2022. En analysgrupp med externa sakkunniga tillsattes av hogskolan for att
undersoka orsakerna till forskolldrarutbildningens kvalitetsbrister, och om bristerna ocksé ar
relevanta for andra delar av hogskolans ldrarutbildningar — och ddrmed ocksé blottldgger svag-
heter 1 kvalitetsarbetet. Analysgruppens arbete har just blivit fardigt, och arbetet med att dra
slutsatser fran analysen pagar.

Organisation och ansvarsposter samt innehall och former for genomférande av de interna
kollegiala utvirderingarna beskrivs i ett sirskilt regeldokument.** En mer detaljerad
beskrivning av processen samt matriser for examensmal, mallar {or sjédlvvérdering, sakkunnig-
yttranden och utlatanden, ges i de parallella stdddokumenten Vigledning for UFN:s ut-
véirderingar av utbildningar pd grundniva och avancerad nivd % och Mall for sjilvvirdering
for forskarutbildning®®.

Tidigare genomfordes utbildningsgranskningarna av fem kollegialt valda omrddesnamnder. For
att mojliggora en starkare koppling till UFN, och didrmed en starkare genomslagskraft for
utviarderingarna, har 1 stéllet fem utskott bildats under UFN - utskott for utvérdering av
utbildning (UUU). De fem utskotten utvirderar utbildningar vid varsin institution och bestar av
tva ledamoéter fran den aktuella institutionen samt en ledamot fran UFN - som ocksé é&r
ordforande for gruppen. UFN-ledamoten ska vara verksam vid en annan institution 4n den som

60 Utvirdering av pilotprojektet hallbar utveckling i utbildning, Dnr HDa 1.5-2023/1472.

81 Utvirdering av utvecklingsprojektet Teknik 500, Slutrapport, Dnr HDa 2.3.1-2022/455.

62 Regler for inrittande och nedliggning av dmne, huvudomrade, yrkesexamen och utbildningsprogram pé
grundniva och avancerad niva, Dnr C 2024/414.

63 Regler for Kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning pa grundnivé och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.

64 Regler for de kollegiala nimndernas utvirdering och uppféljning av utbildningar, Dnr C 2024/1370.

65 Vigledning for UFN:s utvirderingar av utbildningar p& grundnivé och avancerad niva, Dnr C 2024/965.

%6 Mall for sjilvvirdering for forskarutbildning, HDa 1.2-2020/227.
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utvérderas, dels for att undvika jév, dels for att bidra med erfarenheter frdn andra &mnesmiljéer
men ocksa for att sprida goda exempel dver institutionsgrinserna.

De tidigare omradesndmnderna hade studentrepresentanter som utsags av studentkéren. Det var
dock svart att rekrytera studenter, och deras mdjligheter att bidra till utvdrderingarna var
begrinsade. I samrdd med studentkaren har UFN beslutat att utskotten inte ska ha student-
representant, men i stdllet inhdmta underlag via intervjuer med studenter fran den utvirderade
utbildningen. En fordel med de tidigare omradesnimnderna var att manga ldrare blev
engagerade i kvalitetsgranskningsarbetet. Samtidigt innebar omrddesnimnderna att en stor
grupp ldrare inte blev tillgéngliga for andra viktiga kollegiala uppgifter. Fordndringen till
utskott under UFN har mojliggjort ett béttre resursutnyttjande och frigjort kompetens for andra
kollegiala- och ledningsuppdrag, viktigt inte minst for att uppné strategins mal om ett okat
kollegialt inflytande och ansvarstagande.

Anda sedan modellen med kollegiala utvirderingar inleddes har frigan varit aktuell om kraven
pa ldrares stora engagemang i granskningsverksamheten (arbete med sjilvvérderingar, moéten
och redovisningar, dialoger med chefer och stodpersoner, uppfoljningar, etcetera), d&ven kan ha
negativa effekter pa utbildningens kvalitet. Hogskoleldrare dr idag en hart belastad yrkeskar
och manga uppgifter ska rymmas under en arbetsdag. En relevant frdga &r darfor om inte
utbildningskvaliteten skulle bli béttre om den tid som 14ggs ner pa granskningsverksamheten i
stéllet anvdndes for att utveckla undervisningen och 6ka kontakten med studenterna.

Utvecklingen av den mall som hogskolan tilldmpat for sjdlvvérderingar belyser problematiken.
I takt med att antalet utvirderingar 6kat under &ren har allt fler bedomningsaspekter lagts till 1
mallen, vilket har krivt ytterligare arbetsinsatser for ldararkollegiet, liksom for de externa
sakkunniga som madste granska ett alltmer omfattande underlag. For att sétta stopp for denna
‘inflation’ 1 beddmningsaspekter, har hogskolan beslutat att reducera mallens omfattning
genom att identifiera de faktorer som &r mest centrala ur kvalitetssynpunkt. Tillsammans med
en grans pd maximalt sidantal for sjédlvvérderingen har detta reducerat kollegiets arbetsinsatser
utan att relevant information for utvarderingen forlorats. For att svara pd fragan ovan om
alternativkostnaden for liararkollegiets engagemang i granskningsverksamheten dr negativ —
hogskolans erfarenhet ar att lararkollegiet 1 det stora hela bedomer att den tid som anviands till
utvirderingar har ett positivt nettovirde for utbildningarnas kvalitet. Detta under forutsittning
att lararkollegiet far stdd i1 granskningsarbetet av chefer och stodfunktioner, sérskilt ndr det
giller olika typer av underlag for arbetet med sjélvvérderingar.

Kollegial utvardering av utbildning pa grundniva och avancerad niva

I den sjélvvarderingsmall som anvénds for utvéirdering av utbildningar pa grund- och avancerad
niva ér vissa bedomningsgrunder obligatoriska, bland annat ldrarkapacitet och ldrarkompetens,
utbildnings- och forskningsmiljo, kvalitetsarbete och sdkring av examensmal. Ett viktigt inslag
i mallen dr den matris som beskriver hur ldrandemal i de ingdende kurserna korresponderar med
och fordjupas mot examensmalen.®’ Tillsammans med andra underlag sdsom kurs-, utbildnings-
planer och beddmningskriterier for examination, anvdnds denna for att bedoma forut-

7 Vigledning for UFN:s utvirderingar av utbildningar pa grundniva och avancerad niva, Dnr C 2024/965.
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sattningarna for studenterna att uppnd examensmalen. Utvdrderingsutskotten har ocksd mdjlig-
het att vid behov formulera ytterligare beddmningsgrunder. Utskotten och FUN har dessutom
mojligheter att lagga till och ta bort komponenter efter vad som éar relevant f6r den utbildning
som utvirderas. Som exempel ldggs mindre fokus pa examensmal om det géller ett &mne utan
examensrétt, och storre fokus pa exempelvis VFU 1 de utbildningar dir det &r relevant.

Utvérderingsprocessen innefattar en rad steg i form av dialoger och skriftliga underlag, savil
under sjélva utvirderingsprocessen som efter nér resultaten tillgdngliggors och ska foljas upp.
Syftet med processens uppldggning &r att engagera kollegiet 1 sa stor utstrickning som mojligt,
och skapa former for att resultat tas om hand och paverkar underlaget for verksamhetsplanering
och uppfoljning.

UFN:s utvirderingar startar med en dialog mellan det berérda utvirderingsutskottet och
lararkollegiet inom det omrade som ska utvarderas. Namndstddet levererar underlag i form av
mallen for sjilvvirderingen med infogade lirartabeller, publikationslistor och nyckeltal. Ovriga
underlag ansvarar institutionen for, oftast via @mnes- eller programansvarig. Underlagen
innefattar en sjilvvérdering, en matris over kurser i relation till examensmalen i hogskole-
forordningen (HF), utbildnings- och kursplaner, exempel pa bedomningskriterier, kursanalyser
och eventuellt andra dokument som utskottet beslutar ska ingd. Vid utvérdering av huvud-
omraden och program mot yrkesexamen anlitas tva externa sakkunniga, med minst doktors-
examen inom relevant omrade och som &r verksamma inom en motsvarande utbildning. De
externa sakkunniga ldmnar varsitt yttrande baserade pa de underlag som granskats.

Utifran underlag, sakkunnigyttranden, och studentintervjuer sammanstéller utskottet en
utvirderingsrapport. Vid en dialog far utbildningens lararkollegium ge aterkoppling péa
utvérderingsrapporten, och som kan innebéra att utvdrderingsrapporten justeras innan den
faststills. Utskottets stéllningstagande sammanfattas i ett forslag till utldtande under rubrikerna
”Styrkor och goda exempel”, ”Utvecklingspotential” och “Krav pa atgérder”. UFN faststiller
utlatandet som direfter tillstdlls rektor. Institutionen &ldggs samtidigt att utarbeta en
utvecklingsplan 1 samrad mellan ledning och &mneskollegium. Prefekten foredrager
utvecklingsplanen 1 UFN, som antingen godkdnner den eller &terremitterar den for ytterligare
bearbetning. Utvecklingsplanen tjdnar som underlag for institutionens verksamhetsplan och for
UFN:s fortsatta uppfoljning och dialog med institutionen. I mallen for utvecklingsplanen
tydliggors hur utldtandets olika rubriker ska besvaras, och hur de krav som stills ska leda till
atgdrdspunkter i institutionens verksamhetsplan.

Rapporter, utldtanden och utvecklingsplaner frén utvdrderingar av utbildning pé alla nivéer
publiceras 1dpande pid UFN:s webb. Atgirdspunkterna foljs upp genom institutionens
verksamhetsberittelse, och efter tva ar foljs utvecklingsplanen upp genom dialog mellan UFN
och berord prefekt, en dialog som bland annat forbereds i samband med dekanens
kvalitetsdialoger med institutionerna.

UFN:s utlatanden efter utviarderingarna kan innebira forslag pé atgirder och utveckling inom
olika omraden. Vissa ror utbildningsnira aspekter som kanske kan atgirdas av &mnesmiljoerna
inom ramen for befintliga resurser, &ven om det i manga fall ocksd forutsitts att institutionen
avsitter sdrskilda utvecklingsmedel. Vid utvirderingen av socionomexamen 2022 kravde UFN
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exempelvis att en analys av utbildningens progression skulle genomforas, i synnerhet avseende
utvecklingen av studenternas vetenskapliga kompetens. Det ledde bland annat till att det inslag
av vetenskaplig metod som finns i flera av utbildningens kurser fick en okad tydlighet i
kurslitteraturen. Vid utvérderingen av japanska 2022 stilldes kravet att géra en dversyn av
formuleringar 1 ldrandemal och bedomningskriterier, sd att nivaskillnader mellan kurser
tydliggjordes samt att kraven for godkiint betyg kalibrerades med utbildningsnivan. Atgirden
innebar att samtliga kursplaner reviderades, med sérskilt fokus pa att lirandemalen svarade mot
kursernas plats i progressionstrappan.

Utbildningen p& magisternivd inom audiovisuella studier rekommenderades vid utvédrderingen
2021 att tydliggora anviandandet av bedomningskriterier, 1 syfte att gora lirarnas bedomningar
transparenta och bistd studenterna med kriterier att arbeta mot under kurserna. Vissa krav pa
atgirder rorande kompetensforsorjning riktades dven direkt till den berdrda institutionen (IKS),
vilket bland annat lett till anvisningar 1 verksamhetsplanen for 2024—-2026 om att utveckla en
institutionsdvergripande kompetensforsorjningsplan. Ett ytterligare exempel ér att IKS efter
utvdrderingen av nationalekonomi 2023 uppdrogs forbéttra kommunikationen mellan de
ingdende d&mnena nationalekonomi och foretagsekonomi i ekonomprogrammet, och se dver
utbildningsstrukturen for att skapa likvardiga forutséttningar for de bada examensutgangarna
nir det giller teori/metodinslag, synlighet for studenterna, och genomstrémning. Atgérderna ir
inférda 1 institutionens VP for 2024 och kommer diarmed att foljas upp 1 institutionens
verksamhetsberittelse.

Utvdrderingen av hogskolans behorighetsgivande hogskolepedagogiska utbildning (BHU)
2021 visade bland annat att ldrandemadlen inte motsvarade avancerad niva, och att
forutséttningarna for forskningsforankring inte var tillfredsstéllande. Ett annat problem é&r att
utbildningen &r podnggivande och ddrmed ska utlysas dppet, vilket innebér att de medarbetare
inom hogskolan som uppmanats att genomfora utbildningen verkligen inte &r garanterad en
studieplats. Ett resultat av utvarderingen dr att antagningen till kursen BHU 1 tillfélligt stoppats,
och att en utredning tillsats inom verksamhetsstodet om den framtida organisationen av BHU.

Kollegial utvardering av utbildning pa forskarniva

Interna kollegiala utvédrderingar av hogskolans forskarutbildningar genomfors av FUN som
arbetar pa uppdrag av UFN, men som bestar av ledamdterna som utses vid separata val inom
kollegiet.

Innehéllet i FUN:s utvirderingar motsvararar i princip UKA:s granskningar av lirositenas
forskarutbildningar. Omraden som ska beskrivas och virderas av de externa sakkunniga och
FUN ro6r bland annat huruvida antalet handledare och disputerade larare och deras sammantagna
kompetens dr adekvat, och stir i proportion till utbildningens volym, innehall och genom-
forande pa kort och lang sikt, och huruvida forskningen vid hogskolan har en sddan kvalitet och
omfattning att utbildning pa forskarnivd kan bedrivas pa en hog vetenskaplig niva, och om
utbildningens utformning och genomforande sidkerstiller att doktoranden uppnér larandemalen
enligt hogskoleforordningen. Dirutdver utvdrderas doktorandmiljo och doktorandernas
mojlighet att bidra till att utveckla utbildningens innehdll och genomforande, att ett
jamstilldhetsperspektiv beaktas, att det finns en samverkan det omgivande samhéllet och att
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utbildningens innehdll, utformning, genomfoérande och examination genomgér en systematisk
uppfoljning som vid behov omsiitts 1 kvalitetsutvecklingséatgarder.

Vid utvidrdering av forskarutbildning ska, utdver sjélvviardering och matris som beskriver
relationen mellan kursinnehall och examensmal, 4ven den allméinna studieplanen (ASP) och ett
urval individuella studieplaner (ISP) inga 1 underlaget, tillsammans med andra dokument som
bland annat beskriver beddmningskriterier for examination och examinationsprocesser. FUN
kan vilja att anpassa mallen till respektive utvérdering, och avgdr vilka dokument som ska inga
1 underlaget for bedomningen. Utvidrderingar av forskarutbildningen f6ljer huvudsakligen
samma arbetsgdng som utvérderingen av Ovrig utbildning med dialoger, sjélvvdrdering,
utldtande och utvecklingsplan. Skillnader &r att minst en av de tva externa sakkunniga ska vara
professor och den andre ldgst docent, samt att FUN fattar beslut om utldtande och
utvirderingsrapport och att foreslagna atgarder f6ljs upp av FUN.

Ett exempel péd att utvdrderingarna ar skarpa for verksamheten dr FUN:s utvérdering av
forskarutbildningsomradet- och &mnet mikrodataanalys. Utvérderingen stillde krav pé att ASP
skulle fortydliga kvalitetssékringsprocessen innan disputation, och hur det innehdll som &r
specifikt for dmnet mikrodataanalys skulle aterspeglas generellt och i avhandlingsarbetena.
Vidare stélldes krav pa forbdttring av doktorandernas arbetsmiljo, som vid utvdrderingen
bedomdes som otillfredsstillande. Ytterligare utredning av arbetsmiljon ledde till att
studentkéren rekommenderade rektor att stoppa antagning av nya doktorander, vilket &dven
beslutades. Dartill initierades en utredning med externt expertstod om ny &mnesstruktur for hela
dataomradet vid IIT, vilken har foreslagits och dr under implementering.

Kollegial utvardering av forskningsverksamheten

Under 2014 - 2015 gjordes en storre utvéirdering av hogskolans forskningsverksamhet 1 det s.k.
DURE-projektet (Dalarna University Research Evaluation). Utvirderingen gjordes av sex
granskningsgrupper som var och en bestod av tre sakkunniga, varav minst en fran ett annat
nordiskt land. Utvérderingsarbetet innebar granskning av ett omfattande bakgrundsmaterial,
noggranna publikations- och citeringsanalyser och platsbesok med forskare, doktorander och
ledningsfunktioner.

Planen var att genomfora dterkommande storre forskningsutvérderingar i en sex-arscykel med
ndsta utvirdering 2021. Covidepidemin, tillsammans med fordndringen av hdgskolans
organisation, forsenade dock denna. Men under 2021 — 22 utvecklade och faststillde UFN
sirskilda regler for uppfoljningen av forskningsverksamheten®® liksom en detaljerad
vigledning for granskningsprocessen®.

Utvérderingen av forskningen syftar till att bistd institutionerna 1 utvecklingen av
forskningsverksamheten och identifiera svaga och starka sidor. UFN dr ytterst ansvarig for
genomforandet men det praktiska arbetet &r delegerat till ett granskningsutskott (UGF)
bestdende av fem seniora forskare - en fran varje institution, samt en studentrepresentant pa

68 Regler for utvirdering och uppfoljning av forskningsverksamhet, Dnr C 2022/26.
% Vigledning for utvirdering och uppféljning av forskningsverksamheten vid Hégskolan Dalarna, Dnr C
2022/832.
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forskarutbildningsnivd. UFN utser ocksd de sakkunnigkommittéer som ska genomfora
granskningen av forskningen inom respektive institution. Varje kommitté ska bestd av tre till
fem externa sakkunniga med minst docentkompetens. Granskningen baseras pa sjilv-
varderingar fran institutionerna, bakgrundsmaterial om hogskolans forskning samt intervjuer
med forskare, doktorander och institutionsledning. Varje sakkunnigkommitt¢ sammanstéller
sina beddmningar i en rapport. Med utgangspunkt fran dessa gér UGF en egen beddmning av
de sakkunnigas slutsatser, som efter faststdllande i UFN delges hogskoleledningen och
institutionsledningarna, tillsammans med rapporterna frén de sakkunniga.

Som ett led 1 uppfoljningen av utvirderingen hélls ett seminarium for sammanfattning och
kunskapsoverforing vid respektive institution. Med utgangspunkt i seminariet utarbetar
institutionen en handlingsplan som redovisas och diskuteras med UGF, for att dérefter i
tillampliga delar inkluderas i verksamhetsplanen for foljande ar. Arbetet med att kvalitetssidkra
och utveckla forskningsverksamheten till f6ljd av utvarderingen sker alltsa i normalfallet inom
den ordinarie verksamhetscykeln. Resultatet av genomforda forbéttringsatgéirder f6ljs sedan
upp 1 sdrskild ordning av UFN.

Under 2022 — 23 genomf6rdes en utvdrdering av institutionernas forskning enligt det nya regel-
verket. Resultatet av utvirderingen visade pa styrkor inom flera av institutionernas forsknings-
miljoer, men ocksa pa brister och omrdden som kraver utvecklingsinsatser och forbattrings-
atgirder. De identifierade bristerna, eller utvecklingsomradena, géller dels olika aspekter av
institutionsspecifik karaktir, dels brister och utvecklingsomraden som é&r generiska och
aterfinns pd en ldrosdtesovergripande niva. Hit hor exempelvis att institutionernas
forskningsledning framstar som otydlig, att det finns svarigheter med att samarbeta Gver
institutionsgrinserna, att forskningsstodet ar otillrdcklig och att fordelningen av forsknings-
medel kan behdva se olika ut pa de olika institutionerna mot bakgrund av olika forutsittningar
att erhlla externa medel. De generiska omddmena har analyserats och kommenterats av UFN7
och kvalitetsrddet medan de institutionsspecifika omddmena har behandlats av institutionerna
1 de handlingsplaner som regelverket foreskriver.

Vid granskningsutskottets behandling av handlingsplanerna 1 borjan av 2024 bedomdes dessa
inte vara tillrdckligt konkreta for att mojliggéra skarpa och uppfoljningsbara verksamhets-
uppdrag som kan leda till verklig kvalitetsforbattring. Samtliga institutioner fick darfor 1
uppdrag att revidera handlingsplanerna innan de kan inkluderas i verksamhetsplanerna for
institutionerna. Nar sa skett (varen 2024) aterstar uppgiften att folja upp forbattringsdtgirderna,
vilket sker arsvis 1 UFN:s regi med start 2025.

Utvérderingen 2022-23 har gett en rad lardomar om genomforandeprocessen. I UGF:s
hogskoledvergripande rapport beskrivs erfarenheter som kan forbéttra tilldimpningen av
modellen — alltifrdn tidsplaner, ekonomiska ramar och forbattrade underlag till utvérderarna,
till hur resultaten ska kommuniceras inom institutionerna och till hogskolans stodfunktion for
att forebygga senare manuella och mer arbetskravande insatser. I och med att nésta fullskaliga

70 Utvirdering och uppf6ljning av hogskolans forskningsverksamhet. Granskningsutskottets
larosdtesovergripande utlatande, Dnr C 2023/1442.
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utvidrdering kommer att initieras forst 2028 &dr denna skriftliga dokumentation vésentlig for att
dessa lardomar ska kunna tas om hand och utgéra del av en stindig forbattring av processen.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

Hogskolan Dalarna har dterkommande utvérderingar av utbildning och forskning som idag ar
vél integrerade i hogskolans kvalitetssystem. Utvérderingarna involverar kollegiet och har ett
tydligt uppdrag att skapa och stirka hogskolans kvalitetskultur. Genom &ren har det skett en
stdndig utveckling av innehall, process och organisation for att méta nya forvantningar och krav
pa utbildningarna och forskningsverksamheten. Forstarkningen av kopplingen mellan ut-
varderingar och verksamhetsstyrning har lett till en mer sammanhallen och tydlig uppf6ljning
av atgarder.

Utvecklingsplaner och verksamhetscykeln garanterar att utvédrderingsresultaten omsitts i
atgdrder som budgeteras och f6ljs upp. En grundtanke med utformningen av utvirderings-
systemet dr emellertid att den viktigaste komponenten av utveckling ligger i sjdlva genom-
forandet. I och med att kollegiet involveras vid framtagande av underlag, formulering av sjalv-
vardering, 1 dialoger om utskottens rapporter, och vid utarbetande av en utvecklingsplan, stills
lararna infor att analysera och vidrdera utbildningens profil, innehall, och progression mot
hogskoleforordningens examensmal ur perspektiv som kanske inte anldggs i1 det vardagliga
arbetet. Erfarenheter fran ménga utvérderingar visar att &mnet/institutionen nér det ar dags for
dialog om rapporten, redan dr igang med att genomfora atgérder och utveckling av
utbildningens innehéll och uppldgg. Ett utvecklingsomrade ér att i stérre omfattning och mer
systematiskt sprida goda exempel fran de utvirderingar som genomfors. En dtgird som hittills
vidtagits &r att goda exempel lyfts fram i Dekanerna informerar som manatligen publiceras pa
medarbetarwebben.

Léarare utgér under avgriansade perioder ledaméter 1 utvédrderingsutskotten och FUN, vilket
innebdr att manga i1 kollegiet engageras i och kompetensutvecklas inom kvalitetsarbete. De tids-
begrinsade mandaten kriver samtidigt att det finns en d&ndamaélsenlig stodfunktion som har
kontinuitet och kunskap om processerna. Forutsdttningarna for detta har stirkts i och med att
ndmndstodet utvidgats med flera personer. Ett identifierat utvecklingsomréde i sammanhanget
ar dock att skapa forutsittningar for en god introduktion for de nya ledaméterna i utskottet.
UFN har inte pa eget initiativ dterkallat examina som en konsekvens av utvdrderingsresultat,
men UFN:s rekommendationer till rektor om atgarder som en f6ljd av utvéarderingsresultat har
genomforts. Bland annat stoppades antagningen till forskarutbildningen i mikrodataanalys samt
till behorighetsgivande hogskolepedagogisk utbildning efter att kvalitetsbrister identifierats.

Utvdrderingen av hogskolans samlade forskningsverksamhet har varit fortjénstfull nér det
giller att stirka kunskapen inom hogskolan om olika @mnes- och forskningsmiljders kollegiala
kultur och traditioner, exempelvis ndr det géller publiceringar och forhallandet mellan
akademisk disciplin och fler-/tvirvetenskap. En viktig slutsats &r ocksé att utvarderingen har
upplevts som positiv bland medarbetare och 0Okat sjdlvinsikten inom institutionerna —
konstruktiva dialoger har forts inom institutionerna och med utvérderarna. Dessa forvintas
bidra positivt till 6kade kontakter mellan institutioner med potentiella samarbeten som foljd.
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En mer genomgripande analys av utvdrderingens genomslag pa institutionernas forsknings-
verksamhet kommer att ske vid UFN:s forsta uppfoljning 2025.

Den synkrona utvirderingen av hela hogskolans forskning innebar en stor kraftsamling under
ett ar, men en styrka i tillvigagangssattet dr mojligheterna att systematiskt identifiera hogskole-
overgripande utvecklingsomraden. For att ytterligare stirka systematiken i detta sammanhang
bor dven verksamhetsstodet framgent uppdras att upprétta en handlingsplan dé stodet i flera
aspekter omfattas av de dvergripande utvdrderingsresultaten. Redan nu har emellertid flera av
de brister av generisk karaktir som identifierats, eller bekréftats av utvirderingen, bdrjat att
atgdrdas. Exempelvis ér professorernas ibland nagot oklara roll i ledningen av institutionernas
forskning en av de omstdndigheter som motiverat den nya interna organisationen av insti-
tutionerna, och de péatalade bristerna i1 forskningsstodet har foranlett prioriterade kvalitets-
uppdrag till verksamhetsstodet.
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Kompetensforsorjning, kompetensutveckling och
karriarstod inom utbildning och forskning
(Bedomningsgrund 6)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att langsiktigt scikerstdilla kompetensforsérjningen for att tillgodose
utbildningens behov och fornyelse. Lirosditet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsdttningar for
den undervisande personalens kompetensutveckling.

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att langsiktigt sdkerstdlla kompetensforsorjning for forskningens
utveckling och fornyelse. Ldrosdtet arbetar dven systematiskt for att skapa goda forutsdttningar for
kompetensutveckling och erbjuder vilfungerande karridrstod for forskare i alla skeden i karridren
oberoende av anstdllningsform.

Avgorande for alla larosdtens framgéng &r formagan att attrahera, rekrytera, utveckla, och
behalla ritt kompetens. Rekrytering, meritering och befordran dr darfor viktiga strategiska
processer for utveckling och kvalitetssékring. En institutionell forutséttning som uttrycks i
hogskolans strategi, dr personsambandet mellan forskning och undervisning - att en och samma
larare bade undervisar och medverkar i1 forskningsverksamhet. Detta innebér att det inte far
utvecklas ndgon inofficiell arbetsfordelning mellan ”forskande” och undervisande” ldrare och
att larare som erhéller forskningsmedel alltid i viss omfattning ska medverka i undervisning pa
savil grund- som avancerad niva. Systematiken for forskningens och utbildningens kompetens-
forsorjning sammanfaller dérfor till stora delar.

Planering av kompetensforsorjning for utbildning och forskning hor till det I6pande operativa
kvalitetsarbetet inom pelare 2 - operativt och verksamhetsndra kvalitetsarbete, och prefekten
ar ansvarig for att en kompetensforsorjningsplan tas fram pé institutionsnivd. Vid dekanens
kvalitetsdialoger diskuteras de kommande &rens kompetensbehov och institutionens prognos
for kompetensforsorjning foljs upp. Behov av nyrekrytering och kompetensutveckling
prioriteras och resurser avsitts genom verksamhetscykelprocessen inom kvalitetssystemets
pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning. Inom kvalitetssystemets pelare 3 - granskning
och planerad utvirdering genomfors kollegial granskning och beddmning av vetenskaplig och
pedagogisk kompetens i samband med anstéllningar, befordringar och pedagogisk meritering.
Inom pelare 3 sker ocksa uppfoljning av lararkompetens och ldrarkapacitet genom de interna
utviarderingarna av utbildning pa alla nivéer, och vid de aterkommande utvdrderingarna av
forskningsverksamheten.

Systematiskt sakerstallande av langsiktig kompetensforsorjning for att
tillgodose forskningens och utbildningens behov och fornyelse

Institutionerna ansvarar for att kartligga behov och planera nddvéindiga nyrekryteringar och
utvecklingsinsatser, for att uppritthilla och vidareutveckla den vetenskapliga och pedagogiska
kompetensen. Institutionerna har utvecklat olika arbetssétt for detta. Exempelvis halls vid
IHOV en érlig dialog kring kompetensbehovet med avdelningschefer och IL startade 2023 ett
sarskilt arbete kring kompetenskartliggning med stod av avdelningen for HR (HR). Vid IIT
genomfors veckovisa arbetsgivarmoten med prefekten, avdelningscheferna och proprefekten,
dar kompetensutvecklingsplanen dr en central kvalitetsfraga. Inom ISLL har IL en néra dialog
med dmnesansvariga om kompetensforsorjningsbehovet, och institutionens avdelningschefer
ansvarar for att samtliga medarbetare har en kompetensutvecklingsplan som diskuteras vid alla
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medarbetarsamtal. Exemplen visar att arbetet med att uppritta systematiska och langsiktiga
kompetensforsorjningsplaner har kommit olika ldngt vid institutionerna. Detta har dven
uppmaérksammats vid uppfoljning inom verksamhetscykeln, som bland annat inneburit att IKS
1 sin verksamhetsplan for 2024-2026 fatt ett sdrskilt kvalitetsuppdrag att formulera en
institutionsévergripande kompetensforsdrjningsplan.

Behovet av utvecklade kompetensforsorjningsplaner har identifierats genom institutionernas
verksamhetsberittelser och Aven uppmirksammats genom UFN:s utvirderingar. Atgirder som
genomforts dr att frigan om kompetensforsorjning forts upp pd dagordningen for dekanens
terminsvisa kvalitetsdialoger med institutionerna, och att utveckling av kompetensforsorjnings-
planer dr prioriterade kvalitetsuppdrag 1 institutionernas verksamhetsplaner for 2024. [ samband
med revidering av anstillningsordningen’! har HR dirfor utvecklat ett metodstdd for planering
av kompetensforsorjning med syfte att tydligare knyta samman denna med verksamhets-
planeringen. Metodstddet vinder sig till ledningsfunktioner med personal- och verksam-
hetsansvar och fungerar dven som stdd for HR-specialister och andra funktioner som dr
delaktiga i att planera och stodja kompetensutvecklingsinsatser. HR erbjuder praktiskt stod 1
form av flera workshoppar som guidar genom metoden och utformningen av en kompetens-
forsorjningsplan samt hur den kan kopplas till det individuella medarbetarsamtalet ddar mal och
aktiviteter planeras pa medarbetarniva.

Det kontinuerliga arbetet inom institutionerna med utbildningarnas bemanning f6ljs upp vid
dekanens kvalitetsdialog dér institutionen bland annat ska rapportera om kurser stéllts in pa
grund av bemanningssvarigheter. Darutdver ar lararkompetens och ldrarkapacitet en av
bedomningsgrunderna i UFN:s aterkommande utvarderingar. Saval styrkor gédllande den under-
visande personalen, som utvecklingspotentialer och krav pé dtgérder, dr dterkommande inslag
i ndmndens utldtanden som 1 sin tur ska besvaras i institutionens utvecklingsplan. Vid ut-
vérderingen av huvudomradet pedagogiskt arbete pa magisternivd 2023 konstaterade nimnden
att en styrka dr ett stort deltagande av docenter och professorer dr engagerade i undervisningen.
Institutionen ILU élades dock att uppritta en kompetensforsorjningsplan for att forsdkra sig om
att kvalificerad personal finns pa ldngre sikt med tanke pa framtida pensionsavgangar. Ut-
varderingen av japanska 2022 papekade att lararkapaciteten 1 kurser pd de hdégre nivaerna
behover forstirkas med en ytterligare lektor, eller att mer undervisningstid frigdrs for den
dmnesansvarige genom att de administrativa delarna av uppdraget fordelas pa fler larare inom
dmnet. I utvecklingsplanen anger ISLL att fler ldrare kommer att involveras i funktionen som
dmnesansvarig, inte minst for att underldtta ett generationsskifte inom berdrda &mnen. ISLL
lyfter ocksa fram forhoppningar att den nya forestdende interna organiseringen av insti-
tutionerna ska leda till battre mojligheter att fordela ansvar pa flera funktioner. Utvarderingen
av nationalekonomi 2023 lyfte fram att en stor del av den undervisande personalen har en god
vetenskaplig/pedagogisk kompetens och dr aktiv bade i forskning och utbildning vilket skapar
forutséttningar for en tydlig forskningsanknytning i &mnets kurser. Dock stidller UFN som krav
pa IKS, att handledarkapacitet inom nationalekonomi maste sdkerstdllas om utbildning péa
avancerad nivé ska bedrivas framgent.

"I Anstillningsordning for ldrare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/784.
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Uppfoljning av personalens arbetsbelastning, delaktighet, och ansvarstagande gors genom
medarbetarenkédten. HR ansvarar for genomforandet som normalt sker vartannat ar och ligger
till grund fo6r den 6vergripande planeringen av den kontinuerlig utvecklingen av arbetsmiljon.
Ansvaret for att medarbetarenkiten genomfors och att en atgérdsplan tas fram, verkstélls och
foljs upp ligger hos respektive chef med delegerat arbetsmiljéansvar, som vid institutionerna
utgors av avdelningschef/avdelningsledare.

Systematiskt arbete vid rekrytering, meritering och befordran

Processer som ror rekrytering, meritering och befordran sker centralt pa hogskolan. Hogskolans
vision och strategi dr vigledande, och processer och principiella utgangspunkter for
kompetensforsorjning och rekrytering regleras i anstillningsordningen, och i andra relevanta
styrdokument. ">7%7* En storre revidering av anstillningsordningen genomfordes 2022 - 23 for
att bland annat ytterligare precisera bedomningskriterierna for varje anstéllningsform och
tydliggora den akademiska karridrvigen vid hogskolan. Anstdllningar av ldrarpersonal kan
initieras efter godkénnande av rektor vid personalberedningen dér institutionerna foreslar
rekryteringar. Granskning infor anstillning och befordran av lektorer och professorer utfors av
UFN:s anstillningsforslagsutskott (AFU). Rektor fattar beslut om anstdllningar och
befordringar av all lararpersonal.

Rekrytering ska ske utifran verksamhetens behov vilket poéngteras tydligare dn tidigare i den
reviderade anstéllningsordningen. Detta sékerstéills genom processen dér utlysningar och
befordringsérenden alltid godkénns i rektors personalberedning innan tjénster utlyses. I insti-
tutionens underlag till personalberedningen beskrivs behovet av anstillningen och dess innehall
géllande savil grundutbildning som forskning samt dess strategiska betydelse. Anstdllnings-
ordningen framhéller vidare att alla anstillningar ska ha kvalificerade innehavare utifran
verksamhetens behov. AFU, som bemannas av seniora forskare, student och doktorand-
representanter, bereder beslut om anstillningar och befordran till rektor (Iektor och professor)
eller UFN (docent). Utifran faststéllda bedomningskriterier for varje typ av drende och med
utgéngspunkt i1 sakkunnigutldtanden sikerstills att den skickligaste sokande for varje
anstéllning eller position rekryteras.

Flera aspekter av revideringen syftar till att langsiktigt garantera forskningens
kompetensforsorjning. Exempelvis stirks kraven att befordringar till professor och antagning
av docent ska vara motiverade av verksamhetens behov, och utvecklade beddmningskriterier
vid anstéllning och befordran till professor betonar meriter avseende ledarskap och samverkans-
skicklighet 1 hogre grad dn tidigare. Identifierade behov av att bland annat kunna bemanna
forskningsprojekt, ofta under begriansad tid och 1 vissa fall med relativt kort framforhallning,
har motiverat att anstdllningskategorierna forskare, forskningsassistent och amanuens som
tidigare inte fanns vid hogskolan har tillférts den nya anstéllningsordningen. For att gynna
forskningens utveckling har omvint kraven pa pedagogisk skicklighet for att kunna utses till

72 Lokalt kollektivavtal om arbetstid och arbetstidsberoende ersittningar for lirare vid Hégskolan Dalarna, Dnr C
2023/1130.

73 Regler for antagning av docent, Dnr C 2022/205.

74 Regler for pedagogisk karridrstege, Dnr C 2023/1679.
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adjungerad professor sénkts, d& de tidigare kriterierna uppfattades att forsvra mojligheterna att
anknyta vérdefull kompetens fran det omgivande samhallet till hgskolan.

Ett annat exempel pa aktivitet 1 avsikt att stirka forskningens kompetensforsorjning ar att HR
har genomfort en forstudie inom ramen for Human Resource Strategy for Research (HRS4R),
déir en analys kommer att presenteras under 2024 varefter beslut om anslutning och avsikts-
forklaring ska fattas. HR ger stod genom hela processen vid anstéllningar och befordringar.
Efter att ett drende passerat personalberedningen bildas en rekryteringsgrupp bestdende av
avdelningschef, sakkunnig frdn @mnet och HR-specialist, som utformar kravprofil och
annonsutkast, samt beslutar om arbetsprov och kriterier for bedomningen. HR-specialistens
medverkan gor att processen sker pa ett réttssdkert och strukturerat sétt, samt bevakar att lika
villkor, jadmstdlldhet och méngfald beaktas i rekryteringsarbetet.

Systematiskt sakerstallande av goda forutsattningar for den forskande och
undervisande personalens kompetensutveckling

Utveckling av ldrarnas d&mneskompetens sker framfor allt inom pagiende forsknings- och
samverkansprojekt genom deltagande vid institutionernas forskningsseminarier, medverkan pa
konferenser och genom insatser identifierade vid medarbetarsamtalet, dir tid avsétts for
fordjupning eller inldsning av specifik d&mnes- och sakomrddeskompetens. Centrala kvalitets-
aspekter av strategin som specifikt beror forskningens kompetensforsorjning och utveckling ar
att antalet doktorander ska oOka, att icke-disputerade ldrares mojlighet att delta i kompetens-
utveckling och forskarutbildning ska stirkas samt att andelen disputerade ldrare, docenter och
professorer ska dkas under strategiperioden.

Vid UKA:s lirositesgranskning 2017 rekommenderades hogskolan att utdka lirares komptens-
utvecklingstid samt utveckla system som foljer upp att minikraven uppfylls och att
kompetensutvecklingstid anvdnds d@ndamaélsenligt och effektivt. Under ett flertal &r har arbete
bedrivits av hogskolans ledning och arbetstagarorganisationerna for att hitta en gemensam
modell for ett nytt arbetstidsavtal. Arbetet mynnade ut i det arbetstidsavtal som géller frén och
med 2024, och som innebdr att en del av ldrosétets statliga forskningsanslag fordelas som tid
att nyttjas for forskning och kompetensutveckling direkt till lararna enligt faststélld schablon.

Arbetstidsavtalet anger att minst 20 % av arsarbetstiden for universitetslektorer ska disponeras
for forskning, kompetensutveckling, samverkan och egen administration. Kompetens-
utvecklingstiden ska i forsta hand anvindas till att f6lja utvecklingen inom dmnesomradet och
den samhillsutveckling som berdr omradet samt 6vrig kompetensutveckling som har betydelse
for lirarens arbete vid hogskolan. Ovrig kompetensutveckling kan omfatta pedagogisk
skicklighet, sprakfardigheter, formaga att samverka med omgivande samhaélle, lednings-
kompetens och kompetensutveckling inom ramen for medarbetarskapet samt att delta i
forskning eller forskarutbildning. Lararpersonal som inte dr forskarutbildad ska uppmuntras att
inom ramen for kompetensutveckling (15 %) delta i forskningsaktiviteter, och i forskar-
forberedande utbildning och till att soka forskarutbildning. Professorer ska dgna merparten av
sin arbetstid &t att planera, leda, utveckla och aktivt delta i forskning och utbildning samt till att
bidra till forskningens finansiering inom sitt omrdde. Huvudprincipen ér att minst 30 % av ars-
arbetstiden for en professor ska kunna disponeras for forskning, kompetensutveckling, sam-
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verkan och egen administration samt att undervisning genomsnittligen ska omfatta lagst 20 %
av arsarbetstiden.

I arliga medarbetarsamtal mellan beroérd chef och den enskilde ldraren ska en flerarig plan for
lararens tjénstgoring och kompetensutveckling uppréttas. Avdelningschefen ansvarar for att
medarbetarsamtalet dirutdver foljer upp tidigare planerad och genomf6rd tjanstgéring och
kompetensutveckling, samt att detta dokumenteras. Det nya arbetstidsavtalet innebdr en
minskad detaljniva i styrningen av hur ldrares arbetstid anvénds, vilket i1 sin tur stiller hogre
krav pd systematisk uppfoljning. En utvecklad mall for medarbetarsamtalet dr under fram-
tagande, med syfte att i okad utstrackning folja upp ldrarnas kompetensutveckling samt
forskningsverksambhet.

Pedagogisk kompetensutveckling

Hogskolans vision och strategi betonar att studenten ska std i centrum och att larosétet ska
erbjuda flexibla undervisningsformer med en vél utvecklad pedagogik. Detta kommer bland
annat till uttryck genom att pedagogisk meritering tillméits en stor vikt vid anstéllningar och
befordringar. Behdrighetsgivande hogskolepedagogisk utbildning (BHU) och den pedagogiska
karridrstegen innebidr bade mdjligheter och incitament for pedagogisk kompetensutveckling.

Lérare som é&r inplacerade pd den pedagogiska karridrstegen forvéntas bidra till kompetens-
utveckling inom sina respektive miljoer. Karridrstegen dr en pedagogisk karridrvdg som dr
Ooppen for alla tillsvidareanstéllda ldrare och andra tjdnstekategorier med pedagogiska
arbetsuppgifter som genomgatt hogskolepedagogisk utbildning och har minst tvé ar erfarenhet
av undervisningsuppdrag pa heltid inom hogre utbildning. Ett ytterligare krav for ansdkan ar
att den sdkandes pedagogiska portfolj har utformats 1 en kritisk och analyserande process, vilket
sker genom seminarieserien Att skriva pedagogisk meritportfélj, dar larare under kollegiala
former diskuterar och successivt utvecklar de olika delarna i den pedagogiska meritportfoljen,
vilka preciseras genom sirskilda anvisningar.”> Sedan 2021 har 44 lirare deltagit i
seminarieserien.

Processen for ansdokan och beddomningskriterier for de tvd nivderna meriterad respektive
excellent lirare anges i Regler for pedagogisk karricirstege.”® AFU granskar ansdkan och prévar
med stdd av tva externa sakkunniga den s6kandes pedagogiska skicklighet, samt lamnar forslag
till rektor som fattar beslut om inplacering. Vid inplaceringen ldggs stor vikt vid lararens reflek-
tioner dver sin undervisningserfarenhet och utveckling. Bedomningskriterierna betonar lararens
engagemang och skicklighet i motet med studenterna, i planering, genomforande, examination,
utvédrdering och utveckling av undervisningen. For inplacering som excellent ldrare stélls
déarutover krav pa utveckling av ldromedel och andra liranderesurser, pedagogiskt ledarskap
samt forskning och kunskapsspridning med hogskolepedagogisk inriktning. Behdrighets-
givande hogskolepedagogisk utbildning utgor ett formellt krav vid befordran till lektor och
professor, och nyanstillda forvintas genomfora utbildningen om 15 hp inom tva ér efter
tillsattning. Hogskolans larare genomfor for tillfallet delar av utbildningen vid Hogskolan i
Gévle dé antagningen till hdgskolans egen utbildning &r pausad efter UFN:s utvardering.

5 Anvisningar for pedagogisk portfolj, Dnr C 2023/1464.
76 Regler for pedagogisk karridrstege, Dnr C 2023/1679.
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Ovriga riktade insatser for kompetensutveckling

Interna utbildningar, support- och konsultationstjdnster samordnas av avdelningen for stod i
ledning och styrning (SUF). For att forsdkra att det stod som erbjuds ar relevant for de specifika
malen och utmaningarna inom varje institution, utgdr SUF systematiskt fran de dvergripande
malen 1 institutionernas verksamhetsplaner for att identifiera centrala teman och kompetens-
utvecklingsbehov.

Exempel pé insatser for kompetensutveckling som genomfors av SUF ér en 4rlig interaktiv
utbildning 1 att planera och skriva konkurrenskraftiga forskningsansokningar. SUF ger dven
introduktionskurs for nya larare med fristdende workshoppar som innefattar auskulteringar hos
meriterade/excellenta ldrare. Kursansvarig dokumenterar deltagandet och antalet deltagare
varierar mellan 3 — 25 per termin. Vidare arrangeras en rad kurser och workshoppar rérande
exempelvis undervisningsupplidgg som framjar studenters ldrande, aterkoppling och bemdtande
1 samband med uppsatshandledning samt myndighetsutdvning i lararuppdraget. Ett prioriterat
verksamhetsuppdrag for stodorganisationen 2024 ar att stirka den digitaliserade under-
visningen. Exempel pa insatser &r bland annat workshoppar som ror hybridundervisning,
digitala larmiljoer och verktyg, samt om generativ Al och dess tillimpningar inom
undervisning. Dessa workshoppar dr schemalagda men anordnas ocksa separat for enskilda
dmneskollegier och arbetslag. Aven supportorganisationen i sig utgoér en funktion for lirarnas
kompetensutveckling, d& det personliga stodet har en pedagogisk utgdngspunkt for att lirare
ska ges kunskap att sjdlva hantera uppkomna liknande problem.

Exempel pa externa utbildningsinsatser for kompetensutveckling &r den forskar-
handledarutbildning som &r ett formellt krav for befordran till professor och vid antagning av
docent. Hogskolans lirare erbjuds en sddan utbildning genom ett avtal med Orebro universitet
som ger kursen. Medarbetare vid hogskolan har dven deltagit i en pilotomgéng av ett
utbildningsprogram om akademiskt ledarskap under ledning av Uppsala universitets
konsultbolag, Institutet for personal- och foretagsutveckling (IPF) som genomfordes 2023.
Insatsen skedde inom ramen for ett padgdende konsortiesamarbete mellan sex ldroséten.
Ambitionen ar att fortsétta delta 1 samarbetet. Ett annat exempel pa utbildning dr Hogskolan
Dalarnas chefsutvecklingsprogram som innefattar flera fordjupningsmoduler och som erbjuds
alla chefer. Vidare tillhandahalls ledarskapsutbildning for erfarna chefer via SUHF:s program
samt genom samarbete i nitverket Lirositen Ost. Dérutdver erbjuds individuellt chefsstod for
kontinuerlig ledarskapsutveckling via externa leverantdrer. Under 2023 holls 31 utbildnings-
tillfallen for chefer och ledare vid larosétet.

Karriarstod for forskare

En avsikt med revideringen av anstillningsordningen 2023 var att tydliggéra den akademiska
karridrvagen vid hogskolan fran universitetsadjunkt via universitetslektor till professor. Syftet
var att skapa transparens och kdnnedom om hur medarbetarna kan utveckla sin kompetens och
skicklighet for att uppné kraven for en hogre befattning. Utgangspunkten dr att avancemang
alltid sker pd grundval av savidl pedagogisk som vetenskaplig eller konstnérlig skicklighet.
Karridrplanering utgor ocksé ett inslag i den arliga uppfoljningen av doktorandernas ISP, dar
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genomford karridrplanering dokumenteras.”’” Temadagar riktade till doktorander om karriér-
planering har genomforts savil hogskoledvergripande som vid institutionerna. Det dr ocksa ett
aterkommande inslag vid doktorandtraffar och tas upp 1 de olika doktorandhandbdckerna, dar
handledarens roll att guida och mgjliggora aktiviteter framhalls och dar olika tips samlas.
Medarbetarsamtalen, dér meriteringsplaner uppréttas och stod for larares meritering planeras,
ar centrala funktioner for forskares karridrutveckling. En av avsikterna med den nya interna
organisation av institutionerna som géller fran 2025 och som nu implementeras, ar att de
personer som bemannar ledningsfunktioner ska ha formell vetenskaplig kompetens for att béttre
kunna ge karridrstod for forskare vid medarbetarsamtalen.

Exempel pé hur institutionerna arbetar med karridrstod till forskande ldrare dr bland annat att
ISLL avsitter tid till seniora forskare for att fungera som mentorer for juniora forskare pa vig
mot docentur, och for adjunkter med forskningsintresse. Bland annat organiseras arligen tva
halvdagarsinternat for diskussion och skrivande av ansdkan for docentur. Adjunkter upp-
muntras att bidra i forskningsprojekt och att sdka forskarutbildning. IHOV uppmuntrar
adjunkter att delta i forskning som gynnar utbildningen. Exempelvis har en adjunkt getts 1
uppdrag om 20 % att fungera som assistent till en forskargrupp inom medicinsk vetenskap, och
planen dr att dennes aktiva forskningsarbete och artikelskrivandet successivt ska dka. Ett annat
exempel dr hur en forskare utifrén sin forskning utformat fem mindre projekt som adjunkter
kan ta sig an inom ramen for sin kompetensutvecklingstid under handledning av forskaren.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

En styrka dr de vélfungerande processerna vid rekrytering, befordran och inplacering pé den
pedagogiska karridrstegen ddr extern och intern kollegial granskning och bedémning sker
utifran tydliga kriterier for varje d&rendeform.

Ett utvecklingsomrdde som omsatts i verksamhetsuppdrag och dér verksamhetsstodet genom
HR involverats, dr att institutionerna ytterligare behdver strukturera och systematisera fram-
tagande av kompetensforsorjningsplaner och tydligare knyta dem till verksamhetscykeln for
uppfoljning. Ett utvecklingsomradde som kommer att hanteras i samband med detta &r att d&ven
att hitta former for ett utdkat stod till institutionerna for planering av och strategiskt arbete med
meriteringstjinster.

Det nya arbetstidsavtalet skapar forutsdttningar for medarbetarnas kompetensutveckling, och
den nya organisationen av institutionerna med avdelningsledare kommer att ge bittre
forutsittningar 4n tidigare for att ge karriirstdd.’® Utmaningar i sammanhanget ir att effekterna
av arbetstidsavtalet avseende anvidndningen av den fordelade forsknings- och kompetens-
utvecklingstiden, behdver f6ljas upp och utvérderas bade pa institutions-, &mnes- och individ-
niva, och omfatta bade kvalitativa och kvantitativa aspekter. Framfor allt behdver information
samlas och redovisas pd en hogre upplosningsniva dn idag exempelvis rorande publikationer
och ansokningar om extern forskningsfinansiering. Detta innebdr bland annat krav pa en
utvecklad systematik och rutiner for medarbetarsamtal och att de framtida avdelningsledare

77 Mall for ISP, Hogskolan Dalarnas medarbetarweb.
78 Beslut institutionernas interna organisation, Dnr C 2023/551.

42



som ska genomfora dem medvetandegdrs om utmaningarna och foljer rutinerna. Detta har
foranlett ett arbete med att utveckla en uppdaterad mall for medarbetarsamtalet som kommer
inféras under varen 2024. Den nya mallen kommer att inkludera aspekter rérande med-
arbetarens anvéndning av forsknings- och kompetensforsorjningstid, men dven fortydliga
forskares karridrplanering som en del av medarbetarsamtalet.

Den pedagogiska karridrstegen utgér ett incitament for pedagogisk kompetensutveckling och
genom ansokningsprocessen, dir den pedagogiska portfoljen utvecklas genom en kollegial
process, #r den dven ett vilutvecklat medel for denna kompetensutveckling. Aven hdga krav pa
genomford BHU innebér incitament for pedagogisk kompetensutveckling. En utmaning dr dock
oklarheterna om hur BHU fortsittningsvis ska organiseras vid hogskolan.
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Studentstod, laranderesurser och infrastruktur samt
forskningens stod och infrastruktur (Bedomningsgrund 5)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att sdkerstdilla att infrastruktur, studentstod och ldranderesurser dr
dndamadlsenliga for studenternas och doktorandernas ldrande.

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att ge forskningen ett dndamdlsenligt stod samt har dndamdlsenliga
processer for prioritering och langsiktig fornyelse av forskningsinfrastrukturer.

Hogskolan Dalarnas anger i strategin att studenten ska vara i1 centrum, att digitaliserings-
kompetens ska vara centralt och att hogskolan ska erbjuda flexibla undervisningsformer med
en val utvecklad pedagogik for sdvil utbildning pa campus som for ndtburen undervisning. |
strategin framgér ocksa att infrastrukturen och stddfunktionerna for den externa forsknings-
finansieringen ska byggas ut och kvalificeras samt att stodet till verksamheten ska vara
dndamalsenlig och effektiv. Att stodverksamheten samt utbildnings- och forskningsverksam-
heten inom institutionerna successivt utvecklas i linje med dessa malséttningar f6ljs upp inom
pelare 1 — verksamhetsstyrning och uppfoljning genom arliga delmalsformuleringar inom
respektive verksamheters planer och verksamhetsberittelser. Exempelvis finns ett sdrskilt
prioriterat kvalitetsmal 1 VP 2024 for stodorganisationen som beaktar detta.

Vid larosdtesgranskningen 2017 bedémdes att hdgskolans infrastruktur och studentstdd var
dndamalsenliga samt att det fanns tillrickliga ldranderesurser och att dessa anvindes pa ett
effektivt och tillfredsstdllande sitt. For att ytterligare stirka stodprocesserna kring forskning
och utbildning och se till att prioriteringar inom verksamhetsstodet sker i enlighet med
hogskolans strategi, har en modell for systematisk verksamhetsutveckling utvecklats och
implementerats — VSO-modellen. Inom VSO-modellen finns bland annat sex dialogarenor, en
for respektive verksamhetsstodomrade (VSO), dér representanter fran verksamhetsstodet och
institutionerna ingar. Arenorna ar till for att kunna delge varandra information, lyfta angelédgna
fragestéllningar samt prioritera utvecklingsinsatser kopplade till respektive omrade inom
verksamhetsstodet. For att stimulera den fortsatta utvecklingen av verksamhetsstodet dr ett
samarbete med Hogskolan 1 Gavle och Sodertdrns hdgskola inlett, dér syftet dr att granska och
jamfora stodprocesserna vid respektive larosédte for att ldra av varandra.

Beskrivning av studentstod samt utbildningens infrastruktur och
laranderesurser

Hogskoledirektoren dr ytterst ansvarig for det hogskolegemensamma stodet i vilket studentstod,
infrastruktur och laranderesurser ingar. I huvudsak utgérs dessa av:

- studieverkstaden

- studenthélsan

- studie- och karridrvigledning
- Dbiblioteket och

- sprakstodet.

Inom det hogskolegemensamma stddet ansvarar avdelningen for stod 1 utbildning och forskning

(S-UF) for utveckling av och utbildning i digitala och fysiska ldrmilj6er, avdelningen for IT

och digital infrastruktur (S-IT) for den digitala infrastrukturen, avdelningen for studentservice

och utbildningsadministration (S-SA) for stod och service till studenter 1 studieadministrativa

frdgor och till anstillda och externa besdkare. Malsittningar och prioriterade kvalitetsuppdrag
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for dessa verksamheter foljs arligen upp inom hogskolans verksamhetscykel. Exempelvis har
ett prioriterat kvalitetsuppdrag for verksamhetsstodet under 2019-2023 varit att frimja
genomstromning av vissa studentgrupper. Uppdraget ledde bland annat till att en “studie-
verkstad” bildades for att samordna olika studiestddjande verksamheter — biblioteket, student-
hélsan, studie- och karridrvigledningen och sprakstdodet. Genom samordningen av de studie-
stodjande aktiviteterna kan studenterna snabbt och enkelt fi4 olika typer av stéd. Inom
studieverkstadens ramar organiseras flera webinarier per vecka med olika teman, exempelvis
grunderna i akademiskt skrivande, referera utan att plagiera, att lasa kurslitteratur pa olika sétt,
studiestrategier, och tid for aterhdmtning. Vidare erbjuder biblioteket och sprakstodet olika
former av drop-in handledning om litteratursdkning, citering och enklare skrivstod. En
styrgrupp och en operativ arbetsgrupp understddjer samarbetet mellan studieverkstadens
funktioner.

Till verksamheten inom studieverkstaden knyts dven Early Warning System (EWS), som &r en
integrerad del av det egenutvecklade systemstodet Linnea, och som mojliggéra en tidig
identifiering av studenter och studentgrupper som kan behova stod. EWS bygger framst pa data
fran Ladok och antagningssystemet NyA. Utifrén olika statistiska indikatorer sdsom inaktivitet,
avbrutna studier och registrerade poédng kan studenter identifieras som dr i behov av extra stdd.
Systemet gor det aven majligt att se 1 vilka kurser och program som studenterna far problem,
vilket ocksa kan fungerar som en végledning for kurs- och programansvariga niar det géller
fordndring kursplanering och undervisningsmetoder. EWS ger ocksa mojlighet att utvdrdera
hur eventuella genomforda forédndringar av utbildningen har péverkat studenternas genom-
stromning.

Studenthdlsan bestar av kuratorer, hogskoleprdst och samordnare for studenter med
funktionsnedsattning, och gruppen arbetar forebyggande och med stdd for studenters fysiska
och psykiska hélsa. Bland annat erbjuds stodsamtal for stress, prestationséngest, generell oro
och angest, och olika slags gruppaktiviteter, foreldsningar och workshoppar for att frimja
vilmaende och ge mojlighet till personlig utveckling. Internationella studenter erbjuds
stodsamtal och kursen Viga tala.

I verksamheten for stod till studenter med funktionsnedséttning ingar olika riktade pedagogiska
stodinsatser sdsom anteckningsstdd och anpassning av kursmaterial, examinations-
anpassningar, personligt pedagogiskt stod genom mentorer, och utrustning i form av resursrum
och anpassade programvaror. Under 2023 erh6ll sammanlagt 467 studenter stod av olika slag
dér de vanligast forekommande avsdg specifika lds- och skrivsvarigheter, neuropsykiatriska
variationer och psykisk ohélsa. Studenthilsan skickar ut utviarderingar efter arrangerade grupp-
aktiviteter for att fi in synpunkter fran deltagarna. I perioder utvédrderas ocksd de enskilda
samtalen genom en anonym enkdt till studenter som deltagit i samtal. Studenthélsan leder ocksé
MHFA-kurser” for att 6ka kunskapen om psykisk hilsa och ohilsa hos hégskolans personal,
inte minst viktigt for 1drare d& psykisk ohédlsa dkar inom studentpopulationen.

Biblioteket erbjuder utbildning och handledning om informationssokning, kéllkritik och
referenshantering, dels i samarbete med ldrare inom kurser, dels for enskilda studenter via

7 Mental Health First Aid Training — forsta hjilpen vid psykisk ohilsa.
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funktionen ”boka bibliotekarie”. Biblioteket utvecklar dven laranderesurser i form av
instruktionsfilmer och &mnesguider.

Sprékstodet, som verkar for att utveckla kompetenser i akademisk skrivande for studenter,
bedrivs av ldrare frdn ISLL i samarbete med S-SA. ISLL har fora dér relevanta pedagogiska
resurser och insatser for studentstod behandlas, och ldrare deltar i savil nationell som
internationell samverkan samt bedriver forskning kring dessa fragor, vilket innebér att sprakligt
stod till studenter ges 1 enlighet med stod 1 forskningsresultat och beprévad erfarenhet. Stud-
enter kan boka individuell handledning av sprakstddet, delta i workshoppar och foér mindre
omfattande fragor erbjuds drop-in-handledning online. Flera av dessa stodfunktioner har ocksé
forskarstuderande tillgang till.

Systematiskt sakerstallande av studentstod, infrastruktur och laranderesurser

Som beskrivits ovan har finns ett flertal stodfunktioner, metoder och aktiviteter for att tillhanda-
halla studentstdd, infrastruktur och ldranderesurser for hogskolans studenter och forskar-
studerande. Hur dessa f6ljs upp redogdrs for i stora drag nedan.

Systematisk uppféljning genom studentenkat, doktorandenkat och kursvarderingar
Studentenkiten som genomfOrs vartannat ar anvénds for uppfoljning och utvecklingsinsatser
av studentstdd, ldranderesurser och infrastruktur. Utdver berdrd utbildning kan resultaten
sorteras utifrdn de svarande studenternas kon, dlder och om de studerar vid campus, nétbaserat
eller i kombination. Studentenkéten har sedan starten 2012 genomgaende visat att stod-
funktioner, bibliotek och lokaler, liksom digitala undervisningsfaciliteter dr vél fungerande.
God support och personalens lattillgénglighet lyfts sédrskilt fram. Resultaten av den senast
genomforda studentenkéten visar att biblioteken och supportfunktionen via supportcafe, telefon
eller mejl utnyttjats av 45 — 60 % av de svarande, studie- och karridrvigledning utnyttjats av ca
12 %, medan studenthélsa och sprékstdd utnyttjats i nagot mindre utstrackning. Av de studenter
som nyttjat stodfunktionerna instimmer 75 — 95 % att hjdlpen varit anvéndbar och bra. Av de
svarande dr 65 — 80 % mycket ndjda med ldrosalar, laboratorier och studerandeplatser.
Resultaten over tid visar att studenter generellt &r nagot mer ndjda med distansundervisningen
dn med motsvarande campusundervisning.

Enkéten visar ocksd att tillgéngligheten till studie- och karridrvdagledning, studenthélsan och
stodet till internationella studenter kan forbéttras, vilket bland annat har foranlett ett sarskilt
kvalitetsuppdrag att 6ka studenthédlsans synlighet och stirka samarbetet mellan de funktioner
som ingar i supportorganisationen. Doktorandenkiten genomfors arligen dir doktoranderna kan
ge synpunkter pd bland annat handledningens fOrutsittningar och pa seminarieverksamheten.
Resultatet av enkdten behandlas 1 studierektorernas é&rliga uppfoljningssamtal med
doktoranderna och presenteras for FUN. I doktorandenkiten 20233 uppger 72 % av doktor-
anderna att de i mycket hog eller hog utstrackning har fatt den handledning de behovt. Dessutom
kénner 79 % att de har fatt mycket bra eller bra stod och uppmuntran fran sin huvudhandledare.
Dock ar det ménga som inte vet vart de ska védnda sig vid fragor om fysisk eller psykisk hélsa
(63 % vet ¢j) eller vid frdgor om krinkande sidrbehandling och attityder (59 % vet ¢j). Bland de
doktorander som kan beddma stddet fran supporten, vaktmasteriet och biblioteket, dr 86—89 %

80 Doktorandenkit 2023.
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mycket ndjda eller n6jda. Motsvarande néjdhet med stod fran S-UF, S-IT, avdelningen for HR
(S-HR) och avdelningen fér kommunikation (S-KA) ér 57-66 %.

Genom kursvérderingar har studenter mojlighet att ge aterkoppling pé studentstod, infrastruktur
och ldranderesurser. UFN har faststéllt att alla kursvarderingar ska innehdalla minst fyra obliga-
toriska fragor.®! Ingen av dessa ror specifikt stddfunktionerna, men da tvd av fragorna mojliggor
fritextsvar innebér det att studenterna kan yttra sig om styrkor och svagheter om studentstodet,
infrastrukturen och laranderesurserna for respektive kurs.

Systematiskt sakerstallande genom granskning och planerad utvardering

Lirositet sédkerstéller, vid inrdttande av utbildning att tillgdng finns till &ndamélsenlig
infrastruktur inklusive biblioteksresurser, databaser och informationstekniska resurser. Detta
sker genom faststillda styrdokument och mallar.®? Fokus 4r pad huvudomridets eller
utbildningsprogrammets sérskilda behov och synpunkter frdn berérda avdelningar inom
verksamhetsstodet inhdmtas.

Den cykliska granskning som UFN och FUN gor av utbildning och forskarutbildning ar
ytterligare ett exempel dar studentstdd, laranderesurser och infrastruktur systematiskt foljs upp.
Det sker huvudsakligen utifran samma beddmningsgrunder som anvénds vid inrdttande av
utbildning.

Ett ytterligare exempel pé sikerstillande av studentstdd och ldranderesurser ér det krav pd att
kurs-, program- och doktorandhandbdcker ska finnas uppréttade som stills genom Regler for
kvalitetskrav.: ansvar och kontinuerlig uppfolining av utbildning pa grundnivd och avancerad
nivd.® Institutionerna ansvarar for att detta genomfors, och uppfoljning sker genom dekans
kvalitetsdialog.

Systematisk utveckling av larmiljoer

SUF har i uppdrag att strategiskt och operativt ge stdd till institutionerna for att utveckla digitala
och fysiska larmiljoer samt tillhandahélla en relevant infrastruktur bade for lirare och studenter.
Inom den tidigare satsningen pa digitala undervisningsformer etablerades en support-
organisation for att ge stod till studenter och personal via ett webbaserat supportcafé, telefon,
mejl och personliga besdk. Supporten ger stdd i fragor av bade teknisk och pedagogisk karaktir,
med en inriktning som betonar hjdlp till sjélvhjélp. Supportteamet har veckovisa méten da
aktuella drenden som inte har 16sts under veckan behandlas, eller fors vidare till andra enheter
inom avdelningen eller till andra avdelningar. S-UF:s arbetssdtt gor att supportgruppens
medlemmar kan halla en hog och jimn kompetensniva. En gdng per manad bjuds representanter
fran IT och teknisk service in for att gemensamt behandla fragor som berdr den fysiska
undervisningsmiljon.

Centrala delmaél 1 strategin dr: studenten i centrum, digitaliseringskompetens och flexibla
undervisningsformer med en vél utvecklad pedagogik. Det dr delmal som bland annat
forutsatter att hogskolan kan skapa ldrmiljoer som ldtt kan anpassas for sdvil dagens som

81 Beslut, Obligatoriska fragor till kursvirdering, Dnr C 2024/606.
%2 Regler for inrdttande och nedldggning av dmne, huvudomréde, yrkesexamen och utbildningsprogram pa
grundniva och avancerad niva, Dnr C 2024/414.

8 Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppf6ljning av utbildning pa grundniva och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.
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framtida behov, och som innebédr kreativa miljéer som mdjliggér kollaborativa och student-
aktiva undervisningsformer, utan att vara bundna till en viss plats. Det i sin tur kraver att utveck-
lingen av larmiljoutveckling dr systematisk och baseras pa identifierade behov hos studenter,
larare och verksamhetsstod. En viktig del i denna systematik &r kunskapen om hur studenterna
upplever sin ldrmilj6. Instrumentet for detta dr aterkommande undersdkningar som maéter
studenternas ndjdhet avseende, lokaler, laboratoriemiljoer och antalet studieplatser vid respek-
tive campus. Vid den senast genomforda enkéten 2022 gav mellan 60 — 80 % av de studenterna
ett positivt svar pa flertalet fragor om lérmiljon.

En annan viktig del r att systematiskt samla in behov, struktur och kompetens vid genom-
forande av storre utvecklingsarbeten. Flertalet behovsdialoger har inom ramen f6r larmiljo-
utveckling genomforts mellan 2020 och 2023 med representation frén ledning, larare, forskare,
studentkar och IKT-pedagoger och larmiljoutvecklare frdn verksamhetsstddet. Ett exempel pé
systematik av larmiljoutveckling &r bygget av nya campus i Borldnge och renoveringen av A-
huset 1 Falun. For att uppna effektivitet och uppfyllande av kvalitetskrav 1 dessa projekt utveck-
lades en arbetsprocess systematisk utveckling och utvirdering av ldrmiljéer (SUUL), bestdende
av fem faser som strukturerar arbetsséttet fran idé/uttryckt behov via implementering till avslut
med utvérdering och analys.

Systematiskt arbete for ett andamalsenligt forskningsstéd

Sedan 2023 har forskningsstodet varit ett prioriterat omrdde av rektor, och verksamhetsstodet
har det som ett uppdrag i sin verksamhetsplan. I uppdraget ingér stod till institutionerna kring
forskningsprocessen, forskningsansokningar, forskningsdatahantering, projektekonomi, infra-
struktur, internationalisering och samverkan.

Forskningsstddet tillhandahalls av verksamhetsstodet och samordnas av SUF i VSO forskning.
Tillsammans med samradsgruppen for forskning och samverkan, dér samtliga institutioner ar
representerade, utgdr VSO forskning ett forum for att systematiskt prioritera, kommunicera,
forankra och planera forskningsstodets arbete. Under 2023 granskades systematiken for
inhdmtning och uppfoljning forskningsinformation, med resultatet att klassificeringen av
forskningsinformationen justerades, vilket mojliggjorde en forbéttrad statistik for upp-
foljningen inom pelare 1 och pelare 3. Arbetet skedde i ett brett samarbete med verksamheten
och diskuterades regelbundet 1 samradsgruppen for forskning och samverkan. Andra fradgor som
diskuteras inom VSO forskning dr datahantering for forskning och hur stddet till forskare ska
stirkas vid hogskolan.

Idag &r den primira ingangen till forskningsstodet medarbetarwebben. Omvérldsbevakning av
svensk och europeisk forskningspolitik och samverkan med andra ldrosdten dr ockséd lopande
delar av forskningsstddets arbete, och nyheter om detta publiceras pa webbplatsen. Har samlas
dven information om forskningsstddets verksamheter, vigledningar samt lankar till stod-
funktioner inom omradena ekonomi och revision, hantering av forskningsdata och person-
uppgifter, forskningskommunikation, vetenskaplig publicering, etikfragor, juridik och avtals-
hantering. Informationen finns dven pd engelska. Verksamhetsstodet utvecklar en sa kallad
digital forskarhandbok som ska underlitta for forskande personal att hitta och ta del av informa-
tionen med relevans forskningsverksamheten.

Under 2024 arbetar institutionerna med resultaten frdn den utvirdering av forsknings-
verksamheten som nyligen genomforts, och som kommer att resultera i flera prioriterade
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kvalitetsuppdrag till forskningsstodet for kommande ar. Utvdrderingen av forsknings-
verksamheten har medfort att det 1 verksamhetsplanen for 2024 finns ett uppdrag for verksam-
hetsstodet att fortydliga processen och samordningen kopplad forskningsstodet samt utveckla
dndamalsenliga verktyg och arbetsformer som effektiviserar stddverksamheten.

Bibliotekets vetenskapliga informationsforsorjning &r en del av infrastrukturen for att stodja
forskare och studenter. Biblioteket forvirvar, administrerar och tillgédngliggdr bibliografiska
databaser, tidskrifter, bocker och andra informationsresurser som anviands i utbildning och
forskning. Biblioteket utvdrderar anvindning och behov av informationsresurser i regelbundna
dialoger med institutionerna. Biblioteket utfér dven litteratursdokningar och systematiska
litteraturdversikter 1 samarbete med forskare. For att kvalitetssékra detta arbete har biblioteket
ett tatt samarbete med andra larosédten och myndigheter, bdde nationellt och internationellt. I
enlighet med hogskolans vision att skapa 6ppna vigar till kunskap for ett gott samhélle, bor
forskning i mgjligaste mén ockséd goras Oppet tillginglig. Hogskolan avsitter interna medel for
Oppen publicering och dr med 1 ett flertal av de transformativa avtal som Kungliga biblioteket
slutit med forlagen. Hogskolan rekommenderar doktorander och forskare att publicera 1 6ppet
tillgéngliga vetenskapliga tidskrifter med peer-review. Styrdokumentet Regler for Open Access
och publicering i DiVA reglerar och ger stod. 34

Kvalitetssakring av forskningsprojekt och forskningsansékningar

Forskande ldrare ansvarar for sina projekts forskningsdata och hanteringen av denna. En
generell vigledning kring hogskolans hantering av digital information finns 1 ett sarskilt
dokument®> som kompletteras med en policy om hantering av forskningsdata® som syftar till
att sikerstilla att forskningsdata lagras pa ett korrekt sétt. Stod for hantering av forskningsdata
involverar savil biblioteket som S-IT. Hogskolans Data Access Unit (DAU) stodjer arbetet med
att ta fram en datahanteringsplan vars syfte dr att vara ett stod for forskaren att pa ett strukturerat
satt dokumentera och beskriva sin forskningsdata.

En ny tjénst som forskningsdatakoordinator har tillsats vid S-UF som har det koordinerande
ansvaret for DAU-funktionen. Funktionen ger forskare stod vid uppréttande av datahanterings-
planer, att hantera och att oppet tillgdngliggéra forskningsdata. DAU-funktionen ingér i ett
samarbete med andra ldrosdten och har ett samverkansavtal med Svensk nationell datatjinst
(SND). Avtalet mojliggor att forskningsdata kan lagras, delas, publiceras och dteranvéndas i ny
forskning enligt FAIR-principerna. Hogskolan har dven en dataskyddsgrupp &r en intern
arbetsgrupp med uppgift att stotta verksamheten 1 frdgor som ror behandling av
personuppgifter. I dataskyddsgruppen deltar hdgskolejurist, arkivarie, informationssikerhets-
samordnare och dataskyddsombud. P4 forskningsstddets webbsida finns information, rdd och
kontaktuppgifter till stodfunktioner inom bland annat om av forskningsdata och person-
uppgifter, etikfragor, juridik och avtalshantering.®” Hogskolans forskningsstdd erbjuder rad-
givning vid forskningsansokningar. For att underlétta for den forskande lararen att uppfylla alla
krav som géller for en ansdkan om forskningsmedel har ett webbformulédr som ér kopplat diariet
och dess statistikmodul tagits fram.%® Webformuliret ir ett obligatorium infdr beslut av prefekt

8 Regler for Open Access och publicering i Diva, Dnr C 2021/829.

85 Hogskolans regler for lagring av digital information, Dnr C 2022/936.

8 Policy for hantering av forskningsdata, Dnr C 2023/280.

87 Hogskolan Dalarnas medarbetarweb, Forskningsstod.

88 Hogskolan Dalarnas medarbetarweb, webformulir for forskningsansdkningar.
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eller rektor om att godkdnna en ansdkan om externa forskningsmedel, och syftar till sékra att
vasentliga uppgifter finns sdsom datahanteringsplan, hantering av personuppgifter och
eventuell ans6kan om etikprovning. Blanketten diariefors och kan ddrmed sdkas for statistik
och uppf6ljning.

Stéd i framtagande av forskningskommunikation

S-KA bidrar med rdd och stdd till forskare att upprétta planer for att kommunicera med
omvérlden om sin forskning. Rad och stéd finns pa medarbetarwebben med ingangar under
rubrikerna Forskningskommunikation och Planera din kommunikation. En tidigare projekt-
databas for forskning stingdes hosten 2023, déa serverlosningen inte ldngre kunde garantera
sakerheten, vilket paverkar forskares och forskargruppers profilsidor. En tillfallig webblosning
har utarbetats av S-IT for att ge forskningsprojekt en plattform att na ut till allménheten,
studenter, finansidrer, andra forskare, och samarbetspartner. FER ser till att fortbildning och
information om forskningsetiska fragor sker med relevans for forskning och utbildning (se
beddmningsgrund 8, forskning).

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

Ansvariga enheter for infrastruktur, studentstdd och ldranderesurser samlar systematiskt in
verksamhetens respektive studenternas synpunkter och behov genom dialoger, enkiter och
direktkontakt for att forbéttra verksamheten. Den bild som ges av stodverksamheten 1 student-
enkdten dr genomgédende positiv. Vid bland annat UFN:s utvérderingar kommenteras stod-
funktioner, och da lyfts ofta supportorganisationen fram som mycket positivt av ldrare. Dock
ser hogskolan att atgirder behdver sittas in for att stirka informationen till doktorander
avseende hur de kan fa st6d kopplat till hélsa eller krdnkande sdrbehandling.

Stodet for infrastruktur, studentstod och laranderesurser och dialogen med verksamheten har
starkts de senaste ren genom en mer samordnad supportorganisation och utvecklingen av
VSO-modellen. En styrka &r att ansvaret har fortydligats och att samarbetet mellan stod-
avdelningarna har forbéttrats. Utveckling av andamalsenliga lokaler och hanteringen av lokal-
erna avstdms regelbundet mot verksamhetens behov, liksom anvidndarvinligheten 1 digitala
kommunikations- och lérplattformar. Verksamhetens engagemang i larmiljoutveckling har
stirkts i och med inforandet av det strukturerade arbetsséttet (SUUL), dar kontinuerlig doku-
mentation dven Okat transparensen géllande prioriteringar och skapat béttre forutsittningar for
organisationens ldrande och utveckling. Utvecklingen av forskningsstddet var ett av rektors tre
prioriterade mél 2023. I UFN:s utvidrdering av forskningsverksamheten 2023 framkom att
forskningsstodet pé flera omrdden uppfattas som bristfélligt, till exempel stdd vid finansiering
och forskningsansOkningar. Den fortsatta utvecklingen av det hogskolegemensamma
forskningsstodet dr dirfor ett prioriterat verksamhetsomrade under 2024. For att ge ett adekvat
forskningsstod behover flera avdelningar inom stodet bidra med kompetens och resurser. En
bristande samordning har forsvarat det gemensamma arbetet, men dven nér det giller den
interna kommunikationen finns det brister. Atgiirder som vidtagits ir bland annat att samordna
verksamhetsstodet 1 verksamhetsstodsomrdden (VSO), diar berérda avdelningschefer och
verksamhetsutvecklare deltar. S-UF har utsetts till ansvarig for VSO forskning och for att
samordna forskningsstodet, och med ett forsta uppdrag att utifrin tidigare utredningar utveckla
en avdelningsovergripande handlingsplan for forskningsstddet. Framfor allt géller det stodet till
forskningsdatahanteringen - ett omrade déar hogskolan idag har stiarkt kompetensen. S-UF har

ocksa getts en storre roll vid mdtena med samrddsgruppen for forskning och samverkan.
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Inrattande och nedlaggning av utbildning
(Bedomningsgrund 4, utbildning)

Ldrosdtet sdkerstdller att det finns en tydlig ansvarsfordelning, dndamdlsenliga processer och rutiner
for inrdttande och nedldggning av utbildningar.

UFN ansvarar for gillande regelverk om inrdttande och nedldggning av utbildning pa alla
nivaer, och dr den instans som faststiller regler for inrdttande och nedldggning av dmne,
huvudomréde, yrkesexamen och utbildningsprogram pa grundnivd och avancerad niva®’,
liksom regler for inrittande, och avveckling av forskarutbildningsimne®. Genom dessa

dokument regleras ansvarsfordelning, processer samt kvalitets- och kompetenskriterier.

Inrdttande av &mnen, examina och utbildningsprogram innebér langsiktiga ekonomiska och
kvalitetsmissiga ataganden liksom dtaganden gentemot samhéllet. Besluten i dessa fragor &r en
angeldgenhet for hela hogskolan och fattas dérfor av rektor. Uppdrag om att inrdttande ska ingé
1 ett verksamhetsuppdrag inom pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning fran rektor till
en eller flera institutioner. Berorda institutioner ska ha en langsiktig plan for genomforande och
kompetensforsorjning for att garantera att kvalitetskraven kan uppfyllas, och beredningen infor
beslut genomf6rs inom pelare 3 - granskning och planerad utvirdering av UFN:s examens-
tillstdndsutskott (XU). Forskarutbildningsdmne inrdttas av UFN med stod av externa sak-
kunniga som granskar inkomna ansokningar. Inom pelare 3 faststéller UFN dven regler for kurs-
och utbildningsplaner och fattar sedan &rsskiftet 2024 #4ven beslut om faststillande.”!
Styrdokumentet innefattar dven regelverk for nedldggning av kurs- och utbildningsplaner. Pa
motsvarande sitt faststiller UFN fran och med 1 maj 2024 kursplaner inom forskar-
utbildningen.*?

Inrattande och nedlaggning av amnen, huvudomraden, yrkesexamina och
utbildningsprogram pa grundniva och avancerad niva

Som ett led i uppfdljningen av hogskolans omorganisation 2021 genomfordes flera utredningar
av verksamheten, som pavisade vissa brister 1 hogskolans kvalitetssystem. Exempelvis fanns
det brister 1 processerna for inrdttande och avveckling av @mnen och utbildningsprogram.
Utifran detta uppdrog rektor till UFN att under 2023 bereda forslag till beslut hur &mnen och
huvudomraden ska hanteras. I uppdraget ingick att faststélla process och kvalitetskrav for
inrdttande av dmnen och utbildningsprogram, samt att synkronisera kriterierna mellan
inrdttande och utvérdering. Uppdraget resulterade i det nuvarande regelverket, kompletterat
med anvisningar och mallar for respektive &mne, huvudomrade och utbildningsprogram.

En viésentlig malsittning med de nya reglerna ar att stiarka kopplingen mellan forskning och
utbildning och att tydliggora kvalitetsansvaret. Detta ska uppnés genom att utbildningsprogram
och examensutgangar far en starkare koppling till berérda dmnen nir det giller ansvar for
kvalitet och ledningsfunktioner. Vid en ansdkan om att inrdtta en utbildning ska den foreslagna
utbildningens vetenskapliga och - 1 forekommande fall - konstnérliga kompetens bedémas, lik-

8 Regler for inrittande och nedldggning av &mne, huvudomréde, yrkesexamen och utbildningsprogram pa
grundniva och avancerad niva, Dnr C 2024/414.

% Regler for inrittande av forskarutbildningsimne, Dnr C 2021/824.

91 Regler for kurs- och utbildningsplaner pa grundniva och avancerad niva, Dnr C 2024/1279.

92 Regler for utbildning pa forskarniva, Dnr C 2024/656.
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som den forskningsverksamhet inom hogskolan som relaterar till utbildningen. Dértill ska
ansOkan redogora for hur de aspekter av forskningsanknytning som anges i hdgskolans
beskrivning av forskningsanknytning #r tinkt att forverkligas.”® En av beddémningsgrunderna
vid inrédttande av utbildningsprogram ér att det till utbildningsprogrammet finns ett programrad
eller motsvarande, dér programansvarig ldrare, kursansvariga lirare och annan personal, till-
sammans med representanter fran programmets avndmare och studenter tar aktiv del 1 att
utveckla programmets innehall.

Regelverkets stadganden nér det giller ansokningsprocess och tidplan, innebér att en ansdkan
utgér fran en utbildningsnéra miljo, och vidare forankras i institutionens ledningsrdd och med
berdrda delar av verksamhetsstodet, for att darefter bedomas av UFN och slutligen forelaggas
rektors ledningsrdd for beslut. Syftet med processen ar att sédkerstélla att den foreslagna
utbildningen passar in i institutionens och hdgskolans utbildningsutbud och dverensstimmer
med maélen i hogskolans strategi. Processen och ansvarsfordelningen vid inrdttande av
huvudomrade har idag fungerande rutiner och &r vél inarbetad. I UFN:s beredning anlitas tva
externa dmnessakkunniga som granskar ansokningshandlingarna och for dialoger med
ndmndens granskningsutskott (XU). Granskningsutskottet utses infor varje drende och bestar
av dekanerna, sakkunniga i verksamhetsstodet, adjungerade ledamédter och externa dmnes-
sakkunniga. Under 2023 har XU granskat tre &renden: En uppf6ljning av en ansdékan som inkom
2022 och som resulterade i inrdttande av huvudomradet italienska pa kandidatniva, en forhands-
granskning av en ansdkan om examen pa masterniva i turism och platsutveckling som resul-
terade i ett rektorsbeslut om att limna in ansokan till UKA®* och en ansokan om att teruppta
ett tidigare examenstillstand for inriktningen teknik inom dmneslararprogrammet, dir gransk-
ningen resulterade i en rekommendation att i nuléiget inte ga vidare med ansdkan till UKA.

Beslut om nedldggning av amnen, huvudomraden och utbildningsprogram fattas av rektor efter
beredning och forslag frdn UFN. Underlaget for UFN:s forslag baseras pa en konsekvensanalys
dar utbildningens varde for den vetenskapliga miljon och personalférsorjningen beaktas, liksom
studentsituationen och ekonomin. Ansvarsférdelning och tidplan finns reglerat 1 en sdrskild
handliggningsordning.”

Inrattande och avveckling av forskarutbildningsamne

For inrittande av forskarutbildningsimne vid Hogskolan Dalarna krivs att UKA beviljat
examenstillstdnd inom ett relevant forskarutbildningsomréde, eller att inrdttande sker inom
ndgot av de fyra forskarutbildningsomrdden dédr hogskolan tidigare erhéllit examenstillstand:
mikrodataanalys, hdlsa och vélfiard med inriktning evidensbaserad praktik, pedagogiskt arbete,
och resurseffektiv byggd miljo. Process och ansvarsfordelning for ansdkan om att inrétta
forskarutbildningséimnen ir fastslaget i ett regeldokument.”® Uppdraget att ansoka ska forst ingd
som ett verksamhetsuppdrag frén rektor till berdrd institution/institutioner (pelare 1). Ansékan
ska definiera och avgrédnsa forskarutbildningsdmnet 1 relation till angransande amnen, och ange
motivering for att dmnet ska inréttas. Vidare ska ansokan beskriva och virdera den tinkta

93 Forskningsanknytning av utbildning vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2024/1123.

%% Ansdkan har nyligen beviljats av UKA.

95 Handldggningsordning for nedldggning av dmne, huvudomrade, yrkesexamen och utbildningsprogram pé
grundnivé och avancerad nivé, Dnr C 2024/1371.

% Regler for inrittande av forskarutbildningsédmne, Dnr C 2021/824.
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utbildningens vetenskapliga miljo, handledarkompetens och handledarkapacitet samt ekonom-
iska forutséttningar for en ekonomisk stabilitet 6ver tid. Till ansdkan ska bifogas en preliminar
ASP, kursplaner och intyg om genomford handledarutbildning f6r samtliga angivna handledare.
Inkommen ansdkan granskas av FUN, som konsulterar minst tvd externa sakkunniga med
professorskompetens. Baserat pd den externa granskningen och utskottets egen beddmning,
lamnar FUN ett yttrande till UFN som fattar beslut om att inritta forskarutbildningsédmnet,
forutsatt att kvalitetskraven ar uppfyllda. Beslut om avveckling av forskarutbildningsdmne fat-
tas av UFN enligt ett sdrskilt regeldokument. I detta preciseras ansvarsfordelning och tidplan
for den process som krédvs for att for att utbildningens kvalitet ska kunna garanteras under
avvecklingstiden. °7

Inrattande av kurs- och utbildningsplaner pa grundniva och avancerad niva

Vid UKA:s granskning av kvalitetssystemet 2017 tillimpades ett system dir kursplaner bered-
des och faststédlldes inom de davarande akademierna, medan utbildningsplaner faststélldes av
de ddvarande omrddesndmnderna. Granskningen resulterade inte i ndgra kommentarer om dessa
processer, men genom interna utbildningsutvirderingar och uppfoljningar inom ramen for
verksamhetscykeln och genom en processkartliggning identifierades brister gillande
kursplanerna. Bland annat hade olika kulturer utvecklats om kursplanerna innehéll och utform-
ning, och den hoga detaljeringsgraden i manga kursplaner resulterade 1 &terkommande
revideringsbehov med stor administrativ bérda. Dessutom fanns det risk for att kursplanerna 1
utbildningsprogram inte blev tillrdckligt synkroniserade med utbildningsplanen, da kurs- och
utbildningsplanerna hanterades av olika instanser. For att atgérda dessa brister och utveckla ett
system som kunde hantera kurs- och utbildningsplaner inom organisationen med fem
institutioner, overfordes ansvaret for kurs- och utbildningsplaner till UFN. Ett nytt regelverk
implementerades fran 2022 dér kurs- och utbildningsplaner bereddes i kollegiala berednings-
grupper — BKU — vid varje institution, och med prefekten som faststidllande instans. UFN:s
uppfoljning av regelverket 2023 visade emellertid att processerna inte fungerade
tillfredsstdllande, och som foljd av detta 6vertog UFN ansvaret for bade beredning och beslut
fran och med januari 2024. De tidigare beredningsgrupperna dvergick till att utgdra utskott —
UKU —under UFN, och regelverket reviderades pa ett sddant sitt att det ersatte sdvél de tidigare
reglerna som handliggningsordningen. %8

De nya rutinerna innebdér att forslag hanteras i beredningsutskotten infor beslut om faststéllande.
Detta sker genom att varje forslag till kurs- och utbildningsplan &tfoljs av ett processprotokoll
som visar att alla relevanta instanser deltagit i den beredande processen. Amnesansvariga har
det yttersta ansvaret for att de kursplaner som ldmnas till beredningsutskottet ar kollegialt
forankrade, och att kursinnehdllet dr forskningsanknutet och att progressionen mot aktuella
examensmal dr beaktade. Olika delar av verksamhetsstddet involveras sdvil vad géller formalia
— sasom forkunskapskrav, examensbendmningar och fordjupningskoder — som pedagogiskt
stod vid formulering av lirandemal och beskrivningen av den konstruktiva ldnkningen. Det
samlade regeldokumentet for kurs- och utbildningsplaner innefattar @ven regler och
processbeskrivning for nedldggning av kurs- och utbildningsplaner. Beslut om nedlédggning

97 Regler for avveckling av forskarutbildningsimne, Dnr C 2023/590.
%8 Regler for kurs- och utbildningsplaner p& grundniva och avancerad nivd, Dnr C 2024/1279.
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fattas av UFN och innebdér att en tidsatt process inleds som ska garantera att berorda studenter
kan slutfora sin utbildning.

Inrattande av kursplaner samt allman och individuell studieplan pa forskarniva

Kursplanerna ér tillsammans med de allmédnna (ASP) och individuella studieplanerna (ISP)
centrala for styrning och kvalitetsuppfoljning av forskarutbildningen. De ér ocksa nddvindiga
for att rittssidkert kunna dokumentera innehallet i examen, och for att skapa underlag for beslut
om tillgodordknande av kurs inom forskarutbildningen. Innehéll och kvalitetskrav for kurs-
planer p4 forskarniva motsvarar dem for ligre nivier och preciseras i regeldokument.”® Det ir
UFN som faststéller och dterkallar kursplaner pa forskarniva, medan beredningsarbetet vilar pa
den @mnesansvarige for det forskarutbildningsdmne i vilken kursen ingar.

FUN fattar beslut om faststidllande av ASP efter en beredning som involverar handledar-
kollegier, studierektorer och forskarutbildningsrad (eller motsvarande enhet) vid den institution
som ansvarar for forskarutbildningen. ASP ska finnas tillgédngliga pa bade svenska och
engelska, déir den svenska versionen har tolkningsforetrade. Doktorandens ISP dokumenteras
pa en sérskild blankett av doktoranden och huvudhandledaren gemensamt, varefter prefekten
beslutar om faststillandet, vilket ska ske senast tre manader efter studiestart. Innehéllet 1 ISP
framgér av regeldokumentet om utbildning pa forskarniva.!® Den ska regelbundet féljas upp
och kan, efter samrad med doktoranden och dennes handledare, dndras av hogskolan om behov
av detta foreligger. Studierektor for forskarutbildningen ansvarar for att uppfoljning av ISP sker
minst en gng per 4r.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

De nya regler och rutiner for inrdttande och nedldggning av utbildningar samt for kurs- och
utbildningsplaner visar att kvalitetssystemet har formaga att identifiera brister och genom
verksamhetscykeln formulera uppdrag som omsitts 1 konkreta atgérder. Utmaningar avseende
kurs- och utbildningsplaner dr att utveckla arbetssétt och rutiner i de beredande utskotten under
UFN och att utbilda ledaméterna i att sjdlvstdndigt gora bedomningar av underlagen. Inférandet
av processprotokoll dr en atgérd som ska mojliggora korrekta beslutsunderlag utan att den
administrativ belastningen dkar for UFN. En styrka &r ocksé de rutiner och den kompetens som
under ldng tid byggts upp inom UFN:s examenstillstindsutskott. Utskottets sjélvstindighet i
kombination med att granskningen &r fokuserad pa enkom kvalitet gor det mojligt att sdkerstilla
skarpa kvalitetsgranskningar. Dessa granskningar har ibland inneburit avslag pa ansdkningar,
men ocksé inneburit viardefull aterkoppling som kunnat anvindas for att forbattra ansdkan och
dirmed 6ka forutsittningar for ett positivt beslut antingen av UFN och rektor eller av UKA.

En utmaning under 2024 &r att implementera de nya reglerna for inrdttande och nedldggning av
dmnen. Detta innebér bland annat att hantera &mnen i hogskolan som tidigare inte formellt har
inrdttats. Institutionerna har fatt till uppgift att utifran det nya regelverket se over sina respektive
dmnesorganisationer och ldmna forslag till UFN. Mélséttningen dr att alla dmnen ska vara
formellt granskade och inrdttade under 2024.

9 Regler for utbildning pa forskarniva, Dnr C 2024/656.
100 Regler for utbildning pé forskarniva, Dnr C 2024/656.
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Samband mellan forskning och utbildning
(Bedomningsgrund 7, utbildning)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att sckerstilla ett ndra samband mellan forskning och utbildning i
verksamheten.

En viktig orsak till att hogskolan 2021 organiserades i institutioner med uppgiften att bygga
sammanhéllna akademiska miljoer, var att starka sambandet mellan utbildning och forskning
och 6ka mojligheterna for alla larare att ingd 1 en forskande miljo — detta genom att skapa
institutionella forutsittningar for personsamband mellan utbildning och forskning.!®! Det
arbetstidsavtal som giller fran 2024, och som innebir en jamnare fordelning av forskningstid
mellan lektorer och 6kade mdjligheter for icke disputerade larare att medverka i forskning, ar
ocksa ett uttryck for denna stravan.

Som stdd 1 arbetet med att stdrka sambandet mellan utbildning och forskning har UFN utarbetat
ett dokument for att skapa gemensamma referensramar for begreppet forskningsanknuten
utbildning.'> Dokumentet utgdér en bas for det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet
inom ramen for pelare 2 - operativt och verksamhetsndra kvalitetsarbete, och vid den gransk-
ning och planerade utvirdering som sker inom pelare 3 - granskning och planerad utvirdering,
vid inrdttande av examina och utbildningsprogram. Inom pelare 1 - verksamhetsstyrning och
uppfoljning sker planering, genomforande, uppfoljning och analys i en verksamhetscykel som
ar gemensam for utbildning och forskning. Det systematiska arbetet for att befrimja ett starkare
samband mellan forskning och utbildning sker saledes idag inom samtliga delar av kvalitets-
systemets tre pelare.

Operativt och verksamhetsnara arbete for samband mellan forskning och
utbildning

Funktioner pa olika nivéer vid institutionerna ansvarar for att skapa forutsittningar for — och
sikerstdlla — sambandet mellan forskning och utbildning. Examinatorer och kursansvariga
ansvarar for att kursers uppldggning, innehall och examinationer utformas sa att kurserna &r
forskningsanknutna. Programansvariga for yrkesprogram och &mnesansvariga for generella
examina ansvarar for att utbildningen som helhet ger studenter den vetenskapliga kompetens
som impliceras av examensmaélen. Vid planering och bemanning av kurstillfdllen ansvarar
avdelningschefen for att undervisande ldrare har relevant kompetens, och att studenter i utbild-
ningen fir mota aktiva forskare. Uppfoljning av kvalitetskraven sker genom kurs- och program-
analyser och vid dekanens kvalitetsdialog. Tjénsteplaneringsverktyget Retendo anvands for att
planera och f6lja upp kursernas bemanning.

Den seminarieverksamhet som bedrivs vid samtliga institutioner utgdr en viktig del i kopp-
lingen mellan forskning och utbildning. Har medverkar olika ldrarkategorier — professorer,
docenter, lektorer och adjunkter — tillsammans med doktorander och ibland dven studenter pa
avancerad niva. Inom seminarieverksamheten granskas och diskuteras bland annat forsknings-
planer, manus, rapporter och ansdkningar om extern finansiering. Inom forskarutbildningarna

101 Beslut, hogskolans dvergripande organisation och styrning, hogskolestyrelsen 2020-09-29, HDa 1.5-
2020/303.
12 Forskningsanknytning av utbildning vid Hégskolan Dalarna, Dnr C 2024/1123.
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sker fortlopande diskussioner kring texter vid seminarier, och vid forgranskning av artiklar,
avhandlingsmanus och kappor tilldmpas extern peer review. Nedan listas nagra exempel pa
institutionernas arbete for att verka for forskningsanknytning av utbildningen:

- Vid IHOV genomfors analyser av samtliga kurser inom sjukskoterskeprogrammet med stod
av ett material for forskningsanknytning som utvecklats inom &mnet medicinsk vetenskap,
Inom fysioterapiprogrammet har man pabdrjat ett arbete for oka studenternas kdnnedom om
den forskning vid hégskolan som ar relevant for utbildningen. Varje kurs har larmoment som
kraver att studenten sjdlvstindigt soker, sammanstéller och kritiskt granskar evidensbaserad
information, och studenterna far mdjlighet att knyta sina examensarbeten till pdgdende
forskningsprojekt. Aven inom barnmorskeprogrammet har studenter mojlighet att genomfora
examensarbeten inom pagaende forskningsprojekt, vilket 1 flera fall lett till att examensarbeten
utvecklats till artiklar som publicerats.

- T ILU:s interna matris for uppfoljning av forskning ska anges till vilken utbildning forskningen
knyter an, och vid ansokan om interna forskningsmedel betonas att institutionens forskning har
som mal att stidrka den vetenskapliga grunden i lararutbildningarna.

- IKS har under 2023 arbetat med en systematisk kartliggning av hur forskningsanknytning
manifesteras i utbildningsprogrammen och utvecklar studenternas vetenskapliga formagor. Fler
institutioner har tagit inspiration av arbetet och genomf6r en liknande genomlysning anpassad
efter institutionens forutsittningar.

I de flesta av Hogskolan Dalarnas forskarutbildningar ingdr institutionstjdnstgoring om hogst
20 % av doktorandens arbetstid. Genom att denna oftast utgors av undervisning inom grund-
utbildningen bidrar doktoranderna till att stirka kopplingen mellan forskning och utbildning,
samtidigt som den forskarstuderandes insikter om sambandet mellan forskning och utbildning
starks.

Granskning och planerad utvardering for att sakerstalla ett nara samband
mellan forskning och utbildning i verksamheten

Kopplingen mellan forskning och utbildning dr en av beddmningsgrunderna vid inrédttande av
utbildningsprogram, examina och @mnen. Vid inrdttande av dmnen, huvudomraden och andra
examensutgangar ska utbildningens vetenskapliga grund, forskningsverksamheten, inklusive
de forskande medarbetarnas publikationer och deras relevans for utbildningen, beskrivas samt
hur den &mnesmiljo som har kvalitetsansvar kommer att arbeta for att sékerstélla utbildningens
forskningsanknytning utifran de kvalitetskriterier som stills.'®® Vid inrittande av utbildnings-
program ska forskningsverksamhet vid Hogskolan Dalarna som har relevans for programmets
profil beskrivas.

Vid inrdttande av forskarutbildningsdmnen sékerstélls sambandet mellan forskning och utbil-
dning genom extern sakkunniggranskning, dér bland annat utbildningsmiljons aktuella
forskningsprojekt, ldrarnas anknytning till forskarutbildningsdmnet, samt publicerade
forskningsresultat granskas. Krav stélls vidare pa handledarkompetens och handledarkapacitet
inklusive en kritisk massa av docenter och professorer. Kompetenskrav som succesivt infors

103 Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning p& grundnivé och avancerad nivé,
Dnr C 2023/1678.
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frdn 2024 for inrdttande av d&mnen och huvudomréaden stéller skdrpta krav pa utbildnings-
miljoernas forskningskompetens. UFN har faststdllt kompetenskrav for viktiga kvalitets-
ansvarsfunktioner sdsom dmnesansvarig och examinator pa grund-, avancerad- och forskar-
utbildningsniva, programansvarig pa grund- och avancerad niva samt studierektor for forskar-
utbildningsimne.'®* Enligt dessa krivs bland annat licentiat- eller doktorsexamen for att
betygssitta examensarbeten pa grundniva samt for examination av alla kurser pd avancerad
niva, och for examensarbeten pd avancerad kridvs doktorsexamen. For kurser pa forskar-
utbildningsniva kravs att examinator dr docent eller professor.

UFN:s utbildningsutvérderingar med externa sakkunniga foljer systematiskt upp utbildning-
arnas vetenskapliga grund och forutsittningar for forskningsanknytning. Utbildningarnas sjélv-
varderingar ger exempel pa hur studenterna tillgodogor sig kunskap inom omradets teori och
metoder, och hur de deltar i diskussioner om forskningsresultat for att slutligen sjdlva medverka
i genomforandet av forskning. Till utskottets slutliga bedomning av kopplingen mellan
forskning och utbildning ldggs underlag i form av ldrarnas forskningsaktivitet och publikationer
och 1 studentintervjuer fragas huruvida de i undervisningen mott forskande liarare och deras
forskning. Utvdrderingarna har bland annat stillt dtgérdskrav pa tydligare forankring i teori och
metod i kursinnehdll, och pa institutionernas sdkerstdllande av forskningskompetent ldrar-
personal 1 undervisningen. Vid utvdrderingarna av arabiska och japanska stélldes till exempel
krav pa atgirder att det sprak- och litteraturteoretiska innehallet utdkades 1 de tidiga kurserna,
och att kursplanerna i hdgre utstrickning skulle synliggora de sprikvetenskapliga och
litteraturteoretiska perspektiv som faktiskt fanns i undervisningen. Dessa krav foranledde
revidering av kursplaner. Utvérderingarna har dven identifierat styrkor och goda exempel pa
vilfungerande arbetssitt for att koppla samman forskning och utbildning. Exempelvis lyfts
lararnas forskningsaktivitet och dess anknytning till utbildningens profil fram i utvérderingar
av pedagogiskt arbete, nationalekonomi och arabiska. Utvdrderingarna av barnmorske-
programmet och audiovisuella studier pa avancerad niva lyfter fram goda exempel pa hur
studenterna bjuds in och involveras 1 forskningsmiljon.

Ett aktuellt exempel pd atgérd for att stirka sambandet mellan forskning och utbildning som
genomforts efter UFN:s utvdrderingar dr utbildningen inom HR-omradet och personalarbete
inom IKS som leder till kandidatexamen 1 huvudomradet personal och arbetsliv (PAL). UFN:s
utvirdering pekade pa att huvudomréadet, som bestar av inslag fran arbetsvetenskap, foretags-
ekonomi och sociologi, inte var tillrickligt definierat med otydlighet som f6ljd avseende den
vetenskapliga grunden och var fordjupning skedde. IKS valde att som atgérd pébdrja ned-
laggning av huvudomradet PAL f0r att istdllet ansoka om inrdttande av huvudomradet arbets-
vetenskap pa grundniva, som tydligare kopplar progressionen inom utbildningen till den starka
forskningsmiljon inom dmnet, och som framgent avses vara programmets examensutgang.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedéomningsgrunden

En styrka dr att Hogskolan Dalarna sedan 2017 arbetat aktivt med att stirka kopplingen mellan
forskning och utbildning genom att identifiera problematik och vidta 6vergripande atgéirder.
Den tidigare organisationen med akademier och fristdende forskningsprofiler gynnade inte en

104 Regler for kompetenskrav for mnesansvarig och examinator pa grund-, avancerad- och
forskarutbildningsniva, programansvarig pa grund- och avancerad niva, samt studierektor for
forskarutbildningsdmne, Dnr C 2023/1565.

57



tydlig koppling mellan forskning och utbildning, vilket ocksd var en utgdngspunkt nir den
nuvarande strategin utformades. Strategin utmynnade i en ny organisation med fem institutioner
frdn 2021 dér ansvaret for forskningsverksamheten flyttats frdn forskningsprofiler till insti-
tutioner med ansvar bade for utbildning och for forskning. Arbetet med att skapa sammanhallna
akademiska miljoer fortgér, och en utmaning dr att arbetet har kommit olika langt vid respektive
institution. Detta framgar bland annat av forskningsutvirderingen 2023, som visar att bygg-
andet av sammanhéllna akademiska miljoer, liksom samverkan mellan institutioner, &nnu inte
fungerar helt tillfredsstidllande vid alla institutioner. En styrka &r dock att all planering och upp-
foljning inom verksamhetscykeln (inriktnings-VP, VP och VB) sker med utgangspunkt i
strategins delmal, da detta forutsdtter att respektive institution konkretiserar arbetet med att
bygga sammanhéllna akademiska miljoer dar forskning och utbildning hinger samman.

En utmaning ar att utveckla arbetssitt som 1 hogre grad erbjuder studenter pa grundniva och
avancerad niva mdjligheter att engagera sig i olika delar av forskningsverksamheten, sdsom att
skriva sjdlvstindiga arbeten inom pagaende forskningsprojekt, eller i storre omfattning delta 1
seminarieverksamhet. I flera beddmarrapporter fran utvirderingen av forskningsverksamheten
betonas vikten av att institutionerna utformar en tydlig plan for detta. Det framhalls ocksd att
det dr viktigt att forskningens resultat aterspeglar larandemal i1 kursplaner och litteraturlistor,
och att studenterna i storre utstrickning far méta och ta del av docenternas och professorernas
expertis 1 undervisningen.
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Studentcentrerat larande (Bedomningsgrund 8, utbildning)
Ldrosdtet arbetar systematiskt for att sikerstdlla ett studentcentrerat ldrande.

Enligt Hogskolan Dalarnas vision ska hogskolan kénnetecknas av en kultur dir den enskilde
studenten synliggérs och under utbildningen far méta en vél utvecklad pedagogik pd savil
campus som 1 den ndtburna undervisningen. Med detta som utgangspunkt arbetar hogskolan
systematiskt inom olika omraden for att skapa forutsdttningar for att utbildningarna utformas
pa ett sdtt som inbjuder studenterna att ta en aktiv roll i larandeprocesserna.

Verksamhetscykeln inom pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning ar ocksd inom detta
omrade ett centralt verktyg for att initiera och f6lja upp strategins angivelser. Pelare 2 - operativt
och verksamhetsndra kvalitetsarbete innefattar bland annat kollegiala dialoger om
utbildningarnas utformning och genomforande, och péd utvérderingar och synpunkter frdn
studenter och doktorander. Inom pelare 3 - granskning och planerad utvirdering genomfors
granskning av ldrarnas pedagogiska skicklighet i samband med exempelvis inrdttande av
utbildning eller vid befordran av larare. Vid kollegiala utvéarderingar av utbildning pé alla nivaer
genomfors student-/doktorandintervjuer som bland annat berdr undervisningens uppldgg och
genomforande.

Studentcentrerat larande i stodverksamheten

En viktig utgangspunkt for det hogskolepedagogiska arbetet &r SUHF:s rekommendationer for
hogskolepedagogisk utveckling, som innehéller flera viktiga punkter for att skapa
forutséttningar for studentcentrerat ldrande. Avdelningen SUF arbetar systematiskt for
pedagogiskt stod vid framtagande av kurs- och utbildningsplaner, och med att stodja hogskole-
pedagogisk kompetensutveckling. Behov identifieras genom en arlig matchning gentemot insti-
tutionernas verksamhetsplaner, genom oOnskemal och forslag via dialogarenan for VSO
utbildning, och genom analys av drenden inkomna genom supportorganisationen.

Maénga anstillda inom verksamhetsstodet dr delar i nédtverk for omvérldsbevakning och
hogskolepedagogiskt erfarenhetsutbyte med externa aktorer, exempelvis Ndtverket for IT i
hogre utbildning (ITHU) och Svenskt ndtverk for pedagogisk utveckling inom hégre utbildning
(Swednet). Hogskolan har kontinuerlig kontakt med Abo akademi och deras motsvarande
hogskolepedagogiska avdelning, och samarbetar med andra ldrosdten for att ta fram
utbildningsmoduler for ldrare om Al i utbildningen. Hogskolepedagogiska utvecklare deltar
regelbundet i seminarieverksamhet kopplat till distansutbildning och anvindning av olika
digitala teknologier. %

Ron fran omvérldsbevakning och hogskolepedagogisk forskning omsitts 1 stodverksamheten.
Hogskolans hogskolepedagogiska utvecklare har i samverkan med Goteborgs universitet dven
utformat ett konferensbidrag, ”Vad ar det att ’sétta studenten i centrum’?”, som diskuterar
begreppet studentcentrerat larande ur sex olika perspektiv. Materialet har anvénts 1 hgskolans
behorighetsgivande hogskolepedagogiska utbildning (BHU). Stéd frén hégskolepedagogisk
kompetens vid avdelningen SUF tillgingliggdrs for alla delar av verksamheten genom

105 Exempelvis anordnat av Svenska riksorganisationen for 6ppen flexibel distansutbildning (SVERD), Digital
Education Leadership Academy (EDEN), Athabasca University - Contact North, Nétverket om ldrmiljéer, Rum
for larande.
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exempelvis ett flertal ingangar via medarbetarwebben, supportfunktionen, funktionen ”boka en
IKT-pedagog". Dirtill har varje institution 1-2 IKT-pedagoger knutna till sig som delger
information och deltar i avdelningsmoten. Pedagogiska utvecklare deltar dven vid institutions-
konferenserna for att delge senaste ronen avseende exempelvis Al-applikationsdiskursen och
e-pedagogik.

Utbildningsinsatser rorande studentcentrerat larande

Exempel pa utbildningar for kompetensutveckling inom omrédet studentcentrerat lirande &r
bland annat den intygsgivande kursen Ny som ldrare. 1 kursen analyserar, diskuterar och
utvecklar larare sin undervisning inom det egna @mnesomradet. Kursen dr uppbyggd av
fristdende workshoppar som behandlar omradet studentcentrerat ldrande utifran forsknings-
resultat. Olika pedagogiska arbetssétt anvinds under kursen som kritiskt granskas och
diskuteras kollegialt utifrn ett metaperspektiv. De ingdende workshopparna har teman sasom
’rollen som ldrare inom hdgre utbildning och moétet med studenten”, “uppsatshandledning —
bemoétande och Aterkoppling”, och “reflekterande undervisningskultur 1 praktiken”.
Workshoppen att vdlja undervisningsuppldgg som fradmjar studenters ldrande” &r en intro-
duktion till hogskolepedagogik och aktuell forskning inom omrédet, och tar upp centrala
begrepp kring studenters lirande inom hogre utbildning och speciellt forskningsresultat kring
studentaktivt ldrande. ”Presentationsteknik med fokus pé digital ldrmilj6é och digitala verktyg”
behandlar hur ldraren med hjdlp av digitala verktyg kan utveckla ett studentaktivt ldrande.
Andra exempel ér kurser och workshoppar om undervisning i ALC-sal, hybridsalsundervisning
och AI som stdd i undervisningen. S-UF samlar in synpunkter frin deltagarna vid varje
utbildningstillfdlle och anvénder dessa for att finjustera upplagget av kurser och workshoppar.

Studentcentrerat larande i pedagogisk meritering

Vikten av hogskolepedagogisk kompentens betonas 1 hogskolans styrdokument och i de krav
och beddomningskriterier som ska vara uppfyllda for att en sokande ska kunna erhélla anstill-
ning vid hogskolan, liksom i de krav som géller for befordran och antagning till docent. Till-
sammans med meriteringsvigen pedagogisk karridrstege fungerar dessa krav och kriterier som
incitament for ldrare och medarbetare att delta i hogskolepedagogisk kompetensutveckling och
utvecklingsarbete.

Studentcentrerat larande dr en central faktor i den pedagogiska meriteringen, och som innebér
att larare kan ansdka om inplacering pad den pedagogiska karridrstegen som meriterad eller
excellent larare. Utgdngspunkten for placeringen &r innehéllet 1 ldrarens pedagogiska merit-
portfolj. Innehdllet och utformningen av meritportféljen behandlas i kursen At skriva en
pedagogisk meritportfolj, och baseras till stor del pd kollegiala diskussioner. Enligt an-
visningarna for den pedagogiska portfoljen ska lararen i denna reflektera Gver sin syn pa
kunskap och studenternas ldrande, och visa hur dessa insikter tilldmpas i1 ldrarens egen
undervisning och hur hinsyn tas till olika studentgruppers forutséttningar. % Fér inplacering pa
excellent nivd krivs det att ldraren bland annat bedriver pedagogiskt utvecklingsarbetet inom
sin dmnesmiljo och viss forskning i fragan. Inplaceringen dr inte enbart en personlig karridrvag,

106 Anvisningar for pedagogisk portfdlj, Dnr C 2023/1464.
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meriterade och excellenta ldrare forvéintas dven sprida kunskap och bidra till den hégskole-
pedagogiska diskussionen ocksa inom de utbildningar de dr verksamma inom.

Utformning av fysiska och digitala larmiljoer for ett studentcentrerat larande

Hogskolan Dalarna har under 2000-talet strdvat efter att vara drivande i utvecklingen av
ndtburen undervisning inom hogre utbildning. Genom att integrera digital teknik med en inno-
vativ pedagogik har kreativa ldrmiljéer skapats, som mdjliggjort kollaborativa och student-
aktiva undervisningsformer. Vid de senaste arens studentenkiter har ca 70 % av de svarande
varit mycket ndjda med tekniska plattformar/hjélpmedel for nétbaserat lirande, och 66 %
mycket néjda med stédet for att anvinda nitbaserade plattformar/hjélpmedel. Den samman-
tagna ndjdheten bland studenter som enbart studerat via nit dr sedan studentenkitens inforande
2012 generellt ndgot hogre dn motsvarade campusstudenter (ndjd student index). I analys av
fritextsvar fran 2022 ars studentenkét far tre omraden omdomet mest positivt i foljande ordning:
lararna, nitutbildning/distans samt flexibilitet.

Undervisningsformernas flexibilitet och tillimpning av digitala tekniker har &ven stimulerat
den platsbundna utbildningen pd campus, och den pedagogiska skillnaden mellan nét och
campus dr idag liten. En utgdngspunkt for utveckling av de fysiska ldrmiljoerna ar att savél
formella som informella strukturer ska mojliggora kollaborativa och studentaktiva under-
visningsformer, vilket stiller krav pa rumsliga forutsittningar, inredning samt tillgdng pé
samskapande verktyg. Detta konkretiseras exempelvis i den strukturerade arbetsprocessen
systematisk utveckling och utvirdering av ldrmiljéer (SUUL) (se bedomningsgrund 6), dir fem
utgangspunkter anvénds som bas for dialoger. De fem utgangspunkterna utgar fran Hogskolan
Dalarnas strategiska mal att sétta studenten i centrum och innebdr bland annat att Active
Learning Classroom (ALC) ska vara utgdngspunkt, att lokaler ska vara flexibla och stddja olika
former av deltagande, vara inkluderande och skapa likvirdiga forutséttningar att delta i under-
visningen och ge ldrare mojlighet att kunna vilja och anpassa larmiljon till vald undervisnings-
form. Ett exempel pd hur dessa utgangspunkter omsitts i praktiken for att gynna hogskole-
pedagogiskt nytinkande och stimulera till social interaktion, &r det nybyggda campus i
Borlédnge som kommer att invigas under 2024. Hir har en stor vikt lagts pa att utforma flexibla
lokaler och inredningslosningar for att skapa jimlika forutsittningar for ett aktivt deltagande
for alla studenter, oavsett var i rummet de befinner sig eller om de medverkar via nitet.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedéomningsgrunden

Inriktningen péd ett studentcentrerat ldrande utgér ett starkt inslag i1 kvalitetskulturen vid
hogskolan, d& den har byggts upp genom en ldngvarig och medveten satsning pa att skapa
pedagogiska former for natundervisningen, vilka i sin tur har paverkat den traditionella campus-
undervisningen. Exemplen rorande den pedagogisk kompetensutvecklingen och kraven pa lér-
miljoernas utveckling visar att de strukturella forutséttningarna &r goda for att befrdmja ett
studentaktivt forhallningssétt i hogskolans utbildningar. En utmaning ir dock att finna lampliga
former for att f6lja upp att den potential som forutsittningarna erbjuder ockséd och anvénds 1
den utstrackning som dr mojlig. Sérskilt utmanande &r att denna dimension av utbildnings-
verksamheten inte enkelt later sig kvantifieras.

En annan styrka dr den pedagogiska meriteringsvédgen - pedagogisk karridrstege - och den peda-
gogiska meritportfolj som ingar i underlaget for denna. Studentcentrerat ldrande ir ett centralt

inslag i dessa, och bedomningen bygger pé en ldngvarig dokumentation som synliggor ldrarens
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undervisningsinsatser och bidrag till en pedagogisk utveckling i den egna miljon. Processen att
utforma en pedagogisk portfolj dr i stor utstrackning kollektiv, och engagerar kollegor vilket
ocksa bidrar till att pedagogiska reflektioner sprids inom hégskolan.

En styrka &r ocksa att savil fysisk som digital larmiljoutveckling sker systematiskt for att gynna
hogskolepedagogiskt nytinkande och stimulera till social interaktion mellan studenter och
mellan studenter och larare. Det nya campus Borlidnge dr ett exempel pa hur mélet att skapa
forutséttningar for en studentcentrerad undervisning medfort en rad innovativa 16sningar. En
utmaning i sammanhanget dr dock att se till att 1drarna ocksa har den tekniska kompetens som
kréavs for att fullt ut kunna utnyttja dessa faciliteter.
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Forskningens utveckling och fornyelse (Bedomningsgrund
4, forskning)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att skapa goda forutsdttningar for forskningens och
forskningsmiljéernas utveckling och fornyelse.

En viktig grund for forskningens utveckling och fornyelse dr hogskolans strategi. Insti-
tutionernas uppdrag under innevarande strategi dr dels att bygga upp sammanhallna akademiska
miljoer dér forskning och utbildning hénger samman och dir flera omraden kan erbjuda
utbildning fran grundniva till forskarutbildning, dels att bedriva dynamisk och samhéllsrelevant
forskning med starka forskargrupper inom flera forskningsomraden.

Inom ramen for hogskolans strategi har ocksa mal for héllbar utveckling formulerats for
perioden 2021-2026 som anger att forskningen ska generera ny kunskap som stdrker
utbildningarna, frimjar kunskapsutvecklingen i samhillet och som i1 maénga fall kan
nyttiggoras.'?” Forskning kring frigor som riktar sig mot viktiga samhillsutmaningar och kan
bidra till en hallbar utveckling ska uppmuntras.

Forskningsverksamhetens planeringsforutséttningar tydliggdrs 1 inriktnings-VP inom pelare 1
- verksamhetsstyrning och uppfoljning. Dér beskrivs den preliminédra fordelningen av det
statliga forskningsanslaget mellan institutionerna samt direktiven for hur den strategiska delen
av forskningsanslaget ska fordelas. Genom institutionernas verksamhetsplaner prioriteras och
budgeteras sirskilda aktiviteter rorande institutionens strategier for forskning. Inom pelare 3 -
granskning och planerad utvirdering sdkerstills att ansokningarna om extern forsknings-
finansiering kvalitetsgranskas kollegialt innan de skickas in. Aterkommande utvirdering av
forskningsverksamheten foljer upp aspekter rorande forskningens utveckling och férnyelse.

Resurser for forskningens utveckling och fornyelse

Ett av de viktigaste styrmedlen for att befrdmja forskningsmiljoernas utveckling och fornyelse
ar det sitt pd vilket forskningsmedlen hanteras. Ett delmal som de senaste aren fokuserats pa
végen mot att forverkliga strategin dr ocksa att 6ka den externa forskningsfinansieringen och
dér flera satsningar har initierats.

Fordelning av statsanslaget med strategin som grund

Utéver den schablon som avsitts direkt till 1drare enligt arbetstidsavtalet, sa fordelas den
resterande delen av statsanslaget for forskning till institutionerna av hogskolestyrelsen och
rektor enligt en modell som UFN utarbetat. Modellen baseras pa strategin med foljande
principer och mél som riktpunkter:

- att etablera och utveckla sammanhéllna akademiska miljoer
- att befésta en kvalitetskultur med ansvar och tillit

- att strdva efter kompletta sammanhallna miljoer

- att oka externa forskningsanslag

- att behalla styrkan i den befintliga forskningen.

107 M3l for héllbar utveckling vid Hogskolan Dalarna 2021 - 2026, Dnr C 2021/432.
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Fordelningsmodellen som trddde i kraft 2022 syftar till att gynna forutsittningarna for att nd
strategins mal och fordela forskningsmedlen pa ett transparent sétt, och samtidigt ge incitament
att utveckla forskningen och stirka den externa finansieringen.

Modellen innebér att huvuddelen av medlen fordelas direkt till institutionerna som ett basanslag
(~80 %), medan en mindre andel avsitts for strategiska satsningar (~10 %), om vilka rektor
fattar beslut. Den strategiska delen bereds av vice rektor for forskning efter diskussioner pa en
av de gemensamma dialogdagar dar rektors ledningsrad, och 1 de flesta fall 4ven proprefekter,
deltar. Slutligen avsitts en liten reserv (~5 %), som rektor forfogar 6ver samt en mindre andel
for omkostnader for forskarutbildning (~5 %). I inriktnings-VP framgér hur stort basanslag som
institutionerna har att forfoga over, inklusive den andel som avsitts for strategiska satsningar.
For att mojliggora justeringar efter uppfoljning av forskningsverksamheten, tar hogskole-
styrelsen arligen stéllning till de Gvergripande principerna for fordelningen till institutionerna.

Fordelningen av basanslaget till institutionerna baseras pd fem kvantitativa fordelningsnycklar,
dar avsikten dr att rektors fordelningsbeslut av basanslaget ska baseras péa insamlade nyckeltal
frdn de tre senaste verksamhetsaren. Syftet med detta &r att skapa en viss troghet 1 systemet,
vilket innebér att institutionerna i stora drag kan forutse omfattningen av basanslaget och
ddrmed gora en mer ldngsiktig planering. Fordelningsnycklarna viktas olika vilket medger
mojligheter till justeringar, for att ddrigenom 1 viss utstrackning kunna styra forskningen mot
strategiska mal. Forslag pa hur respektive nyckeltal ska rdknas fram lamnas av UFN, liksom
hur nycklarna ska viktas, medan beslutet fattas av rektor. Basanslaget fordelas sedan inom
respektive institution utifrdn de behov och ambitioner som uttrycks i verksamhetsplanerna.

Fordelningsprinciperna och fordelningsnycklarna utvérderas systematiskt av UFN arligen, och
eventuella justeringar beslutas av hogskolestyrelsen respektive rektor. Exempelvis uppdrog
UFN till en arbetsgrupp att infér 2024 utreda om samverkan - som 1 strategin dr ett av hog-
skolans signum - kan utgora en aspekt i fordelningsmodellen. Vérdet av samverkan visade sig
dock vara svart att fanga i kvantitativa matt, men UFN foreslog att indirekt premiera samverkan
genom att 6ka den relativa vikten for fordelningsnyckeln externa medel, eftersom anslagsgivare
1 hog grad kraver samverkan. Modellen har dven setts 6ver infor budgetarbetet och férdelningen
av 2025 ars medel, dér forvintade effekter av det nya arbetstidsavtalet analyserats. Forslaget ar
att fordelningsprinciperna kvarstar, men att antal docenter och professorer ges nagot hogre
tyngd vid berdkningen av antal disputerade.
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For 2024 raknas fordelningsnycklarna fram och viktas enligt tabell 1.
Tabell 1. Modell for fordelning av basanslaget.

Fordelningsnyckel Viktning Grund for berikning
Externa forskningsanslag 15%  Andelen bidrags- och avgiftsintdkter under senaste
trearsperioden
Publikationer 20 %  Andelen sakkunniggranskade publikationer under senaste

trearsperioden, bok viktas med faktor 3

Personar disputerade 25 %  Andelen personar professorer, lektorer och
meriteringsanstéllningar under senaste tredrsperioden
Antal doktorander 20%  Andelen aktiva doktorander under senaste trearsperioden
Antal helarsstudenter 20%  Andelen HST inkl. avgiftsskyldiga studenter under senaste
(HST) trearsperioden, HST pa avancerad nivé viktas med faktor 2

Den strategiska delen fordelades till institutionerna for 2024 att anvindas till tgirder som
foranleddes av resultaten frdn den utvérdering av forskningsverksamheten som genomfordes
2023. For 2025 foreslas den strategiska delen att fordelas utifrén fyra utgdngspunkter som alla
kopplar till ldrositets strategi.'%®

For att 6ka incitamenten for en 14ngsiktig och hallbar verksamhet inom hogskolans forsknings-
centra (se nedan under Etablering av forskningscentra), foreslas att ett forskningscentrum ska
kunna tilldelas 1 mnkr/ar i tre &r, forutsatt att externa parter i forskningscentret bidrar med
sammanlagt minst 500 tkr/ar under dessa tre ar. For att ge forutséttningar for en god doktorand-
miljo, med en tillracklig kritisk massa for meningsfull en seminarie- och utbildningsverksamhet
inom den forskarutbildning som planerar att startas under 2025, foreslds att IKS tilldelas
finansiering for tvd doktorander under fyra ar med start 2025, och dartill medel for uppstarts-
kostnader under det forsta aret. For att mgjliggora rekryteringar inom omréaden dir det ar av
sarskild vikt att utveckla forskningsmiljéerna samt sédkerstédlla forskningsanknytningen av
utbildningen foreslés att medel avsitts for att kunna erbjuda 50 % forskningstid i tjdnst for en
professor under de tva forsta aren. Prefekten gor en ansokan till rektor om dessa medel, som
bland annat ska innehalla UFN:s utlditande om genomforda utbildningsutvdrderingar samt
institutionens utvecklingsplan ddr kompetensfragan berors, alternativt redovisa de utvecklings-
planer som upprittats efter forskningsutvirderingen eller de kompetensforsérjningsplaner som
uppréttats inom institutionen. Avslutningsvis avsitts medel for att kunna ticka de OH-
kostnader som vissa finansidrers inte vill bidra till, och for att kunna medfinansiera storre
strategiska ansOkningar som sker tillsammans med finansidrer som har detta som krav.

Extern forskningsfinansiering for forskningens férnyelse

En viktig del av forskningsmiljéernas utveckling och fornyelse dr formégan att erhalla extern
forskningsfinansiering. Alla ansdkningar ska passera en intern kvalitetssdkringsprocess som
granskar om ansdkan ir forenlig med interna och externa krav och hdgskolans regelverk.!%
Processen ska bland annat garantera att ansokningar aktualiseras i tidigt skede, att

108 Principer for fordelning av strategisk del av forskningsanslaget frén och med budgetér 2025, beslut, Dnr C
2023/1527.
109 Regler for ansdkningar om extern forskningsfinansiering, Dnr C 2021/1232.
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ansokningarna dr granskade kollegialt inom den berdrda miljon innan den foreléggs IL (och RL
for ansdkningar som kridver medfinansiering dverstigande 500 tkr!''?), att frigan huruvida
ansOkan om etiskt godkédnnande behdver goras dr klargjord, och att prefekt godkdnner budget
med hénsyn till medfinansiering och finansidrernas villkor. Kvalitetssidkringsprocessen finns
beskriven pa forskningsstodets webbsidor och anpassas och utvecklas utifrdn fordndrade
interna och externa krav. Som komplement till reglerna finns ett system for digital hantering av
forskningsansokningar som underléttar genomforandeprocessen, och ger forutsittningar for
uppfoljning av forskningsansdkningar och darigenom underlag for ett l10pande forbattrings-
arbete, exempelvis nér det géller orsaker till ej beviljade ansdkningar.

Forskningens utveckling och fornyelse var ocksd malet vid fordelningen av det extra
forskningsanslag som hdgskolan erholl 2019. UFN uppdrogs att utforma en modell for
fordelningen, vilket resulterade i en utlysning av medel for att skapa tematiska och mang-
vetenskapliga samarbeten Over institutionsgrinser och befintliga forskningsmiljoer. Mal-
sdttningen var att gynna utveckling av nya idéer, tviargaende arbetsformer och forskningssam-
arbeten, och att inom ramen for eventuella nya samarbeten utarbeta ansokningar om forsknings-
medel. Tio forskarndtverk kom att erhdlla sammanlagt 4,5 mnkr i anslagsmedel inom ramen for
utlysningen. Vid aterrapportering 2023 hade nétverken genererat sex publikationer, flera
konferensbidrag och fem projekt hade beviljats ett eller flera anslag om sammanlagt ca 20 mnkr.

Hogskoledvergripande insatser for forskningens utveckling och fornyelse

Flera av de insatser som genomforts under de senaste aren eller dr under implementering och
som beskrivits 1 tidigare avsnitt, syftar till att skapa starkare forutsdttningar for forskningens
utveckling och fornyelse. Den interna organisationen av institutionerna, som implementeras
fran och med 2025, syftar till att tydliggora professorernas roll i forskningen och innebér att
personer med ledningsuppdrag ska ha en formell vetenskaplig kompetens. Arbetstidsavtalet
stirker ldrarnas forutséttningar att bedriva forskning, och anger att professorer ska dgna
merparten av sin arbetstid &t att planera, leda, utveckla och aktivt delta i forskning. Den
reviderade anstdllningsordningen betonar starkare @n tidigare meriter avseende ledarskap och
samverkansskicklighet vid anstillning av och befordran till professor, anstdllningskategorierna
forskare, forskningsassistent och amanuens har tillkommit, och mdojligheten att adjungera
vetenskaplig kompetens frin det omgivande samhillet har forenklats.!!!

Forskarutbildning

Aktiva forskarutbildningsmiljoer dr avgorande for att skapa goda forutsittningar for forsk-
ningens och forskningsmiljoernas utveckling och fornyelse. Ambitionen i1 hdgskolans
forskningsstrategi for perioden 20122016 var att ansoka om examenstillstand for utbildning
pa forskarnivd inom nagra forskningsomraden som understéddes av hogskolans dévarande
prioriterade forskningsprofiler. Under denna period lyckades hogskolan erhdlla ett tillstand
2012 inom omradet mikrodataanalys, som nu &r placerat vid IIT. Fran och med 2016 ersattes
forskningsstrategin med arliga verksamhetsuppdrag for respektive forskningsprofil, vilka sedan
foljdes upp 1 en verksamhetsberittelse dver det gangna aret (pelare 1). I dessa verksamhets-

110 Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2021/1036.
! Anstéllningsordning for lirare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/784.
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uppdrag formulerades mal om att erhalla fler tillstdnd. Tillstdnd fér omradena hilsa och vélfard
med inriktning evidensbaserad praktik (IHOV) samt pedagogiskt arbete (ILU) erholls 2017.

I strategin for Hogskolan Dalarna 20202026 framgar att samtliga utbildningsomraden som
hogskolan prioriterar pé sikt ska ha en forléngning in 1 forskarutbildningen. Under 2022 erhdlls
tillstdnd for omradet resurseffektiv byggd miljo (IIT) och hogskolan avser att under hosten 2024
ansdka hos UKA om ytterligare ett tillstind inom det samhillsvetenskapliga omradet, vilket
kommer att placeras vid IKS. Inom de omraden hogskolan har tillstand finns inrédttat fyra
forskarutbildningsdmnen: mikrodataanalys, vardvetenskap, pedagogiskt arbete samt energi-
system 1 byggd milj6. Antalet doktorander har 6kat med tiden och i dagsldget finns 71 antagna
vid lérosdtets samtliga forskarutbildningar; mikrodataanalys (14), vardvetenskap (28),
pedagogiskt arbete (27) och energisystem i byggd miljo (2).''? Inom pelare 1 resurssitts
forskarutbildningsverksamheten och den modell for fordelning av det statliga forsknings-
anslaget inkluderar bade avsittning av medel for omkostnader for forskarutbildningen samt
antal doktorander som en del av de berdkningsgrunder som anvinds for att fordela basanslaget
till institutionerna. Viktiga komponenter i det kontinuerliga kvalitetsarbetet inom pelare 2 &r
den seminarieverksamhet samt de handledarkollegier som finns knutna till varje forskar-
utbildning och varje forskarutbildning utvérderas var sjétte ar inom pelare 3.

Riktade insatser for forskningens utveckling och fornyelse

Ett exempel pa riktade insatser for att stirka forskningsledning och utveckling ar det
gemensamma ledarskapsprogram med forsta linjens chefer som mélgrupp, som ges i samarbete
med fem andra ldrositen (Lirositen Ost). Ett annat exempel #r det utvecklingsprogram for
akademiska ledare som tillhandahélls av Institutet for personal och foretagsutveckling (IPF).
Programmet vinder sig till personer som har en ledande befattning inom hogskolan som é&r
relativt nya 1 sin ledarroll. Andra exempel pa insatser for att stirka forutsdttningarna for
forskningens utveckling och fornyelse ér att hogskolans forskningsstdd arligen ger en interaktiv
utbildning i att planera och skriva konkurrenskraftiga forskningsansdkningar. Insatsen genom-
fors 1 samarbete med en extern utbildare (Elevate Scientific Academy). Syftet dr att bidra till en
kompetenshojning och intern kunskapsspridning inom omradet samt stimulera ett ndrmare
samarbete inom och mellan hogskolans forskningsomréden och forskargrupperingar.

Ytterligare ett exempel dr det forum, Research Collegium for the Advancement of Sustainability
(RECAST), som har startats med utgangspunkt i strategin och hégskolans hallbarhetsmal for
att stimulera forskning som kan bidra till en hallbar utveckling. Syftet &ar att erbjuda ett
forskningsseminarium om hallbarhet som &r Oppet for forskare och doktorander fran alla
discipliner genom att dela kunskap, utveckla tvarvetenskapliga samarbeten, bredda sina ndtverk
och finna nya samarbetspartner. Seminarieserier om pagaende forskningsprojekt och externa
utvecklingsprojekt har genomforts sedan 2021 med 15 — 40 deltagare per tillfalle. Under
perioden har 18 publikationer katalogiserats i DiVA under RECAST.

Systematik vid etablering av forskningscentra

Hogskolan har under lang tid etablerat en mangfald av samverkansorgan som i flera fall ftt
bendmningen forskningscentrum” utan att innebdrden i1 bendmningen varit definierad. Under
2023 utvecklades och fattades beslut om ett regelverk for inrittande av forskningscentra.'!?

12 Hogskolan Dalarnas &rsredovisning 2023, Dnr C 2024/143.
113 Regler for forskningscentrum, Dnr C 2023/914.
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Syftet med detta var att skapa forutsittningar for att langsiktigt och i organiserad form kunna
bygga starka forskningsmiljoer i samverkan med externa intressenter inom omraden av
strategisk betydelse for hogskolans sammanhéllna akademiska miljoer. Inrédttandet av
forskningscentra ska ocksé bidra till att stimulera forskare och forskargrupper att gravitera mot
och ddrmed stérka forskningen inom dessa omrdden. Reglerna fortydligar att forskningscentra
ska stodja institutionerna genom att samla forskning i profilerade satsningar i samverkan med
externa partner. Tva av hogskolans etablerade samverkansorgan med centrumbeteckning -
Centrum for besoksndringsforskning (CeTLeR) och Sustainable Energy Research Centre
(SERC) — har granskats i ljuset av de nya reglerna och erhallits status som forskningscentra.
Regelverkets tillkomst har ocksa stimulerat flera av hogskolans ’édldre’ samverkansorgan att
stidrka forskningsinslaget 1 verksamheten, for att pd sikt uppfylla kriterierna for att vara ett
forskningscentrum. Ett forskningscentrum kan enligt regelverket initieras av en eller flera
institutioner gemensamt, men ska vara organisatoriskt, ekonomiskt och administrativt placerat
vid en institution. Vérdinstitutionens prefekt har ansvar for forskningscentrets verksamhet och
ekonomi. Ett forskningscentrum leds av centrumledare som stdds av ett centrumrad.
Centrumrddet bestdr av ledamoter frdn hogskolan samt frén minst tvd externa samverkande
parter, och tillsitts av vérdinstitutionens prefekt efter forslag frdn centrumledaren. Centrum-
ledaren utses av rektor och arbetar pa uppdrag av vardinstitutionens prefekt.

Utvardering av forskningsverksamheten

Vid UFN:s utvirdering av forskningsverksamheten behandlas olika aspekter av forskningens
utveckling och fornyelse. I underlaget for utvarderingen presenterar respektive institution sina
strategier och prioriterade utvecklingsomrdden sdsom utvecklingsplaner rorande forskningens
vetenskapliga innehdll, samarbeten, genomslag, profilering, och miljéns framtida samman-
sdttning. Exempel pa omraden som de externa sakkunnigkommittéerna i 6vrigt ska bedéma ar
bland annat:

- forskningens innehall och orientering och pé vilka sitt den &r viktig for vetenskapssamfundet
och ur ett samhéllsperspektiv

- forskningsmiljons mélbild, forekomst och bidrag fran géstforskare, inklusive utbyten med
utlandet och internationell milj6 vid hdgskolan och medverkan 1 internationella
sammanslutningar

- hur institutionens utbildningar genererar forskningsfragor.

Institutionernas reviderade sina handlingsplaner efter den utvérdering som avslutades 2023
kommer att behandlas 1 UFN under senare del av VT-24. Institutionerna har kommit olika langt
1 arbetet med att bygga sammanhallna miljoer vilket innebér att resultatet av nimndens ut-
vérdering blir viktiga inspel till institutionernas arbete med att utveckla sina strategier for
forskningens utveckling och férnyelse.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

Flera av de strukturella utvecklingsarbeten som genomforts och &nnu pagar inom hogskolan
handlar om att stirka forskningens utveckling och férnyelse, och att forbattra sambandet mellan
forskning och utbildning. Insatserna ar ett resultat av ett méngarigt arbete som inleddes redan i
de tidiga strategiperioderna i borjan av 2010-talet och som har resulterat i fyra inrittade forskar-
utbildningsomraden och som fortsatt med det strategiarbete som inleddes 2018, via inférandet
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av institutioner fram till de till de justeringar av institutionernas interna organisation som ska
genomforas fran 2025.

En annan styrka dr modellen for fordelning av det statliga forskningsanslaget, som é&r sarskilt
utformat for &r att uppfylla strategins malsattningar, och som genom en transparent fordelning
ger 0kade incitament att utveckla forskningen och stdrka den externa finansieringen. Modellen,
som ska utvdrderas och justeras arligen medger ocksa langsiktiga planeringsforutsittningar for
institutionerna. Regelverket for forskningscentra dr ocksd en styrka da det forbéttrar mojlig-
heterna att utveckla starka forskningsmiljoer med stod av externa intressenter. Ett utvecklings-
omréde dr att tydliggora kvalitetskrav infor inrdttande.
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Jamstalldhet i forskningens forutsattningar
(Bedomningsgrund 7, forskning)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att framja jamstdlldhet i forskningens forutsdtimingar.

Jamstilldhet och lika villkor utgdr ett av hdgskolans &tta mal for héllbar utveckling.!'* Vid
UKA:s tematiska granskning av frimjande av héllbar utveckling 2017 lyftes att hdgskolans
process for arbetet inom styrning och organisation behévde utvecklas. !'3:!1¢ Hogskolan har
dérefter utvecklat systematiken for arbetet med hallbar utveckling, dir jimstélldhetsintegrering
ingdr, for att sdkerstilla att detta arbete genomsyrar alla delar av verksamheten och for att stirka
mojligheterna till maluppfyllelse av hogskolans hallbarhetsmél. En atgérd ar inrdttande och
utveckling av uppdrag och arbetssétt for rddet for hallbar utveckling, en annan att inkludera de
atta hallbarhetsmalen i verksamhetscykelprocessen for att sidkerstilla planering, resurssittning
och uppfoljning.!'” Hallbarhetsméilet om jimstilldhet konkretiseras genom hdgskolans
jamstilldhetsintegreringsplan med fyra identifierade inriktningar for perioden 2022 — 2026
inklusive foreslagna atgirder kopplade till dessa.''®

Genom att hallbarhetsmalen 4r en integrerad del av modellen for verksamhetsplanering och -
uppfoljning, sker planering och uppfoljning av jamstilldhetsintegrering pa en Gvergripande
niva inom hogskolan, som en del av den ordinarie verksamhetscykeln inom pelare 1 — verk-
samhetsstyrning och uppfoljning. Inom pelare 2 - operativt och verksamhetsndra kvalitets-
arbete utgor jamstilldhetsintegreringsplanen en végledning for institutionerna och verksam-
hetsstodet vid utveckling av utbildningsinsatser och rekrytering. Funktioner med ansvars-
omraden inom héllbar utveckling s& som samordnare for milj6- och héllbarhetsfragor och inter-
nationaliseringssamordnare, besoker respektive IL och SLR for att diskutera analyser i
verksamhetsberittelse och pagdende aktiviteter under innevarande &r, som grund for kommande
ars verksamhetsplanering. Inom pelare 3 - Granskning och planerad utvirdering utvérderas
forskningsverksamheten, dér aspekter av jimstélldhet 1 forskningens forutséttningar ingar i de
omraden som sakkunnigkommittéerna bedomer.'!® Inom pelare 3 beaktas ocksd jamstilldhet
vid rekrytering av sakkunniggranskare vid anstédllnings- och befordringsirenden.

Systematiskt arbete utifran hogskolans jamstalldhetsintegreringsplan

Under 2022 slutfordes en storre genomlysning av Hogskolan Dalarnas systematik for jamstalld-
hetsintegrering. Denna utmynnade i en jadmstdlldhetsintegreringsplan dir fyra prioriterade
inriktningar formulerades: Kunskap och kompetens om jamstélldhetsintegrering, lika
mojligheter till karridrvégar, jimstélld studie- och arbetsmiljo samt jamstélld utbildning.

Jamstidlldhet 1 forskningens forutséttningar berdrs framst i de tva forstndmnda inriktningarna.
For bedomningsgrunden relevanta méilséttningar inom dessa inriktningar dr att olika mal-
grupper (chefer, ledare och medarbetare) ska ha en god kédnnedom och forstaelse for deras roll
och ansvar i1 jamstilldhetsarbetet, att nyckelpersoner som paverkar beslutfattande ska ha

114 M4l for héllbar utveckling vid Hogskolan Dalarna 2021 - 2026, Dnr C 2021/432.

115 pilotgranskning av kvalitetssikringsarbetet vid Hogskolan Dalarna, 2017-11-28, Reg.nr 411-00482-16.

116 Universitets och hogskolors arbete med att frimja en héllbar utveckling, en tematisk utvirdering, del 1,
Universitetskanslersdmbetet, 2017:2.

"7 Inriktningsrapport, gemensam verksamhetscykel, delprojekt 2, implementering av strategin, Dnr C 2020/304.
18 Hogskolan Dalarnas jimstilldhetsintegreringsplan 2020 — 2026, Dnr C 2022/1015.

19 Vigledning for utvirdering av forskningsverksamheten, Dnr C 2022/832.
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kunskap om hur bakomliggande normer och attityder kan ha betydelse for bedomning av
kompetens och meriter, att jamstilldhetsaspekten ska beaktas i tjdnstplaneringsprocessen samt
vid fordelning av medel, att fordelning av interna forskningsmedel ska ske enligt tydliga
kriterier och arligen foljas upp med kdnsuppdelad statistik, och att alla inom lérar- och forskar-
kollegiet ska ta ett jimstéllt ansvar for arbetsuppgifter som &r icke-meriterande.

Riktade utbildningsinsatser

Den forsta inriktningen, kunskap och kompetens om jamstédlldhetsintegrering, syftar till att
stirka kunskapen om och uppméirksamheten pad problem med bristande jdmstilldhet i
organisationen, exempelvis att skapa uppmirksamhet kring genomforande av det “akademiska
hushéllsarbete” som inte alltid syns i planering och uppfoljning av tjanstgoringstid. Exempel
pa insatser for att for att oka kunskap och kompetens om jamstélldhetsintegrering dr den
utbildningsinsats som genomfors tva ganger arligen for chefer och akademiska ledare om
héllbar utveckling, och som inkluderar och diskuterar jadmstdlldhet som en del av malen for
héllbar utveckling vid hogskolan. Hilften av hogskolans chefer med arbetsmiljdansvar har
hittills genomfort utbildningen. Pa sikt planeras systematiken for internutbildningar, diar denna
utbildning ingér, att utvecklas och omfatta samtliga medarbetare samt bli obligatorisk for
personer med ledarfunktioner.

Kunskapshdjande insatser ror ocksa partiskhet i bedomning, med fokus pd sakkunnig-
granskning och bedomningsprocesser for akademiska anstallningar. Utbildning har fortlopande
erbjudits bland andra ledaméter 1 anstéllningsforslagsutskottet och proprefekter som har viktiga
roller vid anstéllnings- och befordringsérenden. En modul inom hogskolans chefsutvecklings-
program for chefer och akademiska ledare behandlar hur forgivettagna normer inom akademin
kan paverka beslut i samband med rekrytering, befordran och fordelning av medel. Av de
personer som i dagsliget har arbetsmiljdansvar har 31 % genomgétt internutbildningen.'?°
Genus och kulturell diversitet i handledarkontexten utgdr dven ett moment i den forskar-
handledarutbildning som é&r ett krav vid befordran till docent.

Insatser for lika mojligheter till vetenskaplig karriar

Hogskolan strdvar efter att minimera missgynnande vid fordelning av forskningsanslaget,
utifran kon. I jamstélldhetsintegreringsplanen fran 2022 bedomdes, utifran de stora skillnaderna
1 konsfordelning inom institutionerna och dmnena, att det i dagsléget inte var meningsfullt att
verka for jimstélldhet i fordelningen genom aktiv paverkan, utan atgérdsforslaget var att arbeta
for att ytterligare gora processerna for forskningsanslagsfordelning transparenta och upp-
foljningsbara, for att 1 sin tur kunna utgora en grund for atgarder diar behov identifieras. Enligt
anstdllningsordningen ska lika villkor, jidmstidlldhet och mangfald alltid vara végledande i
rekryteringsarbetet.>! Detta konkretiseras bland annat genom att krav stills p4 att anstillnings-
profiler ska ha motiverade och sakliga kriterier, och att utgdngspunkten vid sakkunnig-
granskningar vid anstéllnings- och befordringsdrenden ir att 1 varje drende ha bade manlig och
kvinnlig sakkunnig. Ett strdvansmal dr en jimn konsfordelning i alla anstillningskategorier.
Uppfdljning av andel kvinnliga respektive manliga rekryterade professorer sker drligen som en
del i uppfoljningen av malen i regleringsbrevet (aterrapporteras i arsredovisningen).

120 Ayser maj 2024.
12 Anstéllningsordning for ldrare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/784.
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Andra exempel pa insatser for att gynna jdmstdllda forutsdttningar for forskning och lika
mojligheter till karridrvégar dr att en kompetensbaserad metodik tillimpas vid anstédllningar,
vilken minimerar riskerna for diskriminering och systematisk snedvridning i bedoémnings-
processer genom att dessa krav ocksd blir vigledande i och for processen. Likvérdig 16ne-
sattning bevakas 1 rekryteringsarbete och l0nerevisionsarbete, och systematik utvecklas i
tjdnsteplaneringsprocessen, dir icke-meriterande arbetsuppgifter pa sikt ska kunna tydliggoras
och fordelas jamnt inom lararkollegiet. I uppdraget om utvecklad tjansteplaneringsprocess har
hogskolans nya arbetstidsavtal inkorporerats och éven ett fortydligande av olika rollers ansvar
1 tjinsteplaneringen.

Institutionernas systematiska arbete for jamstalldhet i forskningens
forutsattningar

Hogskolan Dalarnas fordelning av manliga eller kvinnliga medarbetare framgér 1 tabell 2. IIT
och Dalarnas audiovisuella akademi (DAVA) vid IKS &r exempel pa miljoer med hogre andel
mén &n kvinnor, totalt 28 % respektive 18 % kvinnor andel kvinnor. Institutionerna foljer
fordelningen av méin och kvinnor via kontinuerliga analyser under &ret samt vid analyser
kopplade till verksamhetsberéttelsen. Jadmstilldhetsfragor finns med som ett naturligt inslag vid
diskussioner infor nomineringar och tillsdttningar vid institutionernas ledningsrad. Som en del
1 att fradmja en jimstélld studie- och arbetsmilj6 har IIT och DAV A-miljon brutit ned strategi-
maélet att bygga en sammanhallen akademisk miljo till ett behov av en jamnare konsfordelning,
och arbetar darfor aktivt med detta genom att uppmuntra fler kvinnor att soka utlysta tjanster.
Denna systematik har vid IIT visat sig resultera i jamnare konsfordelning pa doktorandniva.
Andelen kvinnliga sdkande &r dock lagre vid rekrytering av bitrddande lektorer och professorer
och en reflektion frén IIT &r att en forstarkning av rekryteringsinsatser kravs for att nd en
jamnare konsfordelning inom denna grupp.

Tabell 2. Andel kvinnor anstiillda vid Hogskolan Dalarna i april 2024.'*

Alla Professorer  Universitets- Doktorander
kategorier lektorer
Hogskolan Dalarna, andel 59 % (630,0) 46 % (37,3) 54 % (174,7) 66 % (47,1)
kvinnor %, (personar totalt)
IHOV, andel kvinnor %, 71 % (109,5) 69 % (9,6) 74 % (34,6) 61 % (13,7)
(personar totalt)
IIT, andel kvinnor %, 28 % (82,0) 7% (11,1) 19 % (21,4) 38 % (9,7)
(personar totalt)
IKS, andel kvinnor %, 44 % (99,0) 41 % (6,2) 34 % (48,4) 79 % (9,6)
(personar totalt)
ILU, andel kvinnor %, 71 % (92,5) 63 % (6,0) 87 % (21,1) 86 % (13,6)
(personar totalt)
ISLL, andel kvinnor %, 72 % (68,8) 100 % (3,5) 61 % (38,8) 50 % (1,6)
(personar totalt)
VS, andel kvinnor %, 64 % (175,2)

(personar totalt)

122 personalstatistik april 2024, andel kvinnor. Killa: Intern personalstatistik, Primula via Linnea.
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Insatser for jamnare konsfordelning i studentpopulationen

Hogskolan bestar av flera akademiska miljoer dédr konsfordelningen traditionellt dr forskjuten
till hogre andel antingen manliga eller kvinnliga medarbetare och studenter. Genom att stirka
inflodet av studenter av det underrepresenterade konet till dessa miljoer finns en férhoppning
om att pa sikt fa en jimnare konsfordelning dven inom forskningen. Analys av snedférdelning
mellan kvinnor och mén i ansékningar genomfors i styrgruppen for studentrekrytering, och
utifran detta sitts riktade atgarder in. Styrgruppen for studentrekrytering leds av vice rektor
utbildning och bestir av prefekter, dvriga vice rektorer, representant fran avdelningen for
kommunikation (S-KA), avdelningen for studentservice och utbildningsadministration (S-SA)
samt Dalarnas Studentkér.

Ett exempel ar riktad marknadsforing av sjukskoterskeprogrammet till unga mén, och sam-
arbeten med samverkanspartner dér kvinnliga ingenjorer synliggjort sitt arbete som ingenjor
via hogskolans sociala medier och teknikintressevickande sommarprojekt for att frimja
rekryteringen av kvinnliga ingenjorsstudenter, ndgot som forvintas ha bidragit till att 42 % av
de nya studenterna pa hdgskoleingenjorsprogrammet var kvinnor HT23.!2 Inom ILU, en miljo
med hogre andel kvinnor &n mén, har det uppmérksammats att hogre andel manliga studenter
soker sig till den arbetsintegrerade ldrarutbildningen jamfort med den traditionella ldrar-
utbildningen. Orsaken till detta dr inte fullt utredd men institutionen ser att det dr ett sétt att
rekrytera fler mén till miljon, och ser stéttningen av den arbetsintegrerade ldrarutbildningen
som ett sitt att gynna detta. For att ge stod till allt fler studenter genom studierna oavsett bak-
grund, for att pa sikt kunna gé vidare till forskarutbildning och forskning, sker 16pande insatser
av studieverkstaden i samarbete med studenthélsan och studievégledningen.

Uppfdljning av jamstalldhet i forskningens forutsattningar

Uppf6ljning av jadmstélldhet i forskningens forutsattningar sker genom UFN:s utvirderingar av
forskningsverksamheten och genom verksamhetscykeln.

Utvardering av forskningsverksamheten

Utvérdering av forskningsverksamheten beskrivs nirmare under bedomningsgrund 3. De delar
av utvdrderingen som specifikt behandlar jamstéilldhet i forskningens forutsittningar ar framst
de som beror institutionernas kompetensforsorjning och karridrstdd, och fordelning av interna
och externa anslag. I sina sjdlvvirderingar ska institutionerna dérutdver behandla olika aspekter
avseende héllbar utveckling sdsom jamstélldhet, méngfald och internationalisering dir de anser
det vara relevant, aven om det inte explicit lyfts fram i rubriken eller efterfoljande innehalls-
punkter.'?* T anvisningar for sakkunniga anges att deras bedémning och rapportering ska
innefatta hur de organisatoriska och resursmissiga forutsdttningarna kan anses bidra till att
virna jamstilldhet, jimlikhet och héllbar utveckling inom forskningsverksamheten. !> Trots att
konsfordelningen i1 personalsammansédttning dr ojdmn vid fyra av institutionerna (ISLL, [HOV,
ILU, IIT), lyftes jimstdlldhetsaspekten endast i sjélvvérderingen fran en institution (IIT) vid

123 Memorandum of Understanding, Hitachi Energy och Hogskolan Dalarna, HDa 1.5-2021/1179.

124 Vigledning for utvérdering och uppfoljning av forskningsverksamheten vid Hogskolan Dalarna, Dnr C
2022/832.

125 Anvisningar till extern sakkunnigkommitté for utformning av granskningsrapport for utvirdering och
uppfoljning av forskningsverksambhet, beslutad 2022-10-07.
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den utvirdering av forskningsverksamheten som genomfordes 2023.!26 Inte heller externa
granskare hade synpunkter pa hur arbete for jimstélldhet i forskningens forutsittningar bedrivs
vid THOV, ISLL och ILU, och nagra insatser for att stirka jamstélldhet 1 forskningens
forutséttningar har inte paborjats vid dessa institutioner.

Uppfdljning inom verksamhetscykeln

Samtliga hallbarhetsmal ingédr 1 inriktningsverksamhetsplanen och Hogskolan Dalarnas
verksamhetsplan, som i sin tur ligger till grund for institutionernas verksamhetsplan och oljs
upp via verksamhetsberittelse. '’ I rektorsbeslutet om héllbarhetsmal ingick till och med 2023,
forutom de atta overgripande hallbarhetsmalen, dven arliga prioriterade kvalitetsuppdrag for
respektive mal att fordelas ut till institutionerna och verksamhetsstodet. Ambitionen var att
arbete for att nd hillbarhetsmalen skulle prioriteras. Aterkoppling fran prefekterna via rektors
ledningsrdd visade att det istéllet blev alltfor manga prioriterade kvalitetsuppdrag for att ge
tillracklig utvecklingskraft, och att hallbarhetsmalen- och uppdragen pa detta sitt tenderade att
bli separata frdn den 6vriga verksamheten. Dessutom var institutionerna ofta pa olika niva inom
olika mélomraden, vilket gjorde vissa av de prioriterade kvalitetsuppdragen mindre relevanta
dn om institutionerna sjilva hade formulerat dem. Fran och med verksamhetsplan 2024 hanteras
de prioriterade kvalitetsuppdragen kopplade till hallbarhetsmélen pa samma sétt som Ovriga
kvalitetsuppdrag inom verksamhetscykeln, och uppfoljning sker via verksamhetsberéttelser (se
bedomningsgrund 1). Radet for hallbar utveckling granskade samtliga verksamhetsberéttelser
2023, och kunde konstatera att institutionerna och verksamhetsstodet i mycket liten utstréck-
ning hade betonat jimstilldhetsperspektivet i sina analyser.'?

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

En styrka dr UFN:s utvérdering av forskningsverksamheten som utgér en plattform for en
systematisk uppfoljning av jamstilldhet i forskningens forutséttningar. En styrka ar ocksa att
jamstilldhetsintegrering inkluderas i planering och uppf6ljning av hallbarhetsmalen inom den
ordinarie verksamhetscykeln, vilket mojliggér prioritering och resursséttning av atgiarder och
sikerstéller en systematisk uppfoljning av atgiardernas implementering. Genom den flerédriga
verksamhetsplanen har institutionerna dessutom mojlighet att definiera delmal over flera ar for
att successivt uppné dven en langsiktig mélsittning.

En utmaning avseende béda dessa komponenter i1 kvalitetssystemet ar att sdkerstilla att de
verkligen fingar upp jamstilldhetsfragor pa det sitt som avses. En potentiell orsak till att
jamstilldhetsintegrering inte i hdgre grad uppmirksammats 1 institutionernas verksamhets-
planering eller i utvirdering av forskningsverksamheten, kan ligga i hogskolans &ver-
representation av kvinnor i den totala personalsammansittningen. Négot som i sé fall dven
innebadr risk att underrepresentationen av méin inom vissa miljoer inte alltid uppmarksammas.
Kommande atgérder dr att sdvdl muntliga som skriftliga instruktioner till kommande &rs
verksamhetsberittelse utvecklas for att synliggora jamstélldhetsfragor. Till framtida utvér-

126 Utvirdering och uppfoljning av hégskolans forskningsverksamhet. Granskningsutskottets
larosdtesovergripande utlatande, Dnr C 2023/1442.

127 M4l for héllbar utveckling vid Hogskolan Dalarna 2021 - 2026, Dnr C 2021/432.

128 Verksamhetsberittelse for Hogskolan Dalarna 2023 inklusive institutioners och verksamhetsstédets VB, Dnr
C 2022/1689.
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deringar av forskningsverksamheten kommer mallarna att revideras for att tydligare stélla
frdgor som ror jamstilldhet i forskningens forutsittningar.

En utmaning 1 relation till bedomningsgrunden ar ocksa att det hogskoledvergripande fokuset
pa jamstdlldhet framst varit inriktat pa utbildningsverksamheten och insatser for att utjadmna
konsfordelningen i1 studentpopulationen. Detta avspeglas exempelvis i presentationen och
utformandet av den statistik som summeras och presenteras i VB-statistiken eller kurs- och
programregistreringar i Linnea. Som berdrs 1 samband med bedomningsgrund 2 finns behov av
att 1 hogre utstrickning systematiskt samla data specifikt for forskningen. For att kunna
anvéndas 1 jamstélldhetsarbete behdver konsuppdelad statistik kunna redovisas for exempelvis
antal s6kande pa olika akademiska tjénster inklusive doktorandtjinster, tid for kompetens-
utveckling och forskning, sokt och erhallen extern forskningsfinansiering, och uppdrag som
sakkunnig, opponent och ledamot av betygsndmnd. Pdgdende atgard dr att modulen for
personal- och kompetensforsorjningsstatistik i Linnea utvecklats for att enklare synliggdra
konsfordelning.
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God forskningssed (Bedomningsgrund 8, forskning)

Ldrosdtet arbetar systematiskt for att framja god forskningssed samt forebygga och hantera oredlighet
i forskning.

I hogskolans strategi podngteras vikten av en stirkt forskningskultur och en kvalitetsmedveten
kultur som préglas av ansvar och tillit. Att frimja god forskningssed handlar mycket om att
frimja en kultur som stddjer detta. Inom pelare 2 - operativt och verksamhetsndra kvalitets-
arbete - sker detta exempelvis genom den seminarieverksamhet som finns, och i de diskussioner
som fors 1 handledarkollegierna samt via utbildningsinsatser. Dértill dr det viktigt att uppmérk-
samma de incitamentsstrukturer som kan paverka forskarnas agerande. Inom pelare 3 -
granskning och planerad utvirdering - sikerstills att larare som befordras till docent eller till
professor har genomgatt forskarhandledarutbildning med inslag av forskaretik, och i samband
med att ansokningar om extern forskningsfinansiering sker kontroll om det krévs en ansdkan
om etiskt godkdnnande for projektet. Att framja god forskningssed innefattar ocksé att det finns
styrdokument och rutiner som stddjer arbetet med god forskningssed samt en infrastruktur och
ett stod att hantera forskningsdata.

Systematiskt arbete for att framja god forskningssed

Information om forskningsetik, forskaretik och god forskningssed finns pa forskningsstodets
webbsidor, som dven innefattar ldnkar till aktuella lagar, regelverk, och etiska riktlinjer gillande
forskning. Pa en hogskoledvergripande niva finns ett séarskilt forskningsetiskt rad (FER) som
verkar for god forskningssed. '*° FER har en ridgivande funktion till rektor och ir den kollegialt
valda nimnden i hogskoledvergripande fragor som ror forsknings- och forskaretik. FER be-
domer forskningsprojekt som avser manniskor men som faller utanfor lagen om etikprévning
av forskning men #r i behov av en etisk bedémning. 1*° I ridets uppgifter ingr dven att folja
den nationella utvecklingen inom omrédet samt att bidra till kunskapsuppbyggnad inom hog-
skolan genom exempelvis seminarier, foreldsningar och fortbildning av medarbetare. Exempel
pa sédana insatser dr lunchseminarier och riktade utbildningsinsatser i mindre sammankomster,
bland annat pa teman sasom forskningens integritet och behandlingen av kénsliga personupp-
gifter inom forskningen.

Réidet bestair av fem ledamoter, varav fyra med vetenskaplig kompetens och en
studentrepresentant, och ska spegla den vetenskapliga bredden inom hogskolan. De
vetenskapliga ledamoterna ska vara disputerade, med kompetens inom omradet forskningsetik,
och utses for tre ar i1 taget av rektor pa forslag fran berdrd prefekt. Vid tillsdttandet av en ny
ledamot dr det rddet som avgor vilken vetenskaplig kompetens som saknas, och tar direfter
kontakt med berdrd institution. For de vetenskapliga ledamoterna ska finnas en gemensam
ersdttare, som tillsdtts pd samma sétt som de ordinarie ledamdterna. Studeranderepresentanter
utses av studentkaren. Rédet kan om sa anses erforderligt adjungera extern expertis.

Forskningsetik ingar i den forskarhandledarutbildning som é&r ett krav f6r handledare pa forskar-
utbildningsniva, och som utgor ett krav vid befordran till docent eller professor. Forskningsetik
och god forskningssed ingar d&ven som inslag 1 hdgskolans forskarutbildningar. I regeldoku-

129 Arbetsordning for centrala naimnder och rad, Dnr C 2024/1286.
130 Lagen om etikprovning av forskning som avser ménniskor, 2003:460.
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mentet for utbildning pd forskarnivé anges att det obligatoriska kursinnehéllet i ASP ska om-
fatta hantering av forskningsdata, forskningsetik samt redlighet i forskning och god forsknings-
sed.!3! Omradet ingar bland annat i den allménvetenskapliga grundkursen, som ir obligatorisk
1 forskarutbildningarna i1 vardvetenskap och i resurseffektivt byggande, en kurs som &dven ir
oppen for dvriga forskarutbildningar. Samtliga forskarutbildningar har dartill utarbetat doktor-
andhandbocker dir information om god forskningssed och oredlighet 1 forskning ingéar. I
doktorandens individuella studieplan (ISP) ska anges om ansdkan for etiskt godkdnnande
planeras eller &r genomford. Om ansdkan om etiskt godkdnnande dr genomford ska diarie-
nummer fran etikprévningsnidmndens beslut anges, och etikansokan skall vara diarieférd. Om
doktoranden och handledaren anser att etisk provning inte &r nddvéindig ska det finnas en
motivering for detta.

Alla forskare ansvarar ytterst for att f6lja god forskningssed 1 sin forskning, men hdgskolan har
ocksa ett ansvar att uppméarksamma de incitamentsstrukturer som kan fradmja god forsknings-
sed, alternativt verka hindrande. Hogskolan har darfor valt att ansluta sig till COoARA som ett
led i arbetet med att bland annat frimja god forskningssed. '*> Hogskolan foljer ocksd Sveriges
universitets- och hdgskoleforbunds (SUHF) etiska riktlinjer for hantering av externa
forskningsbidrag vid svenska universitet och hégskolor.'*?

I delegationsordningen regleras att prefekt ar behorig foretradare for forskningshuvudmannen i
samband med ansokan till etikprovningsmyndigheten.!** Vid alla ansokningar om extern
forskningsfinansiering ska det framgé i beslutsunderlaget om det krivs etiskt godkénnande for
projektet. Det ér prefekten som, efter horande 1 IL, avgdr om ansdkan om extern forsknings-
finansiering ska skickas in till finansidren. Om medel beviljas dr det den enskilda forskaren som
ansvarar for att genomfora ansokan till etikprovningsmyndigheten, varefter prefekten dérefter
godkédnner denna i etikprovningsmyndighetens digitala system Ethix. Projektansvarig forskare
ansvarar for att diariefora etikprovningsmyndighetens beslut, och prefekten har dérefter
mojlighet att folja upp bade beviljade medel och etikprévning via diariet.

Hantering av oredlighet i forskning samt avvikelse fran god forskningssed

Vid anmélan om missténkt oredlighet 1 forskning eller avvikelse frdn god forskningssed ska
hégskolan med minsta méjliga dréjsmél genomfora en utredning enligt gillande process.'*> En
medarbetare som far kinnedom om misstanke om avvikelser frdn god forskningssed eller
oredlighet i forskning, ska omgéende och skriftligen anmaéla detta till rektor som dverldmnar
drendet for beredning till hdgskolans kommitté for god forskningssed (KOF). KOF bestér av:
av dekanen, en representant fran FER, en suppleant fran larar- och forskarkollegiet med god
kunskap om forutséttningarna for hogkvalitativ forskning och med en stark akademisk foran-
kring inom sitt falt, samt en hogskolejurist eller person med sdrskild kompetens i forvaltnings-
ritt. KOF gor en inledande bedomning av om &rendet ska klassas som oredlighet, annan av-
vikelse eller om drendet ska ldmnas utan atgérd. Vid misstanke om oredlighet i forskning Gver-

131 Regler for utbildning pé forskarniva, Dnr C 2024/656.

132 CoARA — Agreement on Reforming Research Assessment, Dnr C 2022/1518.

133 Etiska riktlinjer for hantering av externa forskningsbidrag vid svenska universitet och hogskolor (SP 2010:1,
Dnr 09/044).

134 Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2021/1036.

135 Handldggningsordning for hantering av oredlighet i forskning samt avvikelser fran god forskningssed, HDa
1.2-2019/1538.
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lamnas drendet via rektorsbeslut till Naimnden for provning av oredlighet i forskning (Npof),
varvid drendet dr avslutat vid Hogskolan Dalarna. Vid andra avvikelser samarbetar Hogskolan
Dalarna med Hogskolan 1 Gévle, och utredningen hanteras av Hogskolan 1 Gévles motsvarighet
till KOF. Hogskolan Dalarna utreder pa motsvarande sitt vid misstanke om andra avvikelser
vid Hogskolan i Gévle.

Information om hur processens utformning sker i samband med introduktionen f6r nyanstéllda
och genomfors tvd ganger arligen. Vid introduktionen informeras om hogskolans visselblasar-
funktion vars syfte dr att ge hogskolans ledning kdnnedom om eventuella oegentligheter da
normala kommunikationsvéigar av ndgon anledning inte &r mdojlig, och att frdgan utreds och
atgdrder vidtas.'*¢ I normalfallet ryms inte en anmilan om oredlighet i forskningen inom denna
hantering, men om sa skulle ske hanteras frigan enligt rutin.'*” Sedan rutinen togs i bruk har
endast tva drenden hanterats vid hogskolan ddr KOF rekommenderade rektor att skicka drendet
vidare till Npofi det ena fallet, och till Hogskolan i Gévle i det andra fallet. Bada fallen avsluta-
des efter att utredning skett och avvikelse alternativt oredlighet inte pavisats. AFU har vid ett
tillfalle upptickt plagiat i ansékningshandlingar vid en granskning av i samband med ett befor-
dringsdrende. P4 initiativ av rektor har UFN efter detta uppdragit till AFU att foresla en revi-
dering av relevanta styrdokument om hur anstéllnings- och befordringsarenden ska hanteras nér
oredlighet eller avvikelser fran god forskningssed konstaterats. Tre styrdokument kommer pa
UFN:s forslag att uppdateras 1 enlighet med dversynen och lardomar till f61jd av denna process.

Kvalitetssystemets styrkor och utmaningar i relation till bedomningsgrunden

Hogskolan arbetar aktivt for att ldrare far god kinnedom om forsknings- och forskaretik, samt
forutsattningar att folja en god forskningssed i sin forskning. En utmaning ér att utveckla syste-
matiska former for att folja upp enskilda medarbetares arbete och kompetens inom omrédet.
Under de senaste aren har hogskolan arbetat for att dstadkomma en bittre struktur och organisa-
tion kring verksamhetsstddets roll 1 forhallande till forskningen. En del i detta har varit att
underlétta for forskare att 6ka en forskningsetisk medvetenhet och formagan att f6lja en god
forskningssed i1 sin forskning. Exempelvis har ett arbete initierats for att i mallen for
medarbetarsamtalen integrera fragor om kompetensutvecklingsbehov om forsknings- och
forskaretik och god forskningssed (se d&ven bedomningsgrund 6).

En forutsittning for att systematiskt kunna f6lja upp forskningsverksamheten ér en god kidnne-
dom om pédgdende forskning. I dagsldget kan endast vissa av forskningsprojekten foljas i hog-
skolans system, framst via diariet dér alla projekt som sokt och erhillit extern forskningsfinan-
siering registreras. Tidigare fanns en mer heltickande projektdatabas som inte langre &r 1 bruk
pa grund av gammal programvara, men den tillfélliga 16sning som tagits fram mojliggdr inte en
systematisk uppfoljning av forskningsprojekten, och dédrmed inte heller uppgifter om etik-
godkdnnande eller e;j.

Kopplingen mellan forsknings- och forskaretik och pelare 1 ska utvecklas. I hogskolans
verksamhetsberittelse summeras den analys som FER genomfort om sitt arbete under aret, och
de utvecklingsomrdden som identifierats blir en del av verksamhetsplaneringen for kommande

136 Handl4ggningsordning for visselblasarfunktion, Dnr C 2022/597.
137 Handldggningsordning for hantering av oredlighet i forskning samt avvikelser fran god forskningssed, HDa
1.2-2019/1538.
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ar. Avsikten ar att ytterligare stirka kopplingen genom att utveckla arbetssittet sé att FER far
en granskande och rddgivande roll i verksamhetsplanering- och uppf6ljning for hela hogskolan,
pa samma sdtt som radet for hallbar utveckling.
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Kvalitetssystemets overgripande styrkor och utmaningar

I foreliggande sjdlvvérdering av hogskolans kvalitetssékringsarbete for utbildning och
forskning har ett antal styrkor och utmaningar identifierats i relation till respektive bedomnings-
grund. I hogskolans analys av dessa har generella styrkor och utmaningar identifierats.

En utmaning hénfor sig till strukturer och systemstod for forskning och forskarutbildning och
relaterar framst till information och informationsstddsystem inom pelare 1. Detta identifierades
bland annat utifrdn den granskning som hogskolans forskning genomgatt inom ramen for pelare
3, men dven 1 samband med att underlag sammanstills infor arbetet med verksamhetsberéttelser
inom pelare 1. Hogskolan bedomer att en orsak till denna utmaning bland annat dr den
fordndring som gjordes nér tre akademier och sex forskningsprofiler organiserades i fem
institutioner. Bakgrunden till denna organisering var att stirka kopplingen mellan utbildning
och forskning. De strukturer som da anvédndes for att f6lja upp forskningsverksamheten var
anpassade for den tidigare organisationen med forskningsprofiler som spinde Over flera
akademier, och som inte lika tydligt kopplade samman forskningsverksamheten med
utbildningsverksamheten. I organisationen med fem institutioner stélls dérfor andra krav pa
information som kontinuerligt samlas in och analyseras med baring pa forskningens kvalitet
och relevans 1 relation till utbildningsverksamheten. Flera utvecklingssteg har tagits men
hogskolan bedomer att strukturer och systemstdd for forskning och forskarutbildning dr i behov
av fortsatt utveckling.

En 6vergripande styrka for kvalitetssdkringsarbetet ér att systemet &r integrerat 1 hogskolans
utbildnings- och forskningsverksamhet. Grundprinciperna sedan 2017 ligger fast trots stora
fordndringar i organisationen, vilket bekréftar att systemet dr robust. Systemet bedoms vara
brett inkluderande och frdmjar engagemang genom att medarbetare och studenter ar
inkluderade i alla tre systemkomponenter, vilket ocksa dr avgorande for att utveckla den
kvalitetskultur som &r grundliggande for hela kvalitetssystemet. Hogskolans dialogstruktur,
som vid foregaende granskning bedomdes som en styrka, har utvecklats och justerats for att
dels svara upp mot tidigare gransknings rekommendationer, dels utifran egeninitierade
gransknings- och utvecklingsprojekt.

De senaste tre arens utveckling av savil organisation som styrning har gétt relativt snabbt och
styr- och arbetssétt har behovt tid pa sig att stabiliseras. En del justeringar pagér fortfarande,
dessa dr drivna av forbattringar identifierade av just kvalitetssystemet. For att sdkerstilla att
arbetssdtt ar forankrade genomfors utbildningsinsatser, ofta riktade mot institutionernas och
verksamhetsstddets ledning, dessa utbildningsinsatser kan utvecklas och 1 hogre utstrackning
inkludera de med akademiskt ledaransvar inom institutionerna.
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