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1. Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem

Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem dr uppbyggt for att sdkerstdlla att vi kontinuerligt granskar,
foljer upp, analyserar och forbéttrar var verksamhet. Detta dokument beskriver Hogskolan
Dalarnas kvalitetssystem, inklusive dess uppbyggnad, regelverk, rutiner och ansvarsfordelning.

Beskrivningen dr avsedd att stodja utformningen och uppféljningen av rutiner och processer
som direkt paverkar kvalitet 1 utbildning och forskning, inom sévil den akademiska verksam-
heten som verksamhetsstodet.

Alla medarbetare och studenter forvéntas bidra 1 forbattringsarbetet utifrdn de ramar som anges
av kvalitetssystemet. Utdver lagstiftning, myndighetsdirektiv och internationella standarder!,
ar det Hogskolan Dalarnas vision och mal som sitter ramar for verksamheten och ldrositets
kvalitetsarbete. Hogskolan Dalarnas vision om 6ppna végar till kunskap for ett gott samhélle
utgor ledfyr for verksamheten och lirositets kvalitetsarbete.? Visionen konkretiseras i den stra-
tegi som &r beslutad av hogskolestyrelsen och som géller 2020-2026. Strategins dvergripande
malsittning dr att under perioden ytterligare utveckla den akademiska kvaliteten inom
utbildning och forskning samt dka hogskolans attraktivitet och konkurrenskraft. > Hogskolan
Dalarnas policy for systematiskt kvalitetsarbete*, som faststillts av hogskolans styrelse, ir
vagledande och utgor en gemensam grund for hogskolans systematiska kvalitetsarbete.

1.1 Kvalitetssystemet ar en del av Hogskolan Dalarnas ledningssystem

Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem &r en integrerad del av hogskolans ledningssystem, dér
kvalitetssystemet avser de delar av ledningssystemet som direkt pdverkar kvaliteten i utbildning
och forskning. Det dvergripande ledningssystemet tar sin utgangspunkt i forbéttringscykeln
PDSA (Plan, Do, Study, Act) och beskriver hur samtliga delar av verksamheten planeras,
bedrivs, utvdrderas och kontinuerligt forbdttras. Ledningssystemet samlar bade externa och
interna krav, méal, ramar, styrdokument och rutiner. I ledningssystemet integreras dérfor
kvalitetssystemet savdl som andra omraden didr det behdvs en god systematik for att ge

! The Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area (ESG).
2 Hogskolan Dalarnas vision om &ppna vigar till kunskap for ett gott samhille, DUC 2013/1297/10.
3 Hogskolan Dalarnas strategi 2020 — 2026, HDa 1.2-2019/1511.

4 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, HDa C 2022/757.
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forutsittningar for hog kvalitet 1 verksamheten, dvs allt fran lokalforsorjning, miljéledning och
sdkerhetsarbete till ekonomi och arbetsmilj6. Beskrivningen hérifrdn och framét ar begrdnsad
till kvalitetssystemet som omfattar kvalitetssidkring och kvalitetsutveckling av utbildning och
forskning.

1.2 Kvalitetssystemets huvudkomponenter
Kvalitetssystemet bygger pa tre huvudkomponenter, vilka beskrivs mer detaljerat under avsnitt
3 i detta dokument och askadliggors 1 figur 1 nedan. De tre huvudkomponenterna ar:

e Verksamhetsstyrning och uppfoljning (pelare 1).
e Operativt och verksamhetsnira kvalitetsarbete (pelare 2).
e (Granskning och planerad utvirdering (pelare 3).

» Kvalitetsmedveten kultur

by 7 b |

Pelare 1 Pelare 2 Pelare 3
Verksamhetsstyrning Operativt och Granskning och
och uppféljning verksamhetsnara planerad utvérdering
kvalitetsarbete

Styrdokument, processer, rutiner, arbetssatt

Figur 1. Modell av Hogskolan Dalarnas kvalitetssystem.

Kvalitetssystemets tre pelare vilar pa en bas dér styrdokument, processer, rutiner och arbetssatt
beskriver pa vilket sitt arbetet genomfdrs.> Styrdokument, processer, rutiner och arbetssitt
revideras kontinuerligt vid behov. Arbetet sker utifrdn en kvalitetsmedveten kultur, nagot som
1 hogskolans kvalitetspolicy beskrivs som “en stdndig vilja till omprévning och forbdttring och
en verksamhet som prdiglas av oppenhet, problematisering, dialog, engagemang, tillit till
professionen samt en strdvan att tillvarata varje medarbetares kompetens, kreativitet och

fordndringsvilja”.

5 Regler for styrdokument, Dnr C 2022/998.
¢ Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
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2. Hogskolans organisation

Hogskolan Dalarna ér en statlig myndighet dar hogskolestyrelsen dr hogsta beslutande organ.
Hogskolans organisationsstruktur &r uppbyggd kring en linjeorganisation (figur 2) och en
kollegialt vald ndimndorganisation (figur 3).

Hoégskolestyrelsen

Rektor, prorektor, Centrala och kollegiala
rektorsfunktionen namnder och rad

Institutionen
for sprak, Verksamhets-

Institutionen Institutionen Institutionen Institutionen

for kultur och for larar- for information for halsa och
CETN B G utbildning och teknik vélfard

litteratur och stod
ldrande

Figur 2. Hogskolan Dalarnas organisationsstruktur.

Under hogskolestyrelsen dr rektor, hogskolans myndighetschef, ytterst ansvarig for den I6pande
verksamheten.” Till stdd finns rektorsfunktionen bestdende av vice rektor for hallbar utveckling
och samverkan, vice rektor for utbildning, vice rektor for forskning samt hogskoledirektor. En
av vicerektorerna ar dven prorektor, sdga rektors stéllforetrddare. Under rektor bestar hogsko-
lans linjeorganisation av fem institutioner samt ett verksamhetsstdd som i sin tur dr organiserade
1 avdelningar. Flera av verksamhetsstodets avdelningar dr indelade i flera enheter. Varje institu-
tion leds av en prefekt och verksamhetsstodet leds av hogskoledirektor. Utbildnings- och
forskningsndmnden leds av dekan. Rektors ledningsrdd (RL) utgor i linjeorganisationen det
hogsta hogskoledvergripande organet och dr formellt rddgivande infor rektors beslut. [ RL ingér
tillsammans med rektorsfunktionen ocksa dekan, prodekan(er), samtliga prefekter och student-
representant.

Vid varje institution finns ocksé ett rdd, institutionens ledningsrad (IL), bestdende av prefekt,
proprefekt(er), avdelningschefer, studentrepresentanter och kollegialt valda ledaméter.®
Institutionens ledningsrad hanterar drenden avseende institutionens samlade verksamhet inom
utbildning och forskning. Radet dr institutionens hégsta radgivande organ infor prefekts beslut
och ska fungera som ett forum for fragor som ror institutionens strategiska utveckling. Radets
utformning ger forutsdttningar for en tydlig, 6ppen och genomarbetad beslutsprocess och att
det skapas en forankring kring verksamhetens utveckling och utmaningar inom ramen for till-
géingliga resurser.

7 Arbetsordning for Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/81.
8 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.
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Utbildnings- och forskningsndmnden (UFN) utgdr det hogsta kollegialt valda organet, se figur
3. UFN:s huvudsakliga uppdrag ir att skapa forutsittningar for god akademisk kvalitet genom
att driva och folja kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling av ldrosétets utbildnings- och forsk-
ningsverksamhet®. I det uppdraget ligger ocksd ansvaret for att uppritta kvalitetskrav och
kriterier for utbildning och forskning vid hogskolan, samt att systematiskt utvdrdera utifrdn
dessa kvalitetskrav. Ordforande 1 UFN dr dekan och vice ordférande &r prodekan/en av
prodekanerna. Under UFN aterfinns Forskarutbildningsndmnden (FUN) och ett antal utskott
med olika ansvarsomraden'® (figur 3).

Utbildnings- och forskningsnamnden
(UFN)

Arbetsgrupper ll

Forskarutbildningsnamnden

ExamenstillstAndsutskottet (XU) (FUN)

Anstéallningsforslagsutskottet
(AFU)

Utskott for utbildningsutvardering
(Uuu) J

Utskott for forskningsutvardering

(UFU)

Utskott for kurs- och
utbildningsplaner (UKU) ]

Figur 3. Utbildnings- och forskningsnamndens struktur.

Hogskolan har utdver detta dven tre centrala rad: kvalitetsradet, forskningsetiska radet samt
rddet for hallbar utveckling. Hogskolestyrelsen och rektor har ett overgripande ansvar for
hogskolans systematiska kvalitetsarbete. Hogskolan Dalarnas kvalitetsrad (kvalitetsradet) ska
fungera som ett stdd till rektor och utgor en dialogarena mellan den kollegialt valda ndmnden,
institutionerna, studenterna, hdgskolans ledning och verksamhetsstodet for att mojliggora
hogskoledvergripande diskussioner kring kvalitet och hogskolans kvalitetssystem, samt
utveckling av detta. Radet utgor pa s sitt en del 1 det systematiska kvalitetsarbetet och en del
1 hogskolans kvalitetssystem. Inom ramen for kvalitetsradets arbete sker en arlig uppfoljning
av kvalitetssystemet och det genomforda kvalitetsarbetet. Denna sammanstills 1 hogskolans
overgripande verksamhetsberittelse som beslutas av rektor och presenteras for styrelsen.
Forskningsetiska radet (FER) har en radgivande funktion 1 hdgskoledvergripande fragor som
ror forsknings- och forskaretik. Radet for hallbar utveckling analyserar, bereder och utvarderar

° Arbetsordning for kollegialt valda ndmnder och utskott, Dnr C 2024/125.
10 Arbetsordning for kollegialt valda nimnder och utskott, Dnr C 2024/125.
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hogskolans strategiska arbete 1 fragor som ror jamstdlldhet, lika villkor, internationalisering,
miljo och klimat.

I Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna'' tydliggoérs hur
beslutsritter dr delegerade 1 organisationen. Kopplat till delegationsordningen finns ocksé ett
antal arbetsordningar'?. Dessa syftar till att beskriva hogskolans dvergripande organisation,
fordelning av ansvar och hur de olika organisatoriska delarna, sdsom institutioner, avdelningar,
ndmnder, rad och funktioner, relaterar till varandra. I arbetsordningarna finns huvuduppdrag
beskrivna. Institutionerna har huvuduppdrag som 16per 6ver flera ar och som tar sin utgangs-
punkt i Hogskolan Dalarnas strategi att bedriva utbildning, forskning och samskapande med
hog akademisk kvalitet och samhillsrelevans'3. I verksamheternas uppdrag ingér ocksi att
utveckla och bevara en effektiv organisation och struktur som pé bésta sitt mdjliggor genom-
forande av huvuduppdraget.

I Rektors och verksamhetschefers delegationer vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2021/1036.

12 Till exempel arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827, arbetsordning for centrala nimnder och rad,
Dnr C 2024/125, arbetsordning for kollegialt valda namnder och utskott, Dnr C 2024/125.

13 Hogskolan Dalarnas strategi 2020 — 2026, Dnr HDa 1.1-2018/833.
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3. Kvalitetssystemets tre pelare

Aktiviteterna inom kvalitetssystemets tre pelare sker i1 olika cykler; kontinuerligt, aterkom-
mande varje ar, aterkommande vartannat ar samt aterkommande vart sjédtte ar, figur 4.

> Kvalitetsmedveten kultur

v

Pelare 2
Pelare 1 . Pelare 3
. Operativt och .
Verksamhetsstyrning och " Granskning och planerad
re verksamhetsnéara 5 .
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Granskning infor faststallande
av
kurs- och utbildningsplaner

Programrad
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Programanalys

Uppfdljning av
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Figur 4. Komponenter inom kvalitetssystemets pelare.
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I foljande text beskrivs de olika komponenternas uppliagg och bidrag till kvalitetssystemet och
respektive pelare.

3.1 Pelare 1 - verksamhetsstyrning och uppfoljning

Verksamhetscykeln dr hogskolans process for planering, genomforande, uppfoljning och analys
av verksamheten. Den sékerstéller hogskolans dvergripande resursprioritering och utgér en
central del av hogskolans ledningssystem och systematiska kvalitetsarbete. Stommen 1 verk-
samhetscykeln utgors av en struktur med arligen aterkommande aktiviteter. Datumen for resp-
ektive aktivitet beslutas infor varje verksamhetsér av rektor efter diskussion i rektors lednings-
rad. I samband med det gors en 6versyn av processen for verksamhetsplanering- och uppfolj-
ning for att se om justeringar behdvs utifran gillande ramar och verksamhetsbehov.

3.1.1 Verksamhetsplanering och uppféljning utgar fran strategins nio delmal
Verksamhetsplanering och -uppfoljning utgér frdn Hogskolan Dalarnas strategi 2020-26 och
de delmél som uttrycks dir.!* Strategin konkretiserar att hgskolan ska behilla sin sirprigel
och fortsdtta att vara ett dynamiskt och innovativt laroséte. Detta ska ske genom ett for-
héllningssétt priglat av 6ppenhet, mod och ansvar och genom att vérna och utveckla hdgskolans
signum. De nio delmadlen anger att Hogskolan Dalarna efter strategiperioden ska vara ett liro-
sate:

- med sammanhéllna akademiska miljoer med attraktiva utbildningar inom relevanta
utbildningsomraden, dér forskning och utbildning hinger samman och dér flera
omriden erbjuder utbildning fran grundniva till forskarutbildning

- dér interdisciplindra ansatser dr en naturlig del av utbildningen och dir andelen
utbildning pd avancerad niva har utokats

- dér studenten &r i1 centrum, dér digitaliseringskompetens dr centralt och dar det erbjuds
flexibla undervisningsformer med en vil utvecklad pedagogik for sévil utbildning pa
campus som for nitburen undervisning

- dér bildning, utbildning och internationalisering dr i fokus for att 6ka kunskap om, och
beredskap for, att mota viktiga samhéllsutmaningar

- med en dynamisk och samhaéllsrelevant forskning med starka forskargrupper inom
flera forskningsomraden

- dar kollegiet har en central roll och dér det rader en vil utvecklad kvalitetskultur som
baseras pa ansvar och tillit

- dar stodet till verksamheten dr &ndamalsenligt och effektivt

- dér samverkan for Omsesidig nytta med viktiga intressenter i omgivande samhéllet dr
en grundsten

- dér den fysiska och sociala arbetsmiljons hoga kvalitet starkt bidrar till larosétets
attraktivitet och medarbetarnas trivsel.

4 Hogskolan Dalarnas strategi 2020 — 2026, HDa 1.2-2019/1511.
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Nir strategin dr genomford ska Hogskolan Dalarna sta dnnu starkare som lirosite och vara vil
rustat for att mota framtida utmaningar, hoga forvintningar och ett forandrat och utdkat upp-
drag.

Vid varje tidpunkt under ett verksamhetsar pagér processer for flera ar samtidigt; langtidsplane-
ring och planering for ndstkommande &r, genomforande och uppfoljning av innevarande ar samt
uppfo6ljning, analys och omhéndertagande av lirdomar fran foregéende ér (figur 5).

Januari

December

Langtidsplanering (T.3)
sékerstaller att HDa planerar for att na strategiska mal pa
langre sikt

_ Februar

Hogskdleoverg 'and
" - _ )

Planering kommande ar (T,,)
syftar till att planera verksamheten fér narmast kommande ar

- Mars Genomférande och uppféljning (Tg)
innevarande ar, syftar till att kontinuerligt félja verksamheten
och identifiera atgardsbehov

Uppfalining och analys (T_;)
av tidigare ars utfall i syfte att ge stéd at verksamheten att

InriktningsSY/P vel standigt utvecklas

Vision
Oktober Utfall kva h
oc April
strategi HDa Utfal kvartal

y erksamhetsberittelse HDa
inkl verksamhetens VB's Symboler:

som bilagar)
(O Beslut
<> Ekonomiskt utfall

O Verksamhetsdialoger (Vshdialoger)
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institution/verksamhetsstodet

Maj

"7, Verksamhetsdialog (Vshcialog)

Augusti .
9 . Juni it
Juli gemensam

Figur 5. Oversikt éver arshjulet i Hégskolan Dalarnas verksamhetscykel.

3.1.2 Informationssystem for analys och statistik

I larosétets informationssystem for analys och statistik, Linnea, summeras data fran bland annat
personal-, ekonomi- och studenthanteringssystem, utifrdn detta gar det att folja flertalet
strategiskt viktiga nyckeltal. Har aterfinns ocksa rapporter med personalsammansittning som
underlag for institutionernas kompetensforsérjningsplaner, jamforelser med andra léroséten,
rapporter fran vissa studentenkéter och rapporten Early Warning System som utifran sérskilda
komponenter identifierar studenter 1 behov av tidiga insatser for genomstrOmning i
utbildningsprogram. Viss statistik aterfinns ocksa via statistikfunktionen 1 diariet, t ex statistik
utifran ansdkan om extern forskningsfinansiering, beviljanden samt statistik kring disciplin-
drenden.

3.1.3 Langtidsplanering

Léangtidsplaneringen sdkerstéller att hogskolan planerar for att né strategiska mal pa langre sikt.
Genom att regelbundet genomfora omvirldsbevakning, analysera strategiska mél och identifi-
era behov, kan hogskoleledningen utforma en riktning for larositet under de kommande tre till
fyra aren.

Lérosétet lamnar drligen in ett budgetunderlag till regeringen for ndstkommande tre &r. Budget-
underlaget faststélls av hogskolestyrelsen och omfattar bland annat en kort nuldgesbeskrivning,
dskningar, larosdtets overgripande prioriteringar, sérskilda satsningar och ekonomiska bedom-
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ningar under perioden. Budgetunderlaget till departementet summerar ldrosétets dvergripande
riktning.

I inriktningsverksamhetsplanen (inriktnings-VP) samlas langsiktiga ramar och forutsittningar
for planering, inklusive de som &r beslutade av andra dn rektor, till exempel av hdgskolestyrel-
sen eller UFN. Syftet med inriktnings-VP é&r att sékerstélla att institutionernas och verksam-
hetsstodets verksamhetsplanering r i linje med hogskolans strategi och ledningens prioriter-
ingar. Inriktnings-VP f0ljer strategins nio delméal och tar ocksa avstamp i andra mélséttningar
som ldrosdtet har beslutat om, till exempel hallbarhetsmal och arbetsmiljomél. Mélen utgor
tillsammans planeringsforutsittningar for ldngtidsplaneringen och institutionerna kan vid
behov planera for progression, ar for ar, inom respektive mal.

I inriktnings-VP tydliggdrs hogskolans riktning for de kommande tre &ren genom bland annat
rektors prioriterade omraden, prelimindr fordelning av utbildningsanslag och forskningsanslag
inklusive den strategiska delen av forskningsanslaget, sérskilda satsningar frin regleringsbrev
eller budgetproposition, budgetriktlinjer och dvriga planeringsforutséttningar i form av beslutat
utbildningsutbud och genomforda och planerade utvirderingar. Diskussioner om strategiskt
viktiga nyckeltal att f6lja, bade pa kort och ldng sikt, summeras i inriktnings-VP och beslutas
ddrmed av rektor. I tilligg ligger de nyckeltal och fordelningsnycklar, enligt befintlig
fordelningsmodell som UFN berett och hogskolestyrelsen / rektor beslutat om, till grund for
fordelning av strategiska forskningsmedel liksom hur forskningsanslaget ska fordelas mellan
institutionerna. Normalt sker en uppdatering av inriktnings-VP i slutet av forsta kvartalet for att
ge planeringsforutséttningar pa varen, och sedan en uppdatering efter att budgetpropositionen
ar inldmnad infor att slutlig budgetinldmning ska ske pa hosten. Den senast beslutade versionen
finns tillgénglig i1 diariet, via BeHDa (Hogskolan Dalarnas besluts- och métesverktyg) och pé
medarbetarwebben.

3.1.4 Planering kommande ar

Planering kommande ar utgors av en hogskoledvergripande verksamhetsplan samt specifika
verksamhetsplaner for respektive institution och verksamhetsstddet. Verksamhetsplaneringen
utgar fran den senaste inriktnings-VP och strukturen for respektive verksamhetsplan utgér fran
strategins nio delmal. Utbildningsutbudet avseende program beslutas av rektor tva ganger per
ar, var och host. Detta inkluderar bade beslut om utbildningsutbudet pé kort sikt och preliminért
utbildningsutbud pa lédngre sikt for att mojliggdra tidig annonsering av program. Kopplat till
verksamhetsplanen tas budget fram for att sékerstdlla att prioritering av verksamhet och
ekonomi gar hand 1 hand och att planerade atgéirder resurssitts. I samband med budgetprocessen
tas en Overgripande plan for ldrares tjdnsteplanering fram, dér dven planering av respektive
medarbetares kompetensutvecklingstid framgar, 6versikten skapas i tjinsteplaneringsverktyget
Retendo. ' Uppfoljning sker dels kontinuerligt av respektive avdelningschef / avdelningsledare
samt institutionsdvergripande i samband med bokslut.

Hogskolans dvergripande verksamhetsplan baseras i huvudsak pa inriktnings-VP och regle-
ringsbrev. Sirskilda prioriteringar kan inkluderas 1 Hogskolan Dalarnas verksamhetsplan.
Dessa ska 1 normalfallet redan ha inkluderats 1 inriktnings-VP och vara kénda av institutionerna

15 Handldggningsordning for planering av ldrares arbetstid vid Hégskolan Dalarna, Dnr C 2024/514.
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och verksamhetsstodet for att mdjliggora planering av viktiga aktiviteter, sdsom kompe-
tensforsorjning och ddrmed aterfinnas i deras verksamhetsplaner. Hogskolans verksamhetsplan
foljs upp 1 Hogskolan Dalarnas verksamhetsberittelse och arsredovisning.

Institutionernas och verksamhetsstodets arbete med verksamhetsplaner och -uppdrag utgar
vanligtvis fran tre huvudsakliga omrdden: for det forsta, hogskolans inriktnings-VP; for det
andra utvecklingsforslag och atgérder som framkommit inom ramen for ndmndernas planerade
utviirdering av utbildning och forskning, inklusive eventuella utvirderingar av UKA; och for
det tredje, utvecklingsomraden samt prioriterade atgarder som identifierats genom det operativa
och kontinuerliga kvalitetsarbetet. Med utgédngspunkt i dessa omrdden utvecklar institutioner
och verksamhetsstdd sina verksamhetsplaner, vilka inkluderar sérskilt prioriterade kvalitets-
uppdrag. Dessa uppdrag utgor specifika aktiviteter som planeras for att uppné den langsiktiga
strategiska inriktningen under kommande ar.

Institutionernas huvuduppdrag framgér av institutionens arbetsordning'¢. Verksamhetsstodets
huvuduppdrag framgar av verksamhetsstddets verksamhetsplan vilken normalt tas fram néagra
manader efter institutionernas verksamhetsplaner for att verksamhetsstodet sa langt det r mdj-
ligt ska kunna anpassa prioriteringarna efter institutionernas behov.

Rektor beslutar om institutionernas och verksamhetsstodets verksamhetsplaner, inklusive kva-
litetsuppdragen och budget i form av de ekonomiska ramarna som beslutats 1 inriktnings-VP.
Uppf6ljning sker genom verksamhetsdialoger (se nedan) under aret samt redovisas i respektive
verksamhetsberittelse.

Hogskolestyrelsen beslutar arligen om riskhantering pd hogskoledvergripande niva, savél
planering som uppfoljning. Rektorsfunktionen ansvarar for att arligen folja upp och for att
ndstkommande ar revidera Hogskolan Dalarnas risker samt ge forslag till atgarder infor beslut
av hogskolestyrelsen. Den av hogskolestyrelsen senast beslutade riskhanteringen ldaggs som
bilaga till hogskolans verksamhetsplan, uppfoljningen refereras till 1 verksamhetsberittelsen i
vilken ocksa en kortare analys av riskhanteringsprocessen presenteras.

3.1.5 Genomfdrande och uppfdljning

Verksamhetsdialoger dr en del av den arliga uppfoljningen av verksamheten och sker 16pande
under dret, dels med respektive institution och verksamhetsstddet, dels gemensamt med rektors
ledningsréd eller rektors ledningsrdd samt proprefekter.

For varje institution och verksamhetsstodet genomfors tva vérdialoger och en hdstdialog sepa-
rat. Under dessa dialoger sker uppfoljning av respektive verksamhets beslutade verksamhets-
plan inklusive kvalitetsuppdrag, studentproduktion, ekonomi och eventuell hantering av atgér-
der kopplade till riskhantering. Syftet ar att identifiera behov av atgérder och att erbjuda stott-
ning under det aktuella dret samt for planering framét. I tilldgg sker sérskilda kvalitetsdialoger
med fordjupning av kvalitetsfragor. Prefekterna samt hogskoledirektor kallas till mdtena och
uppmuntras att ta med sig ldmpliga funktioner, som till exempel avdelningschefer. Dessutom
hélls fyra gemensamma dialogdagar per &r med alla institutioner, ndmnden och verksamhets-
stodet tillsammans, dér rektors ledningsrad och i1 de flesta fall d&ven proprefekter deltar. Vid

16 Arbetsordning for institutioner, Dnr C 2022/827.
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savil enskilda som gemensamma dialoger fors minnesnoteringar, som delas med deltagare 1
direkt anslutning till métet. Dialogdagarna utgar normalt frén forbestimda teman och kan ha
fokus pa strategisk riktning framat, verksamhetsplanering och budget, verksamhetsberittelse,
uppfo6ljning och analys.

3.1.6 Uppfdljning och analys

Varje institution samt verksamhetsstodet beskriver, var for sig, det géngna aret i en
verksamhetsberittelse, med sérskilt fokus pa att folja upp utfallet av aret utifrdn respektive
verksamhetsplan. Hér lyfts dels progressionen i respektive institutions / verksamhetsstodets
langsiktiga utveckling, dels kortsiktiga atgarder for nd uppsatta mal. Genom att dela med sig av
analysen i1 samband med gemensamma dialoger skapas en hogskoledvergripande summering
av verksamhetens progression, och summeringen utgor avstamp for kommande ars planering.
Infor arbetet med verksamhetsberéttelserna tas nyckeltal fram, som grund for analysen. Dessa
nyckeltal speglar badde utbildnings- och forskningsverksamheten samt ldrarkarens samman-
sdttning, och omfattar bland annat antal helarsstudenter och helérsprestationer, antal utbild-
ningsprogram och kurser, antal examina, andel kurser dir kurs respektive programanalys
genomforts och diarieforts, intdkter av externa forskningsmedel, antal refereegranskade
publikationer, antal personér disputerade, samt antal aktiva forskarstuderande.

Hela larosdtets verksamhet summeras, med utgangspunkt i den Overgripande verksamhets-
planen, i en gemensam verksamhetsberittelse som beslutas av rektor. Grunden till Hégskolan
Dalarnas verksamhetsberittelse utgérs bland annat av institutionernas / verksamhetsstodets
verksamhetsberéttelser och redovisning vid gemensamma dialoger, analys av kvalitetsarbetet
inklusive nimndens uppfdljning av utbildning och forskning, analys av hallbarhetsarbetet samt
studentkarens reflektion. Resultaten frdn verksamhetsberittelsens analys utgér underlag till
kommande ars verksamhetsplaneringsarbete och leder vid behov till omprioriteringar under
innevarande verksamhetsar. Verksamhetsberittelsen syftar till att utgéra ett komplement till
Hogskolan Dalarnas éarsredovisning 1 vilken allmén statistik, nyckeltal och uppf6ljning av
uppdrag fran regleringsbrev redovisas pa hogskoledvergripande niva. Verksamhetsberittelsen
innehaller flertalet av de nyckeltal som aterfinns i arsredovisningen, nedbrutet per institution. I
jamforelse med &rsredovisningen innehéller verksamhetsberéttelsen ocksd mer analys och
framétsyftande identifiering av behov av atgérder.

3.2 Operativt och verksamhetsnara kvalitetsarbete

I Policy for Systematiskt kvalitetsarbete'’ framgar att kvalitetsansvaret ir en gemensam
angeldgenhet for hogskolans medarbetare och studenter. Detta innebér att var och en i den
l6pande verksamheten har ett ansvar for att bidra till att sékerstélla och utveckla kvaliteten.
Inneborden och omfattningen av detta ansvar dr ocksa starkt kopplat till det uppdrag och den
roll man har som medarbetare eller student. Exempelvis ar kursansvarig, examinator,
programansvarig, amnesansvarig, studierektor for forskarutbildning, student- och studentkérs-
representanter samt linjechefer mycket centrala for sékerstéllandet och utvecklandet av det
operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet i den 16pande verksamheten.

17 Policy for systematiskt kvalitetsarbete, Dnr C 2022/757.
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Ansvar for kvalitetssdkring och forskningsanknytning av utbildning pa grundniva och avan-
cerad niva finns reglerat i Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av
utbildning pé grundnivd och avancerad nivd samt Forskningsanknytning av utbildning vid
Hogskolan Dalarna'®. Terminsvisa dialoger mellan institutionernas ledningsrad och dekan —
kvalitetsdialog — syftar till att ge stdd till detta kontinuerliga kvalitetsarbete. Resultatet av dia-
logmétena ska vara en del av det underlag som institutionen sedan anvénder infor uppréttande
av kommande verksamhetsplan/verksamhetsberittelse.

Genom uppréttade och kontinuerligt reviderade kompetensforsorjningsplaner ska institutionens
behov av nyrekryteringar samt kompetensutvecklingsinsatser fingas upp pa ett sitt som ska
sdkerstélla att 1drarna kan uppritthdlla och vidareutveckla sin vetenskapliga och pedagogiska
kompetens. Till hjélp for detta finns ett metodstdd som ska resultera i en nulédgesanalys, mél
hur forskning och utbildning ska utvecklas, prognos for anstillningsavslut och pensions-
avgingar samt upprittande av en strategisk plan for kompetensforsdrjning.!” Kompetens-
forsorjningsplanerna beslutas av prefekt och diariefors och ska pé sikt inkluderas i inriktnings-
VP.

Tjansteplanering sker 1 enlighet med arbetstidsavtalet géllande frdn 2024, 1 vilket
schablontilldelning av forsknings- och kompetensutvecklingstid anvénds i hdgre utstrackning
4n tidigare. Avdelningschefer ansvarar i dagsliget for tjéinsteplanering och uppfljning dérav2’.
Vid planering och bemanning av kurstillfillen ansvarar avdelningschef i samrdd med
dmnesansvarig for att en tillrdckligt stor andel ldrare med dmnes- och metodkunskaper
(disputerade/doktorander) relevanta for kursens innehall deltar i kursen. Examinator och
kursansvarig sidkerstiller att kursens uppldgg, innehdll och examinationsformer sker pé ett
sadant sitt att kursen kan bedrivas med hog kvalitet. Amnesansvarig ansvarar for att, i
samverkan med Ovriga ldrare 1 dmneskollegiet och programansvariga, samordna kvalitets-
arbetet inom @mnet, bereda kursplaner, sékerstélla progressionen mot examensmalen 1 &mnets
utbildningar pd samtliga aktuella nivaer, verka for att tillrdcklig lararkompetens finns och
sékerstélla att forskningsverksamhet finns for att genomfora utbildningen inom dmnet samt for
forskningsanknytning av de kurser, huvudomraden, yrkesexamina och utbildningsprogram som
dmnet ansvarar for?!.

3.2.1 Kurs- och programanalys

Kontinuerlig uppfoljning av kurs- och programverksamheten ar for Hogskolan Dalarna en
central kvalitetsstodjande aktivitet. Kurs- och programanalyser ska genomforas péd alla pa-
gaende och/eller avslutade kurser och program vid hogskolan for att ge alla studenter pa alla
nivaer mojlighet att utéva inflytande &ver utbildningen®?. Malséttningen med kurs- och pro-

18 Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppfoljning av utbildning pa grundnivé och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678 samt Forskningsanknytning av utbildning vid Hégskolan Dalarna Dnr C 2024/1123.

19 Metodstod p& medarbetarwebben, avdelningen for HR, framtaget som del i pilotprojekt under 2023, under
implementering 2024.

20 Beslut om institutionernas inre organisation innebir att funktionen avdelningschef utgér frén 1 januari 2025,
Dnr C 2023/551.

2l Regler for inrittande och nedliggning av @mne, huvudomride, yrkesexamen och utbildningsprogram pé
grundnivé och avancerad niva, Dnr C 2024/414.

22 Regler for kvalitetskrav: ansvar och kontinuerlig uppf6ljning av utbildning p& grundniva och avancerad niva,
Dnr C 2023/1678.
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gramanalyser &r att de ska bidra till att utbildningarna genomgar en medveten och systematisk
forbattring och utveckling med utgdngspunkt i studentens ldrande och utveckling samt stérka
studenternas inflytande, engagemang och ansvar for det egna ldrandet.

Examinator ansvarar for att for att det genomfors en kursanalys som bland annat ska redogora
for: hur kopplingen mellan ldrandeaktiviteter och examination har fungerat, hur studenternas
inflytande 6ver utbildningen har mdjliggjorts, en sammanstéllning av studenternas och ldrarnas
synpunkter samt de dtgdrder som foreslés eller planeras for att utveckla kursen. Vid minst ett
tillfalle per kurs ska studenter ges mojlighet att lamna synpunkter anonymt (kursvirdering),
dérutover far kursansvariga lérare vélja de mest &ndamaélsenliga metoderna for insamling av
studenternas synpunkter. Kursanalysen ska delges studenterna i kursen samt goras tillginglig
for andra intressenter. Amnesansvarig ansvarar for att kursanalyserna foljs upp av dmnets och
programmets lararkollegium t ex vid &mnes- eller programmoten. Vid uppfoljning av kursana-
lys av kurs som ingar i ett huvudomréde ska progressionskedjan mot examensmalen beaktas.

Programansvarig ansvarar for att det rligen genomfors en programanalys som bland annat ska
redogora for: hur planering och administration av programmet har fungerat, kursanalyser, be-
manning, genomstromningsstatistik, soktryck, en beskrivning av hur studenternas inflytande
over utbildningen har mdjliggjorts, studenters synpunkter pa programmet fran programrad, pro-
gramvirdering och de synpunkter som kommit in pd andra sitt, synpunkter fran samtliga
dmnesansvariga vars dmnen ger kurser i programmet, en analys av huruvida kursinnehall i
utbildningsprogram mot yrkesexamen innebér successiv fordjupning och leder till att studenten
uppnér hogskoleforordningens examensmal, samt de dtgidrder som foreslés eller planeras for att
utveckla programmet. Vid minst ett tillfdlle per ar ska studenter ges mojlighet att 1dmna syn-
punkter anonymt (programvérdering). Darutdver fir programansvarig vilja de mest dndamals-
enliga metoderna for insamling av studenternas synpunkter. Programanalysen ska delges pro-
grammets intressenter. Programansvarig ansvarar for att programanalyserna f6ljs upp av pro-
grammets lararkollegium foretradesvis vid programmdéten eller vid behov &mnesmdéten.

Amnesansvariga och programansvariga ska terminsvis rapportera till institutionens ledningsrad
vilka kurs- och programanalyser som genomforts och vilka atgérder som vidtagits och planeras.
Institutionens ledningsrad ska sedan terminsvis via @mnesansvarigs / programansvarigs rapport
folja upp att genomforande av kurs- och programanalyser har mojliggjorts; att kurs- och
programanalyser genomforts med angivet innehall; att kurs- och programanalyser tillgédng-
liggjorts och att atgérder genomforts. Utifran de samlade kurs- och programanalyserna ska
overgripande utvecklingsomraden identifieras. Inom ramen for verksamhetscykeln ska insti-
tutionen tilldela resurser for att mojliggora forbéttringsatgérder.

3.2.2 Systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensutveckling, kompetensforsorjning
Flera delar av Hogskolan Dalarnas systematiska arbetsmiljoarbete (SAM) utgdér &dven
kvalitetsstodjande aktiviteter. Generellt & SAM-arbetet strukturerat utifrdn de fyra faserna:
undersoka, riskbedoma, atgidrda och folja upp och respektive chef med medarbetsmiljoansvar
ansvarar for att detta genomfors arligen. Inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet
genomfors en medarbetarenkdt diar bland annat frigor som arbetsbelastning, delaktighet,
ansvar, krav och kompetens stills. Svaren analyseras och étgéirder sitts vid behov sitts in,
ansvar for detta vilar pa respektive chef med medarbetsmiljdansvar.
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Respektive chef med delegerat arbetsmiljéansvar erbjuder arligen medarbetarsamtal for sina
medarbetare. Medarbetarsamtalet har tva huvudsakliga syften: dels att undersoka arbetsmiljon
och identifiera och forebygga eventuella brister, dels att planera for och folja upp medarbetarens
kompetensbehov och utveckling. Vid medarbetarsamtalet summeras en individuell utveck-
lingsplan for respektive medarbetare i en samtalsmall, och samtalet ska utga fran riktlinjer for
medarbetarsamtal®. Hir finns mojlighet att fora samtal och planera for respektive medarbetares
kompetensutveckling.

3.2.3 Seminarieverksamhet och kollegiala forum

Kvalitetsstodjande aktiviteter for det operativa och kontinuerliga kvalitetsarbetet sker i stor
utstrickning ocksa via olika kollegiala forum. Exempel pd sddana forum &r lararlag,
programrad, &mnesmoten, forskargruppsmoten och handledarkollegium. Utformandet av dessa
kollegiala forum skiljer sig at, dels beroende pd &mnestradition, dels beroende pé vilken insti-
tutionsstruktur som finns for utbildnings- och forskningsverksamheten. Samtliga larare vid
hdgskolan har tid for kompetensutveckling i sin tjinst?¥, den #r avsatt for att lirare ska kunna
folja forskningen och utvecklingen inom dmnesomradet och den samhéllsutveckling som berér
omradet samt 6vrig kompetensutveckling som har betydelse for ldrarens arbete vid hogskolan.
Ovrig kompetensutveckling kan omfatta pedagogisk skicklighet, sprakfirdigheter, formaga att
samverka med omgivande samhille, ledningskompetens och kompetensutveckling inom ramen
for medarbetarskapet samt att delta i1 forskning eller forskarutbildning. Utover detta har dispu-
terade ldrare avsatt tid for forskning i tjénst, i detta ingar att planera, leda, bedriva och
administrera forskning, att bidra till forskningens finansiering samt férmedla forskningsresultat
till studenter och kollegor, till vetenskapssamhallet och till det omgivande samhéllet. Vidare
ingar att granska forskningsansdkningar och forskningsrapporter, delta i utvarderingsarbete och
kompetensbedomning, fullgéra uppdrag som opponent, betygsledamot och sakkunnig samt
inneha uppdrag av forskningsledande karaktér.

Vid hogskolans samtliga institutioner bedrivs seminarieverksamhet dar doktorander, dispute-
rade och seniora forskare bidrar som granskare och diskussionspartners. Inom seminarieverk-
samheten granskas och diskuteras bland annat forskningsplaner, manus, ramberéttelser, rappor-
ter och ansokningar om extern finansiering.

3.2.4 Forsknings- och forskaretik

For att systematiskt sékerstélla genomgédende god etisk praxis i verksamheten finns vid
hogskolan Forskningsetiska rddet (FER) som har en radgivande funktion i
hogskoledvergripande frigor som ror forsknings- och forskaretik®®. Radet limnar forsknings-
etiska utldtanden avseende sjélvstindiga studentarbeten pa grundniv och avancerad nivé, samt
lamnar forskningsetiska utldtanden avseende forskningsprojekt som faller utanfor etikprov-
ningslagen?® men som ir i behov av en etisk bedémning. Radet ska ocksd bidra till kun-
skapsuppbyggnad inom lirosétet genom exempelvis seminarier, foreldsningar och fortbildning
av medarbetare. Hogskolan har en handlaggningsordning for hantering av oredlighet i1 forsk-

23 Mall for medarbetarsamtal, riktlinjer frén avd for HR, Hogskolan Dalarnas medarbetarweb.

24 Lokalt kollektivavtal om arbetstid och arbetstidsberoende erséttningar for ldrare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C
2023/1130.

%5 Arbetsordning for centrala nimnder och réd, Dnr C 2024/1286.

26 Lag (2003:460) om etikprovning av forskning som avser manniskor.
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ning?’ samt avvikelser frdn god forskningssed som innefattar ett samarbete med Hogskolan i
Givle. Hogskolans kommitté for god forskningssed ("KOF”) har till uppgift att vid anmilan
om misstanke, infor rektorsbeslut, bereda drendet och gora en inledande bedomning av om
drendet ska klassas som oredlighet, annan avvikelse eller om drendet ska lamnas utan atgérd.
Denna beredning sker vid Hogskolan Dalarna. I de fall rektor beslutar att drendet ror misstanke
om oredlighet 6verlamnas drendet till Ndmnden for provning av oredlighet i forskning (Npof).
I de fall ddr rektor beslutar att drendet ror misstanke om annan avvikelse fran god forskningssed,
skickas drendet vidare till Hogskolan i Gévle for fortsatt utredning. FER har ocksé en viktig
uppgift 1 att forebygga och motverka vetenskaplig oredlighet genom informations- och semi-
narieverksamhet.

Forskande ldrare ansvarar for sitt projekts forskningsdata och hanteringen av denna.
Forskningsdatastodet DAU (Data Access Unit) dr en del av det gemensamma verk-
samhetsstodet och ger stod till forskande ldrares uppréttande av datahanteringsplaner, hog-
skolans dataskyddsombud ger rad i hantering av personuppgifter.

3.3 Granskning och planerad utvardering

Utbildnings- och forskningsndmnden (UFN) upprittar kvalitetskrav for utbildning och
forskning vid hogskolan. UFN genomfor kvalitetsgranskningar infor inrdttande av nya examina
och utbildningsprogram, infor anstillning och befordran av larare, samt utvarderar regelbundet
(var sjétte ar) utbildnings- och forskningsverksamheten utifran kvalitetskraven.

3.3.1 Inrattande av utbildning

Beslut om inrdttande av &mne, huvudomrade, yrkesexamen och utbildningsprogram innebér ett
langsiktigt atagande, bade ur ett kvalitetsperspektiv och ur ett ekonomiskt- och samhilleligt
perspektiv, och édr dérigenom en hogskolegemensam angeldgenhet. Rektor fattar darfor beslut
om inréttande eller nedlaggning av dessa.

Inrittande sker efter kvalitetsgranskning av UFN alternativt UKA. Infor att en process for
inrdttande startar sker en verksamhetsplaneringsprocess dér institutionernas strategiska
malséttningar formaliseras i institutionens verksamhetsplan. Berorda institutioner ska ha en
langsiktig plan for utbildningens genomforande och kompetensforsorjning for att sékra att
kvalitetskrav kan uppfyllas. Ansékan om examen bereds av Examenstillstindsutskottet (XU)
som tillsdtts av och arbetar pa uppdrag av UFN. Efter slutférd behandling ldmnar UFN fo6rslag
till rektor om att beslut om att inritta utbildningen, att limna ansokan till UKA fér provning av
examenstillstdnd eller att avsla ansdkan. Vid ansdkan om huvudomriade pd grundnivd och
motsvarande niva for yrkesexamen tillkommer ocksa en extern granskning av sakkunniga?®.

For inrdttande av forskarutbildningsimne vid Hogskolan Dalarna krdavs forst att
Universitetskanslersimbetet (UKA) beviljar examenstillstind inom relevant forskarutbild-
ningsomréde eller att inrdttande sker inom nagot av de fyra forskarutbildningsomréden dér hog-
skolan tidigare erhdllit examensritt: Mikrodataanalys, Hélsa och vélfird med inriktning

7 Handldggningsordning for hantering av oredlighet i forskning samt avvikelser frén god forskningssed, Dnr HDa
1.2-2019/1538.

8 Regler for inrdttande och nedliggning av dmne, huvudomréade, yrkesexamen och utbildningsprogram pé
grundnivé och avancerad niva, Dnr C 2024/414.
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evidensbaserad praktik, Pedagogiskt arbete, eller Resurseffektiv byggd milj6. Tillvigagangs-
sittet for inrittande av ett forskarutbildningsdmne regleras av UFN?°, Uppdraget om att ansdka
ska forst ingd som ett verksamhetsuppdrag fran rektor till berdrd institution / institutioner.
Inkommen ansdkan granskas av Forskarutbildningsndmnden (FUN) som konsulterar minst tva
externa sakkunniga med professorskompetens. Baserat pd den externa granskningen och ut-
skottets egen bedomning lamnar FUN ett yttrande till UFN som fattar beslut om att inrétta
forskarutbildningsdmnet forutsatt att kvalitetskraven ar uppfyllda.

3.3.2 Faststalla kurs- och utbildningsplaner

UFN har det 6vergripande kvalitetsansvaret for kurs- och utbildningsplaner vid Hogskolan
Dalarna. Kvalitetssdkring innan inrdttande av nya kurser och program inom en institution sker
enligt de av UFN faststillda regler’® som ska sikerstilla att foreslagen kurs- eller
utbildningsplan dr &ndamélsenlig utifrdn utbildningens behov, och motsvarar de kvalitetskrav
som finns 1 nationella och lokala styrdokument. Kursplaner och utbildningsplaner pa forutbild-
ningsniva, grundnivd och avancerad niva bereds i en och samma beredningsprocess inom re-
spektive institution, kursplaner faststélls av UFN eller den ndmnden utser, utbildningsplaner
faststélls av UFN.

P& motsvarande sitt som for grund- och avancerad niva har dven UFN det Overgripande
kvalitetsansvaret for kurs- och utbildningsplaner pa forskarutbildningsniva®!'. Vid Hégskolan
Dalarna stills likvéardiga krav for kursplan pé forskarniva som for ldgre nivaer, da kursplaner
tillsammans med de allmidnna och individuella studieplanerna &r centrala for styrning och
kvalitetsuppfoljning av forskarutbildningen. De &r ocksé nddvéndiga for att réttssékert kunna
dokumentera innehallet i examen, och for att skapa underlag for beslut om tillgodordknande av
kurs inom forskarutbildningen. Ansvar for beredning av kursplaner och aterkallande av kurs-
planer f6r forskarutbildningskurser vilar pa @mnesansvarig for den forskarutbildning som kur-
sen rdknas till. Ansvar for beredning av hogskolegemensamma kurser avilar ndgon av de
amnesansvariga fran berorda forskarutbildningar. UFN faststéller och dterkallar kursplaner f6r
forskarutbildningskurser?!.

3.3.3 Utbildning pa forskarniva

Regler for utbildning pa forskarniva?! samlar nationella och lokala regler som styr utbildningen
pa forskarnivd vid Hogskolan Dalarna. Dér finns bland annat specifika anvisningar for allmén
studieplan, antagning, faststillande av individuell studieplan (ISP) och dess uppfdljning,
handledning och examination. Studierektor for forskarutbildningen ansvarar for att uppfoljning
av ISP sker minst en gdng per ar. Infér examination av licentiatuppsats samt infor examination
av doktorsavhandling ska uppsatsen/avhandlingen forhandsgranskas av oberoende (fri fran
jiv?) granskare och ett yttrande om uppsatsen/avhandlingen ska limnas enligt de rutiner som
faststillts 1 forskarutbildningsdmnets allménna studieplan.

2 Regler for inrittande av forskarutbildningsdmne, Dnr C 2021/824.
39 Regler for kurs- och utbildningsplaner, Dnr C 2023/954.

31 Regler for utbildning pa forskarniva, Dnr C 2024/656.

32 Mutor och jiv vid Hégskolan Dalarna, Dnr HDa 1.2-2016/16.
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3.3.4 Rekrytering, meritering och befordran

Rekrytering, meritering och befordran dr viktiga strategiska processer for hogskolans kontinu-
erliga utveckling samt kvalitetssékring. Dérfor har hogskolan definierat tydliga bedomnings-
kriterier, framskrivna rutiner for extern sakkunniggranskning, samt sikerstillt att kollegiet har
ett starkt inflytande i dessa drenden. Regler som ror rekrytering, meritering och befordran
beskrivs i hdgskolans anstillningsordning®®. Ett kollegialt sammansatt utskott under UFN,
Anstéllningsforslagsutskottet (AFU), bedomer med utgédngspunkt i sakkunnigutldtanden veten-
skaplig och pedagogisk skicklighet av sdkande till lektors- och professorsanstéllningar samt
befordringar och pedagogisk meritering. De formella besluten om anstédllning, befordran och
pedagogisk meritering fattas enligt delegationsordningen.

3.3.5 Utvardering och uppfdljning av utbildningar

UFN ansvarar for intern utvédrdering av utbildningarnas kvalitet vid Hogskolan Dalarna, varje
utbildning ska utvirderas minst en gang under en sex-arscykel och utviarderingen sker regel-
bundet var sjitte ar>*. Arbetet ir till stor del delegerat till de fem utskotten for utvirdering av
utbildningar (UUU) och till FUN®. Fér utbildningar pa grundnivi och avancerad niva ge-
nomfor UUU utvérderingarna och pé forskarniva genomfors utvéirderingarna av FUN. Huvud-
sakligen ansvarar ett av utskotten for utvardering av utbildning for utvérderingarna inom en
institution, men det kan férekomma att ett utskott granskar utbildningar inom flera institutioner,
till exempel om en utbildning delas av flera institutioner. Prefekt ansvarar for att planerade
utvdrderingar fors in i institutionens verksamhetsplan.

Amnen med tillhérande utbildningsprogram och examina pa grundnivi och avancerad niva
samt forskarutbildningsdmnen ska utviarderas minst en gang per 6-arscykel. Utvirdering av
storre &mnen med flera program och examina kan vid behov delas upp 1 flera utvirderingsom-
gangar. UUU respektive FUN genomf6r dem med stdd av externa sakkunniga. Utvirderingarna
géller huruvida hogskolans examina uppnar examensordningens mal och berdr savél utbild-
ningens forutsdttningar och processer som resultat, kriterierna finns beskrivna 1 faststéllt styr-
dokument. Utvérderingar av &mnen eller utbildningar/kurser som inte leder till examen foljer 1
stort sett samma form som utvérderingar av huvudomréden och yrkesexamina, men &r mindre
omfattande och innefattar i regel inte externa sakkunniga. Kurser som ej ingar i huvudomrade
for examen kan ocksa utvédrderas inom ramen for utbildningsprogram eller vara féremal for
speciella utvérderingar.

Forutsittningar och processer for utbildning pa grundniva och avancerad niva granskas utifran
en sjdlvvérdering. Prefekt ansvarar for att dokumentet upprittas. Vid varje utvardering ska stu-
denter fran den granskade utbildningen ingd. Studentrepresentanter (minst tva per utvérdering)
utses av studentkdren i samrad med den aktuella utbildningen infor varje utvirdering. Utbild-
ningarnas resultat kan dven foljas upp genom granskning av examensarbeten.

UUU dokumenterar utvdrderingen 1 en utvdirderingsrapport som sammanfattar utviarderingen
och de analyser som utskott for utvirdering av utbildning gor utifrén underlag och i1 féorekom-
mande fall externa sakkunnigyttranden. Rapporten ligger till grund for UFN:s utldtande. Rap-

33 Anstéllningsordning for ldrare vid Hogskolan Dalarna, Dnr C 2023/784.
34 Regler for utvirdering och uppfoljning av utbildningar, Dnr C 2022/204.
35 Arbetsordning for kollegialt valda nimnder och utskott, Dnr C 2024/125.
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porten ska kommuniceras med berdrda lirare innan den faststélls och innan UFN fattar beslut
om utlitande. Aven andra representanter for institutionen bér inbjudas till detta tillfille. UUU
bereder ett utldtande som skrivs pd en sérskild blankett dér slutsatserna av det som berorts i
utvérderingsrapporten skrivs i punktform under rubrikerna Styrkor och goda exempel, Utveckl-
ingspotential och Krav pa atgirder. Utlatandet faststélls av UFN och delges tillsammans med
utvdrderingsrapporten rektor samt berort IL, &mnesansvarig, och programansvariga. Darefter
ansvarar prefekt for att en utvecklingsplan upprittas dar samtliga punkter i UFN:s utlatande
kommenteras. Prefekt och berdrd(a) &mnesansvariga/programansvariga foredrar utvecklings-
planen 1 UFN, som sedan fattar beslut om att godkdnna utvecklingsplanen, alt. ber om ytterli-
gare kompletteringar. Utvecklingsplanen tjanar som underlag for UFN:s fortsatta uppfoljning
och dialog med institutionen och foretradare for utbildningen, och som underlag for institution-
ernas verksamhetsplaner. I utvecklingsplanen ska anges vilka atgidrder som kommer att tas upp
1 institutionens verksamhetsplan.

FUN dokumenterar utvérderingen i en utvdrderingsrapport som sammanfattar utvirderingen
och de analyser som ndmnden gor utifran underlag och externa sakkunnigyttranden. Rapporten
ligger till grund for FUN:s utldtande. Rapporten ska kommuniceras med handledar-/dgmneskol-
legiet innan den faststélls och innan FUN fattar beslut om utlatande. FUN fattar beslut om ett
utldtande som skrivs pa en sirskild blankett dir slutsatserna av det som berdrts 1 utvarderings-
rapporten skrivs 1 punktform under rubrikerna Styrkor och goda exempel, Utvecklingspotential
och Krav pé atgirder. Utvarderingsrapporten samt utlatandet delges UFN, rektor, prefekt, IL,
amnesansvarig- och studierektor for forskarutbildningsdmnet. Dérefter ansvarar prefekt for att
en utvecklingsplan upprittas dar samtliga punkter i FUN:s utldtande kommenteras. Prefekt och
berdrd(a) dmnesansvariga foredrar utvecklingsplanen i FUN, som sedan fattar beslut om att
godkéinna utvecklingsplanen alt. ber om ytterligare kompletteringar. I samband med att utlatan-
det kommuniceras bestims nér eventuella brister ska vara atgérdade. Utvecklingsplanen tjédnar
som underlag for FUN:s fortsatta uppfoljning och dialog med institutionen, och som underlag
for den berdrda institutionens verksamhetsplaner. I utvecklingsplanen ska anges vilka dtgérder
som kommer att tas upp i verksamhetsplanen.

Atgirder efter en utvirdering av utbildning f6ljs upp av UFN/FUN efter tva ar. Prefekt ansvarar
for att UFN/FUN delges en kort skriftlig redogérelse tor respektive punkt 1 utvecklingsplanen.

UFN respektive FUN kan vid sidan av utbildningsutvérderingar dven gora tematiska gransk-
ningar. Dessa kan innefatta flera utbildningar och dven berora flera verksamhetsfilt. For att
aktiviteterna ska kunna samordnas ska UFN upprétta granskningsplan dven 6ver sddana tema-
tiska granskningar.

3.3.6 Utvardering och uppfoljning av forskningsverksamheten

Hogskolan Dalarnas systematiska utvédrdering av forskningsverksamheten sker utifran
institutionstillhorighet. Var sjitte ar genomfors en hogskoledvergripande granskning med stod
av externa sakkunniga. UFN ansvarar for genomforandet av denna granskning. UFN delegerar
stora delar av det praktiska arbetet till ett granskningsutskott (UFU) som dr sammansatt av fem
seniora forskare, en fran varje institution, samt en studentrepresentant pa forskarutbildnings-
niva. For varje institution utses ocksd av UFN en sakkunnigkommitté som bestar av 3—5 externa
forskare med minst docentkompetens. Granskningen baseras pa skriftliga sjdlvvérderingar som
prefekt ansvarar for att varje institution forfattar, samt intervjuer som de externa sakkunniga
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genomfor med forskare, doktorander och institutionsledning. Varje sakkunnigkommitté sam-
manstiller sedan pa basis av detta en rapport.

Utifran de externa sakkunnigas granskning och granskningsutskottets egen bedomning ger
sedan utskottet ett skriftligt utlaitande pa uppdrag av UFN. Efter faststdllande 1 UFN skickas
detta utlatande till rektor, prorektor och respektive institutions ledningsrad, tillsammans med
sakkunnigkommittéernas rapporter. Kvalitetssdkrande och kvalitetsutvecklande atgiarder pa
institutionsniva ansvarar sedan prefekt for och varje institution skriver utifran utvirderingen en
utvecklingsplan dér tillimpliga delar dven inkluderas i verksamhetsplanen for foljande éar.
Eventuellt identifierade brister ska behandlas snarast i institutionens ledningsréd och forslag pa
atgirder ska fOras in 1 institutionens verksamhetsplan. Arbetet med att utveckla och
kvalitetssékra verksamheten med utgangspunkt frin granskningen sker alltsd 1 normalfallet
utifran den ordinarie verksamhetscykeln (med stdod av verksamhetsplan och verksam-
hetsberittelse). Detta eftersom det 1 dessa dokument ska framgé hur institutionen beméter och
eventuellt genomfor dnskade fordndringar som lyfts fram av utvdrderingen och efterfoljande
utvecklingsplan. Resultatet av genomforda atgirder foljs sedan upp i verksamhetsberéttelser,
samt av UFN inom tva ar efter avslutad utvardering.
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